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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang  

Sektor pertanian merupakan sektor dalam perekonomian nasional yang 

berperan penting dalam menyerap tenaga kerja, sumber pertumbuhan ekonomi, 

dan penyumbang devisa (Sutas, 2018). Salah satu subsektor yang memiliki 

potensi besar adalah subsektor perkebunan. Pada tahun 2018, tingkat kontribusi 

industri penanaman terhadap PDB sekitar 3,30%, menempati urutan pertama di 

sektor pertanian. Subsektor perkebunan merupakan pemasok bahan baku, 

penyerap tenaga kerja dan penghasil devisa di sektor industri. Salah satu 

komoditas perkebunan yang memegang peranan penting adalah karet. Karet 

merupakan salah satu komoditas perkebunan yang memegang peranan penting 

dalam kegiatan perekonomian Indonesia. Karet juga merupakan salah satu 

komoditas ekspor Indonesia yang menghasilkan devisa yang cukup besar. 

Indonesia merupakan produsen dan eksportir karet terbesar di dunia. Sumatera 

Selatan sendiri menempati urutan pertama di antara lima provinsi penghasil lem 

kering terbesar di Indonesia, dengan produksi 991.000 ton pada 2018, terhitung 

sekitar 28,1% (BPS, 2020). 

Petani merupakan peserta utama dalam kegiatan produksi pertanian, dan 

mereka juga merupakan masyarakat Indonesia yang harus ditingkatkan 

kecerdasan dan kesejahteraanya. Kehadiran penyuluh pertanian diperlukan agar 

segala informasi pertanian yang dikembangka dapat diterima dan digunakan 

oleh petani (Resicha, 2016). 

Penyuluhan ialah ilmu sosial yang menganalisis sistem serta proses 

perubahan  individu agar tercapainya perubahan tersebut sama dengan rencana 

yang diharapkan.  Penyuluh pertanian merupakan seseorang yang berkompeten 

dan ahli dibidang pertanian.  Penyuluhan memiliki tujuan yaitu perubahan 

perilaku petani, sehingga mereka dapat memperbaiki cara bercocok tanamnya, 

lebih beruntung usahataninya dan lebih layak hidupnya, atau yang sering 
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dikatakan keluarga tani maju dan sejahtera.  Peranan penyuluh sangatlah penting 

untuk melakukan perubahan perilaku petani terhadap inovasi baru, serta terampil 

melaksanakan berbagai kegiatan yang bermanfaat bagi peningkatan produktifitas, 

pendapatan, keuntungan, dan kesejahteraan petani (Resicha, 2016). 

Kinerja penyuluh pertanian merupakan ukuran keberhasilan penyuluh 

pertanian dalam menjalankan tugasnya. Rendahnya kinerja penyuluh akan 

berdampak pada proses penyuluhan dan transfer teknologi, usahatani yang 

dijalankan petani juga tidak berjalan bagaimana semestinya, sehingga penyuluh 

pertanian dituntut bekerja secara profesional dalam memfasilitasi pelaksanaan 

penyuluhan (Arista,2020). Usaha yang dapat dilakukan untuk mengatasi 

permasalahan rendahnya kinerja penyuluh pertanian adalah dengan mengevaluasi 

kinerja penyuluh pertanian.  Semakin tinggi kualitas layanan penyuluh maka 

semakin tinggi kinerja penyuluh.  Seorang penyuluh pertanian diharapkan mampu 

menyusun rencana kerja dan melaksanakan penyuluhan berdasarkan kebutuhan 

masyarakat sasarannya, untuk mencapai hal tersebut dibutuhkan penyuluh yang 

memiliki kompetensi dan mampu menunjukkan kinerja yang baik (Arista, 2020).  

Kepuasan petani atas kegiatan penyuluhan merupakan satu dari parameter 

kesuksesan kegiatan penyuluhan. Kepuasan petani  mempengaruhi disiplin petani 

untuk menerima dan menggunakan teknologi yang direkomendasikan. Banyaknya 

pelaksanaan teknologi berakibat ke peningkatan produktivitas usahatani, sehingga 

dapat meningkatkan kesejahteraan petani (Haris Simatupang, 2017). Petani 

kurang puas dengan pelaksanaan  penyuluhan dikarenakan rendahnya jalinan 

penyuluh terkait dengan  banyaknya dan kemampuan penyuluh. Kemampuan 

biasanya disamakan dengan kinerja, kemampuan, dan kapasitas seseorang, 

kemudian didapatkan kesimpulan yaitu, kemampuan yang tinggi juga menjadikan 

kinerja yang tinggi  pula (Listiana, 2018). 

Kualitas pelayanan penyuluhan diharapkan dapat menimbulkan kepuasan 

bagi petani yang selanjutnya akan bermanfaat dalam upaya ikut meningkatkan 

kapasitasnya.  Kepuasan para petani terhadap jasa penyuluhan utamanya akan 

ditentukan oleh tingkat terpenuhinya kebutuhan petani oleh penyuluhan yang ada 

yang selanjutnya dapat meningkatkan kapasitas petani (Darmawati, 2019). 
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Kinerja penyuluh pertanian yang baik akan memberikan dampak terhadap 

tingkat kepuasan petani di Provinsi Sumatera Selatan tepatnya di Dusun 2 Desa 

Tanding Marga Kecamatan Penukal Utara Kabupaten Penukal Abab Lematang 

Ilir.  Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir mempunyai luas wilayah 1.840,00 

km
2
 yang terbagi menjadi 5 kecamatan yaitu Kecamatan Talang Ubi, Kecamatan 

Tanah Abang, Kecamatan Penukal Utara, Kecamatan Penukal, dan Kecamatan 

Abab yang seluruhnya terdiri atas 65 desa definitif dan 6 kelurahan (BPS, 2019).  

Jumlah tenaga kerja penyuluh di Kecamatan Penukal Utara belum memenuhi 

persyaratan yang sesuai dengan Undang-Undang SP3K Nomor 16 tahun 2006 dan 

Kebijakan Pertanian yaitu satu penyuluh untuk satu desa.  Selain itu minimnya 

sarana dan prasarana dalam kegiatan penyuluhan mengakibatkan kinerja penyuluh 

pertanian belum optimal, di  Dusun 2 Desa Tanding marga saja  satu penyuluh 

untuk 3 desa.  Jarak dari desa satu ke desa lainnya juga menjadi salah satu 

penyebab kinerja penyuluh tersebut kurang optimal dikarenakan penyuluh 

membutuhkan jarak tempuh sekitar 500m – 4km dengan akses jalan yang kurang 

memadai, sehingga membutuhkan waktu yang cukup lama bagi penyuluh untuk 

melakukan kegiatan penyuluhan dari desa satu ke desa lainnya. Berdasarkan 

penelitian (Listiyana, 2018) dalam penelitiannya yang berjudul  “Hubungan 

Kapasitas Penyuluh dengan Kepuasan Petani dalam Kegiatan Penyuluhan” yang 

dilaksanakan di Provinsi Lampung pada enam Kabupaten/Kota terpilih.  

Rendahnya kualitas dan intensitas penyuluhan menyebabkan kepuasan petani atas 

kegiatan penyuluhan tergolong rendah penyuluhan rendah. Kegiatan penyuluhan 

belum ideal, perlu dilakukan upaya untuk meningkatkan kemampuan penyuluh, 

agar dapat mempersiapkan dan melaksanakan kegiatan penyuluhan dengan baik.  

Tingkat kapasitas penyuluh berhubungan dengan kepuasan petani terhadap 

kegiatan penyuluhan, karena kapasitas yang tinggi juga mengarah pada kinerja 

yang tinggi. 

  Berdasarkan penjelasan di atas, maka peneliti melakukan penelitian 

mengenai Kinerja Penyuluh Pertanian Terhadap Kepuasan Petani Karet di Dusun 

2 Desa Tanding Marga Kecamatan Penukal Utara Kabupaten Penukal Abab 

Lematang Ilir. 

 



4 
 

                                                                                  Universitas Sriwijaya 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian di atas maka rumusan masalah yang akan dibahas dalam 

penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana kinerja penyuluh pertanian di Dusun 2 Desa Tanding Marga 

Kecamatan Penukal Utara Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir? 

2. Bagaimana tingkat kepuasan petani karet terhadap kinerja penyuluh pertanian 

di Dusun 2 Desa Tanding Marga Kecamatan Penukal Utara Kabupaten Penukal 

Abab Lematang Ilir? 

3. Apakah terdapat hubungan antara kinerja penyuluh pertanian terhadap 

kepuasan petani karet di Dusun 2 Desa Tanding Marga Kecamatan Penukal 

Utara Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir? 

 

1.3. Tujuan 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mendeskripsikan kinerja penyuluh pertanian di Dusun 2 Desa Tanding Marga 

Kecamatan Penukal Utara Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. 

2. Mendeskripsikan tingkat kepuasan petani karet terhadap kinerja penyuluh 

pertanian di Dusun 2 Desa Tanding Marga Kecamatan Penukal Utara 

Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. 

3. Mengidentifikasi hubungan antara kinerja penyuluh pertanian terhadap 

kepuasan petani karet di Dusun 2 Desa Tanding Marga Kecamatan Penukal 

Utara Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. 

 

1.4. Kegunaan Penelitian 

Adapun kegunaan dari hasil penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Diharapkan penelitian ini dapat menjadi sumber informasi mengenai bagaimana 

kinerja penyuluh pertanian terhadap kepuasan petani karet di Dusun 2 Desa 

Tanding Marga Kecamatan Penukal Utara Kabupaten Penukal Abab Lematang 

Ilir 

2. Diharapkan penelitian ini dapat menjadi referensi, pustaka ilmiah, dan sumber 

ilmiah untuk penelitian selanjutnya. 
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