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ABSTRAK

APLIKASI PENJUALAN BUMBU KALDU ALESHA
PADA CV.SAHABAT SEHATI PALEMBANG

Oleh

Muhammad Agustin Saputra 09020581822062

Badan usaha CV. Sahabat Sehati Palembang merupakan perusahaan yang
menyediakan bumbu masak siap pakai yang bisa digunakan secara langsung dan
mudah oleh pelanggan untuk keperluan memasak sehari-hari. Selain mudah dan
praktis digunakan, bumbu masak siap pakai ini juga tersedia dalam berbagai varian
jenis bumbu masak untuk berbagai macam masakan.

Dalam proses promosi dan transaksi penjualan, CV. Sahabat Sehati
Palembang masih kesulitan untuk menjangkau pelanggan secara lebih luas. Hal ini
dikarenakan media promosi yang terbatas hanya melalui brosur saja. Selain itu
update daftar produk dan informasi produk belum dapat diakses secara langsung
oleh pelanggan karena belum memiliki sebuah website yang dapat dijadikan media
promosi. Disamping itu, pelanggan harus datang langsung untuk melakukan
transaksi atau bisa juga melalui telepon, namun hal ini cukup menyulitkan admin
atau petugas dalam mencatat pesanan pelanggan, sehingga sering terjadi kesalahan
dalam pencatatan pesanan atau kesalahan perhitungan transaksi.

Kata Kunci : Transaksi, Penjualan, Laporan



ABSTRACT

APPLICATION SALES OF KALDU ALESHA BUMBU
IN CV.SAHABAT SEHATI PALEMBANG

By:
Muhammad Agustin Saputra 09020581822062

CV business entity. Sahabat Sehati Palembang is a company that provides
ready-to-use spices that customers can use directly and easily for daily cooking
needs. Besides being easy and practical to use, these ready-to-use seasonings are
also available in various types of cooking spices for a variety of dishes.

In the process of promotion and sales transactions, CV. Sahabat Sehati
Palembang still has difficulty reaching wider customers. This is because the
promotional media is limited only through brochures. In addition, product list
updates and product information cannot be accessed directly by customers because
they do not have a website that can be used as a promotional media. In addition,
customers must come directly to make transactions or it can be via telephone, but
this is quite difficult for the admin or officer to record customer orders, so that
errors often occur in recording orders or mistake in calculating transactions.

Keywords: Transactions, Sales, Reports
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Sejalan dengan semakin meningkatnya perkembangan teknologi informasi,
banyak perusahaan-perusahaan dalam industri kecil dan menengah maupun besar
menggunakan teknologi informasi sebagai sarana untuk dapat tetap bertahan serta
meningkatkan usahanya. Metode Business-customer adalah proses bisnis yang
mempertemukan secara langsung penjual dengan pembeli. Teknik ini bersifat
terbuka dan bebas digunakan oleh masyarakat banyak secara bebas dan langsung
dengan menggunakan media website yang dibuat oleh penjual. Pelaku usaha akan
bersaing secara lebih optimal dengan pelaku usaha lainnya dalam dunia maya.
Pelaku usaha dapat melakukan promosi secara maksimal terhadap produk yang
ditawarkan karena biaya pengembangan dan operasional menjadi lebih murah

Badan usaha CV. Sahabat Sehati Palembang merupakan perusahaan yang
menyediakan bumbu masak siap pakai yang bisa digunakan secara langsung dan
mudah oleh pelanggan untuk keperluan memasak sehari-hari. Selain mudah dan
praktis digunakan, bumbu masak siap pakai ini juga tersedia dalam berbagai varian
jenis bumbu masak untuk berbagai macam masakan.

Dalam proses promosi dan transaksi penjualan, CV. Sahabat Sehati
Palembang masih kesulitan untuk menjangkau pelanggan secara lebih luas. Hal ini
dikarenakan media promosi yang terbatas hanya melalui brosur saja. Selain itu

update daftar produk dan informasi produk belum dapat diakses secara langsung



oleh pelanggan karena belum memiliki sebuah website yang dapat dijadikan media
promosi. Disamping itu, pelanggan harus datang langsung untuk melakukan
transaksi atau bisa juga melalui telepon, namun hal ini cukup menyulitkan admin
atau petugas dalam mencatat pesanan pelanggan, sehingga sering terjadi kesalahan
dalam pencatatan pesanan atau kesalahan perhitungan transaksi.

Berdasarkan latar belakang yang telah di uraikan tersebut, penulis
membangun sebuah aplikasi yang dapat membantu pihak manajemen CV. Sahabat
Sehati Palembang dalam mengelola Penjualan Bumbu Kaldu sehingga lebih cepat
dan akurat serta mengurangi kesalahan dan kekeliruan dalam perhitungan. Maka
dari itu penulis mengambil judul “Aplikasi Penjualan Bumbu Kaldu Pada CV.

Sahabat Sehati Palembang”

1.2 Tujuan
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat Aplikasi Penjualan
Bumbu Kaldu Pada CV. Sahabat Sehati Palembang untuk mempermudah dalam

proses transaksi dan mempermudah dalam proses pembuatan laporan keuangan.

1.3  Manfaat

Manfaat yang diharapkan dari hasil penyusunan tugas akhir ini adalah
sebagai berikut:

1. Membantu pelanggan dalam melakukan transaksi pemesanan secara

mudah dan cepat.



2. Membantu pihak manajemen dalam mengelola seluruh transaksi
pemesanan dari pelanggan.

3. Meminimalisir kesalahan dalam proses pencatatan transaksi.

4. Mempermudah proses pembuatan laporan Penjualan Bumbu Kaldu

secara cepat dan akurat.

1.4 Pembatasan Ruang Lingkup Masalah

Penulis melakukan pembatasan ruang lingkup masalah yang diteliti supaya
pokok permasalahan lebih terfokus, sehingga tujuan yang ingin dicapai dapat
tercapai dengan baik. Ruang lingkup permasalahan yang dibahas antara lain:

1. Proses pengelolaan data adalah berupa bumbu masak yang disediakan
oleh CV. Sahabat Sehati Palembang.

2. Proses yang disediakan dalam sistem berkaitan proses pemesanan dan
proses upload bukti pembayaran dari pelanggan serta proses kelola
pemesanan oleh admin.

3. Hasil akhir dari aplikasi ini adalah laporan Akuntansi keuangan laba

rugi secara berkala.

1.5  Metode Penelitian
Penulis dalam melakukan penelitian ini, menggunakan teknik atau cara
dalam mengambil data serta mengolahnya dengan menggunakan metode penelitian

yang terstruktur dan sistematis.



1.5.1. Metode Pengumpulan Data
Berdasarkan pendapat Susan, prinsip definisi observasi partisipatif ialah
dimana peneliti mengikuti, melihat dan menganalisa semua aksi dan proses yang
dilakukan oleh setiap pengguna di dalam sistem. Metode ini ialah merupakan
metode dalam mengumpulkan data untuk memperoleh data dalam penelitian dari
pengamatan terhadap kegiatan sehari-hari dari pengguna sistem.
1. Observasi atau Metode Pengamatan
Metode ini dilakukan dengan cara mengikuti, melihat secara langsung serta
menganalisa semua aksi dan proses yang dilakukan oleh setiap pengguna di
dalam sistem. Pada tahap ini, penulis melihat dan mengamati sistem di
dalam CV. Sahabat Sehati Palembang, baik pada proses pencatatan,
penginputan transaksi, proses pembayaran serta pembuatan pelaporan
hingga cetak pelaporan secara berkala.
2. Wawancara
Metode ini adalah metode yang sering digunakan oleh peneliti, dengan cara
peneliti melakukan tanya jawab dengan narasumber atau pelaku di dalam
sistem. Sehingga dapat diperoleh apa saja kendala dan masalah yang sering
ditemukan di dalam sistem yang sedang berjalan. Wawan cara dilakukan
dengan tanya jawab menggunakan pertanyaan yang berkaitan dengan hal-
hal yang berhubungan dengan pokok permasalahan yang diangkat.
3. Studi Pustaka
Dalam metode Studi pustaka peneliti mengumpulkan data-data dari buku

dan referensi jurnal terdahulu yang berkaitan dengan topik yang diangkat,



untuk dijadikan acuan atau referensi dalam mengembangkan sistem yang
diinginkan. Sumber buku atau referensi atau jurnal tersebut bisa dari dalam

perusahaan maupun dari luar perusahaan.

1.5.2. Metode Pengembangan Aplikasi
Model Linear Sequential Model atau yang lebih dikenal dengan model
Waterfall, atau juga dikenal dengan istilah "classic life cycle™ sebenarnya
merupakan metode pengembangan perangkat lunak secara sekuen atau bertahap.
Model ini dikenalkan pada 1970 namun banyak sekali digunakan oleh para
pengembang sistem atau perangkat lunak hingga sekarang. Model ini
mempergunakan pendekatan sistematis yaitu pengumpulan data, analisa,
perancangan, implementasi, dan testing. Model ini dinamakan waterfall
dikarenakan urutan dan tahapan yang dikerjakan harus berurut dan teratur.
a) Analisis
Langkah ini merupakan analisa terhadap kebutuhan sistem.
Pengumpulan data dapat dilakukan dengan melakukan sebuah
penelitian, wawancara atau studi literatur.
b) Design / Perancangan
Proses design akan menerjemahkan syarat kebutuhan ke sebuah
perancangan perangkat lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat
coding. Proses ini berfokus pada : struktur data, arsitektur perangkat
lunak, representasi antarmuka, dan detail algoritma prosedural

c) Implementasi



d)

Pada bagian ini, rancangan yang telah dibuat kemudian diterapkan ke
dalam bahasa pemrograman sehingga dihasilkan sebuah aplikasi atau
perangkat lunak seperti yang diharapkan.

Pengujian atau Testing

Setelah tahapan implementasi dikerjakan, selanjutnya dilakukan proses
pengujuan atau testing terhadap sistem yang telah dibuat tadi. Tujuan
testing adalah menemukan kesalahan - kesalahan terhadap sistem
tersebut dan kemudian bisa diperbaiki.

Tahap Maintenance

Perangkat lunak yang sudah jadi bisa saja mengalami koreksi atau
penambahan terhadap fitur-fitur yang dapat memaksimalkan sistem

yang telah dibangun.
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