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ABSTRAK 

Sumber Daya Manusia merupakan kunci keberhasilan didalam suatu 

perusahaan, karena faktor terpenting di dalam suatu perusahaan adalah 

menghasilkan karyawan yang berkualitas untuk menentukan perkembangan atau 

kemajuan perusahaan. Pemberian Bonus Karyawa pada PT. Multi Data Palembang 

masih tidak efektif, perhitungan masih dilakukan secara manual, proses pemberian 

bonus tahunan karyawan memerlukan waktu yang lama, dan kriteria yang 

digunakan dalam penilaian hanya berdasarkan kriteria absensi dan penilaian 

karyawan, sementara masih ada kriteria lain yang dapat digunakan dalam penilaian 

agar objektif dan adil. Masalah lainnya, apabila terdapat kasus karyawan yang 

memiliki kemampuan yang tak jauh berbeda atau bahkan sama persis, masalah ini 

terkadang membuat penilai begitu sulit dalam menentukan keputusan akhir dan 

berujung melakukan penilaian yang bersifat subyektif. PT.Multi Data Palembang 

dalam proses penentuan karyawan tetap dengan menggunakan metode Technique 

For Other Preference By Similarity To Ideal Solution yang merupakan metode dalam 

pengambilan keputusan dengan menggunakan prinsip bahwa alternatif yang terpilih 

harus mempunyai jarak terdekat dari solusi ideal positif dan jarak terpanjang 

(terjauh) dari solusi ideal negatif dari sudut pandang geometris dengan 

menggunakan jarak Euclidean (jarak antara dua titik) untuk menentukan kedekatan 

relatif dari suatu alternatif. Dari perbandingan terhadap jarak relatifnya, susunan 

prioritas alternatif yang bisa dicapai dengan alternatif TOPSIS. 

Kata kunci; Sistem Pendukung Keputusan, Pemberian Bonus Karyawan, Technique 

For Other Preference By Similarity To Ideal Solution 
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DECISION SUPPORT SYSTEM FOR EMPLOYEE BONUS 

PROVISION USING TECHNIQUE FOR OTHER PREFERENCE BY 

SIMILARITY TO IDEAL SOLUTION (TOPSIS) METHOD  

(CASE STUDY: PT. MULTI DATA PALEMBANG) 

 

By 

Mutiara Amalia Meizalina 09031181722020 

 

ABSTRACT 

Human Resources is the key to success in a company, because the 

most important factor in a company is produce qualified employees to 

determine the development or progress of the company. Giving Employee 

Bonus at PT. Multi Data Palembang is still ineffective, calculations are still 

done manually, the process of giving employees annual bonuses takes a long 

time, and the criteria used in the assessment are only based on the attendance 

criteria and employee assessments, while there are other criteria that can be 

used in the assessment to be objective and fair. Another problem, if there 

are cases of employees who have abilities that are not much different or 

even exactly the same, this problem sometimes makes it so difficult for the 

assessor to make a final decision and end up making a subjective assessment. 

PT. Multi Data Palembang in the process of determining permanent 

employees using the Technique For Other Preference By Similarity To 

Ideal Solution method which is a method of decision making using the 

principle that the chosen alternative must have the closest distance from the 

positive ideal solution and the longest (farthest) distance from negative 

ideal solution from a geometric point of view using Euclidean distance 

(distance between two points) to determine the relative proximity of an 

alternative. From the comparison to the relative distance, the alternative 

priority arrangement that can be achieved with the TOPSIS alternative. 

Keywords; Decision Support System, Employee Bonus, 

Technique For Other Preference By Similarity To Ideal Solution. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi data yang terus menjadi begitu maju di masa 

global semacam saat ini ini tingkatkan pemakaian serta peranan pc dalam 

menunjang aktivitas operasional sesuatu lembaga. Aspek terutama dalam 

jalannya sesuatu organisasi ataupun industri salah satunya ialah Sumber Energi 

Manusia( SDM). Sumber Energi Manusia( SDM) ialah salah satu peninggalan 

berharga yang dipunyai oleh tiap industri( Gadis, 2018). Tanpa sokongan 

sumber energi manusia yang potensial, kompleksitas teknologi, pertumbuhan 

data yang pesat, ketersediaan modal serta material yang cocok dalam organisasi 

tidak hendak bisa menggapai tujuan industri.). Buat penuhi kebutuhan tersebut, 

industri yang bekerja di industri tersebut sudah mengadopsi bermacam metode, 

salah satunya dengan tingkatkan sumber energi manusia. Di PT. Multi 

Informasi Palembang( MDP), pimpinan industri bisa memotivasi karyawan 

yang cakap serta semangat buat menuntaskan pekerjaannya, ialah berikan 

penghargaan kepada karyawan dalam wujud bonus bersumber pada prestasi 

kerjanya. Bersumber pada observasi penulis ditemui terdapatnya hambatan 

yang dialami dalam proses penilaian penentuan pemberian bonus tahunan 

karyawan PT. Multi Informasi Palembang( MDP) IT e- supermarket ialah 

perhitungan masih dicoba secara manual, serta proses pemberian bonus tahunan 

kepada karyawan Sangat lama, standar yang digunakan dalam penilaian cuma 

bersumber pada standar absensi serta penilaian karyawan, sebaliknya standar 
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lain pula bisa digunakan dalam penilaian supaya obyektif serta adil. 

Permasalahan yang lain merupakan bila keahlian sebagian karyawan tidak 

sangat berbeda ataupun apalagi berbeda, permasalahan ini terkadang 

menyulitkan evaluator buat membuat keputusan akhir, serta pada 

kesimpulannya menuju pada penilaian subjektif. Decision Support System( 

DSS) ialah sistem data berbasis pc yang keunggulan utamanya bisa 

membagikan data pengambilan keputusan untuk manajer. SPK serta metode 

preferensi urutan bersumber pada tata cara kesamaan pemecahan sempurna( 

TOPSIS) memakai prinsip selaku berikut: pengganti yang diseleksi wajib 

sangat dekat dari titik geometris ke pemecahan sempurna positif, serta jarak 

dari pemecahan sempurna negatif merupakan jarak terbanyak( terjauh). 

Tampilan memakai jarak Euclidean( jarak antara 2 titik) buat memastikan 

keakraban relatif alternatif. Dari perbandingan terhadap jarak relatifnya, lapisan 

prioritas alternatif bias dicapai, Hingga dari itu penulis memilah memakai Tata 

cara ini dalam Riset. Dari uraian diatas, hingga penulis mengambil judul riset 

“Sistem Pendukung Keputusan Untuk Pemberian Bonus Karyawan 

Menggunakan Metode Technique For Other Preference By Similarity To 

Ideal Solution (TOPSIS) (Studi Kasus : PT.Multi Data Palembang (MDP) IT 

Electronic Superstore Kota Palembang)” 

1.2 Tujuan Penelitian 

Ada pula tujuan dari riset ini ialah: 

1.Membangun Sistem Pendukung Keputusan yang hendak membagikan 

Evaluasi yang bertabiat objektif yang cocok dengan standard industri. 
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2. Menganalisis Kriteria– Kriteria serta mengimplementasikan nya pada sistem 

dengan memakai tata cara Topsis. 

1.3   Manfaat Penelitian 

Ada pula khasiat yang diinginkan dalam riset ini selaku berikut: 

1.PT. Multi Informasi Palembang( MDP) IT Electronic Superstore Palembang 

hendak memperoleh informasi pemberian bonus yang lebih pas serta akurat. 

2. Memperoleh saran pemilihan karyawan yang sesuai buat memperoleh bonus 

tahunan 

1. 4 Batasan Masalah 

Supaya ulasan tidak menyimpang dari kasus pokok, hingga penulis menghalangi 

ruang lingkup dari riset yang hendak dibahas, ialah: 

1. Objek riset pada PT. Multi Informasi Palembang( MDP) IT Electronic Superstore 

Palembang. 

2. Sistem yang hendak dibentuk berbasis website. 

3. . Kriteria yang digunakan tediri dari sebagian Kriteria ialah, semacam absensi, 

sasaran penjualan, nilai produk serta tipe produk. 
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