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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kegiatan belajar dari rumah, 

hubungan guru dan peserta didik dalam proses pembelajaran, penyiapan bahan ajar 

oleh guru, dan penilaian yang dilakukan guru terhadap proses dan hasil belajar 

peserta didik dari rumah yang mengalami hambatan koneksi internet. Penelitian 

studi kasus adalah penelitian yang dilakukan secara mendalam dan dalam aspek 

yang luas terhadap kasus itu sendiri dengan berbagai sumber data. Penelitian 

dilakukan pada proses belajar dari rumah peserta didik yang mengalami hambatan 

koneksi internet. Belajar dari rumah (BDR) adalah implementasi kegiatan 

pembelajaran yang dilakukan oleh guru kepada peserta didik dengan bantuan 

teknologi dan alat untuk berinteraksi. Lokasi belajar tidak lagi di sekolah melainkan 

dialihkan di rumah masing-masing dengan memanfaatkan fasilitas yang tersedia. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga peserta didik tetap melaksanakan 

belajar dari rumah meski terkendala koneksi internet. Akibat tidak stabilnya akses 

internet maka berpengaruh pada hubungan atau interaksi yang terjalin antara guru 

dengan peserta didik sehingga dilakukan secara offline, peserta didik tidak optimal 

untuk mendapatkan atau menerima bahan ajar yang telah disiapkan oleh guru, serta 

penilaian yang dilakukan di akhir pelajaran. 

 

Kata kunci: studi kasus, belajar dari rumah, hambatan koneksi internet 
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ABSTRACT 

 

This study aims to describe learning activities from home, the relationship between 

teachers and students in the learning process, the preparation of teaching materials 

by the teacher, and the teacher's assessment of the learning process and outcomes 

of students from home who experience internet connection problems. Case study 

research is research that is carried out in depth in a broad aspect of the case itself 

with various data sources. The research was conducted on the learning process from 

the homes of students who experienced internet connection problems. Learning 

from home (BDR) is the implementation of learning activities carried out by 

teachers to students with technology and tools for interaction. Learning locations 

are no longer at school but diverted at home by utilizing the available facilities. The 

results showed that the three students continued to carry out learning from home 

even though they were constrained by internet connections. As a result of the 

unstable internet access, it affects the relationship or interaction that exists between 

the teacher and students so that it is carried out offline, students are not optimal for 

getting or receiving teaching materials that have been prepared by the teacher, as 

well as assessments carried out at the end of the lesson.  

 

Keywords: case studies, learning from home, internet connection obstacles
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada awal 2020, dunia dikejutkan dengan penyakit yang sangat berbahaya 

dan dengan cepat menyebar di berbagai negara yang dinamakan Coronavirus 

disease 2019. Wabah Virus Corona (Covid-19) telah menjadi masalah yang 

berkelanjutan di lebih dari 190 negara di dunia, dan diidentifikasi menjadi penyebab 

penyakit pernapasan yang berasal dari Wuhan Provinsi Hubei (Susilo, 2020). 

Corona ini juga memberikan dampak bagi dunia, salah satunya di bidang 

pendidikan. Sekolah-sekolah atau lembaga-lembaga pendidikan meliburkan 

seluruh aktivitas pendidikan guna mencegah penularan Covid-19. Di luar negeri 

sebanyak 13 negara termasuk Cina, Jepang, dan Italia telah menutup sekolah-

sekolah sebagai upaya penghentian penyebaran virus ini (Purwanto, 2020). 

Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Indonesia menerapkan kebijakan belajar 

dan bekerja dari rumah (learning and work from home). 

Pada tataran operasional, pada tanggal 24 Maret 2020, Mendikbud Republik 

Indonesia mengeluarkan surat edaran Nomor 4 Tahun 2020 tentang Pelaksanaan 

Kebijakan Pendidikan dalam Masa Darurat Penyebaran COVID. Dalam surat 

edaran tersebut dijelaskan bahwa proses belajar dilaksanakan di rumah melalui 

pembelajaran daring atau jarak jauh dilaksanakan untuk memberikan pengalaman 

belajar yang bermakna bagi peserta didik. Sejalan dengan kondisi tersebut Azzahra 

(2020) menyatakan bahwa pelaksanaan pembelajaran jarak jauh dapat 

menggunakan teknologi seperti internet, laptop, maupun ponsel pintar yang dapat 

digunakan secara luas. Kondisi ini menuntut lembaga pendidikan untuk melakukan 

inovasi dalam proses pembelajaran. Yakni mengharuskan baik guru maupun 

peserta didik untuk melakukan pembelajaran dari rumah melalui bimbingan orang 

tua. 

Kondisi ini tentu memberikan efek yang besar bagi proses pembelajaran di 

SD Negeri Kutosari yang sebelumnya dilakukan tatap muka, kini berubah menjadi 

pembelajaran jarak jauh. Kondisi ini mengakibatkan peralihan dalam proses belajar 
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peserta didik menjadi belajar dari rumah. Salah satunya yaitu proses belajar 

mengajar dilakukan melalui teknologi komunikasi dan informasi. Dengan adanya 

teknologi ini suka tidak suka mau tidak mau peserta didik harus menggunakan 

teknologi untuk melakukan pembelajaran dari rumah. Menurut Isman (2020), 

pembelajaran daring/jarak jauh adalah proses pembelajaran yang memanfaatkan 

jaringan internet. Sejalan dengan ini Dewi (2020) menyatakan bahwa dengan 

adanya belajar jarak jauh maka peserta didik dapat belajar kapanpun dan dimanapun 

yang artinya memiliki keleluasaan dalam waktu belajar. Pembelajaran dari rumah 

tersendiri memerlukan bantuan orang tua untuk mendampingi anaknya dalam 

belajar melalui internet. Dengan demikian dukungan dari orang tua sangat 

dibutuhkan. 

Berdasarkan hasil wawancara pada beberapa peserta didik yang bersekolah di 

SD Negeri Kutosari sendiri tidak semua peserta didik, orang tua, dan guru terbiasa 

belajar melalui online. Baik guru maupun orang tua belum sepenuhnya mampu 

menggunakan fasilitas untuk menunjang pembelajaran secara online. Bahkan 

dengan adanya teknologi terutama menggunakan akses internet, tentunya harus 

memerlukan koneksi jaringan ke internet dan kuota. Apalagi di beberapa 

lingkungan daerah seperti desa Kutosari sulit mendapatkan akses internet. Hasil 

belajar dalam pembelajaran online juga bergantung pada akses peserta didik ke 

media yang berkualitas tinggi. Namun ketidakstabilan jaringan koneksi internet 

menjadi penghambat pembelajaran yang efektif dari rumah yang berakibat 

kurangnya interaksi antara peserta didik dan guru. Sehingga menyebabkan 

penyerapan atau penyampaian materi menjadi tidak jelas. 

Sejalan dengan itu, menurut Azzahra (2020)  penggunaan teknologi ini telah 

merugikan siswa dengan kondisi keluarga prasejahtera dan di daerah pedesaan yang 

awalnya mengalami hambatan dalam mengakses pendidikan kini perlu menghadapi 

hambatan untuk mengakses teknologi. Banyak rumah yang belum dilengkapi 

dengan fasilitas koneksi internet yang baik. Menurut Surry & Ensminger (2001), 

lingkungan pembelajaran online yang sebagian besar dianggap nyaman adalah 

elemen penting yang secara positif dapat mempengaruhi prestasi akademik. 
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Kajian terdahulu seputar belajar dari rumah pernah dilakukan oleh beberapa 

peneliti. Hasil penelitian sebelumnya yaitu diteliti oleh Jamaluddin, dkk. pada tahun 

2020 yang menyimpulkan bahwa setelah pandemi covid-19 ini kondisi 

pembelajaran menjadi berubah yakni menggunakan sistem digital. Namun terdapat 

beberapa kendala yang dialami oleh responden selama pembelajaran dengan sistem 

daring, seperti kuota yang sangat terbatas, jaringan internet yang tidak stabil, dan 

memperoleh tugas yang menumpuk. Solusi untuk mengantisipasinya yaitu 

melakukan aktivitas lain seperti menonton, berolahraga, bercengkrama dengan 

keluarga, dan berkomunikasi dengan teman. 

Perbedaan penelitian yang diteliti oleh Jamaluddin dengan penelitian yang 

akan dilakukan yaitu terletak pada subjek penelitian. Pada penelitian yang pertama 

respondennya yaitu calon guru, sedangkan penelitian yang akan dilakukan 

subjeknya adalah peserta didik Sekolah Dasar. Perbedaan kedua terletak pada 

metode penelitian, Jamaluddin melakukan penelitian dengan metode survey 

kuesioner sebagai pengumpulan datanya sedangkan penelitian yang akan dilakukan 

menggunakan metode studi kasus dengan teknik wawancara sebagai alat 

pengumpulan data. 

Hasil penelitian lainnya juga dilakukan oleh Handayani pada tahun 2020, 

menunjukkan bahwa terdapat beberapa keuntungan yang diperoleh peserta didik 

pada saat pembelajaran online atau daring yaitu peserta didik tidak terbatas oleh 

ruang dan waktu dimana dan kapan saja serta dapat mendengarkan materi pelajaran 

dari rumah. Sedangkan kekurangan dari adanya pembelajaran daring ini yaitu 

ketidakstabilan jaringan internet, bahan ajar maupun suara guru menjadi tidak jelas, 

sehingga peserta didik menjadi tidak dapat mengikuti kelas ketika jaringan tidak 

terhubung dan konsentrasi menjadi berkurang.  

Perbedaan penelitian yang kedua dengan penelitian yang akan dilakukan 

yaitu terletak pada subjek penelitian. Pada penelitian Handayani subjeknya yaitu 

peserta didik SMP, sedangkan penelitian yang akan dilakukan yaitu terhadap 

peserta didik Sekolah Dasar. Perbedaan kedua terletak pada metode pengumpulan 

data yang menggunakan metode survey dengan mengisi kuesioner semi-terstruktur 

yang diberikan secara online sedangkan penelitian yang akan dilakukan 
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menggunakan metode studi kasus dengan wawancara dan observasi secara 

langsung sebagai metode pengumpulan data. 

Penelitian selanjutnya diteliti oleh  Purwanto pada tahun 2020, hasil 

penelitian Purwanto menunjukkan bahwa terdapat beberapa masalah atau kendala 

yang dialami oleh peserta didik, orang tua, dan guru dalam proses belajar mengajar 

pada pembelajaran online atau daring di Sekolah Dasar. Seperti  memerlukan 

jaringan internet, kuota internet yang terus bertambah, penguasaan teknologi yang 

masih kurang, serta beberapa orang tua yang kurang mendampingi anak dalam 

belajar karena pekerjaan mereka, serta komunikasi antara guru, peserta didik dan 

orang tua yang kurang lancar. 

Berdasarkan penelitian-penelitian terdahulu tersebut tentang belajar dari 

rumah mengenai dampak covid-19 terhadap implementasi pembelajaran daring 

kepada peserta didik yaitu dapat dilakukan dengan baik dan efektif dengan adanya 

kerjasama antara guru, peserta didik, dan orang tua serta fasilitas-fasilitas yang 

mendukung dalam proses pembelajaran agar prestasi akademik dapat tercapai, serta 

teknis dalam pembelajaran daring juga sangat menentukan seperti adanya koneksi 

internet. Penelitian ini sangat penting dilakukan karena belum banyak penelitian 

yang mengangkat kasus ini sehingga topik ini sangat menarik untuk diteliti. 

Penelitian mengenai proses belajar dari rumah yang mengalami hambatan koneksi 

internet perlu dilakukan penelitian lebih mendalam dan dengan sudut pandang yang 

luas dan lebih detail. Sehingga peneliti terdorong untuk melakukan penelitian 

dengan judul “Studi Kasus Belajar dari Rumah Peserta Didik yang Mengalami 

Hambatan Koneksi Internet di SD Negeri Kutosari Kabupaten OKU Timur”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang disampaikan, secara umum 

permasalahan penelitian ini adalah “Bagaimana kegiatan belajar dari rumah peserta 

didik yang mengalami hambatan koneksi internet di SD Negeri Kutosari”. Secara 

khusus rumusan masalah penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana kegiatan belajar dari rumah yang dilakukan peserta didik yang 

mengalami hambatan koneksi internet? 
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2. Bagaimana hubungan peserta didik dengan guru dalam proses pembelajaran 

dari rumah? 

3. Bagaimana penyiapan bahan ajar oleh guru untuk peserta didik? 

4. Bagaimana penilaian yang dilakukan guru terhadap proses dan hasil belajar 

peserta didik dari rumah? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan  topik permasalahan di atas, tujuan yang ingin dicapai peneliti 

adalah: 

1. Mendeskripsikan secara mendalam kegiatan belajar dari rumah yang 

dilakukan peserta didik yang mengalami hambatan koneksi internet di SD 

Negeri Kutosari Kabupaten OKU Timur. 

2. Mengetahui hubungan peserta didik dengan guru dalam proses pembelajaran 

dari rumah. 

3. Mengetahui penyiapan bahan ajar oleh guru untuk peserta didik. 

4. Mengetahui penilaian yang dilakukan guru terhadap proses dan hasil belajar 

peserta didik dari rumah. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Dari pembahasan permasalahan yang peneliti kaji, adapun manfaat yang 

diambil dari penelitian ini yaitu: 

1. Secara Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan untuk penelitian lanjutan 

tentang belajar dari rumah peserta didik yang mengalami hambatan koneksi 

internet. Dan menjadi perbaikan dalam proses belajar mengajar. 

2. Secara Praktis 

a. Bagi Sekolah  

Dapat dijadikan informasi agar sekolah dapat mengevaluasi pelaksanaan 

pembelajaran dari rumah agar lebih optimal dan efektif, serta dapat 

meningkatkan sarana maupun prasarana yang dibutuhkan peserta didik dalam 

menunjang proses pembelajaran dari rumah. 
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b. Bagi Guru 

Dapat menambah wawasan dan pengetahuan sebagai bahan 

pertimbangan dan sumber data bagi guru guna perbaikan di dunia pendidikan, 

serta mampu menerapkan model dan metode yang sesuai dengan proses 

belajar yang dilakukan peserta didik ketika mengalami hambatan koneksi 

internet. 

c. Bagi Peserta Didik 

Untuk meningkatkan kreatifitas peserta didik dalam mengatasi hambatan 

koneksi internet dalam proses belajar dari rumah, serta dapat meningkatkan 

motivasi belajar. 

d. Bagi Orang tua 

Untuk menambah pengetahuan orang tua mengenai proses pembelajaran 

dari rumah baik kendala maupun solusi ketika terdapat permasalahan dalam 

koneksi internet. 

e. Bagi Peneliti 

Untuk menambah pengetahuan dan sebagai pengalaman langsung untuk 

menjadi pedoman dalam mempersiapkan diri sebagai calon guru profesional. 
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