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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk untuk mengetahui bagaimana penerapan komponen 

keterampilan bertanya yang diajukan calon guru biologi dan mendapatkan 

gambaran bagaimana penguatan yang dilakukan calon guru biologi. Penelitian ini 

dilaksanakan di UPT SMA Negeri 8 Ogan Ilir. Desain yang akan digunakan 

dalam penelitian ini adalah desain penelitian deskriptif. Instrumen yang digunakan 

adalah lembar observasi dan dokumentasi berupa rekaman video. Penerapan 

keterampilan bertanya dasar dilihat dari 7 aspek dan untuk penerapan 

keterampilan bertanya lanjut dilihat dari 5 aspek. Sedangkan untuk penerapan 

keterampilan memberi penguatan dilihat dari 4 aspek. Hasil penelitian secara 

umum calon guru telah menerapkan seluruh komponen bertanya dasar maupun 

bertanya lanjut. Namun komponen keterampilan bertanya dasar memberikan 

giliran dan menyerbarkan pertanyaan, dan komponen keterampilan bertanya lanjut 

peningkatan interaksi antar peserta didik masih jarang muncul. Sedangkan 

penerapan komponen keterampilan memberi penguatan calon guru telah 

diterapkan dalam proses pembelajaran namun lebih masih cenderung monoton. 

 

Kata kunci: Calon guru, keterampilan bertanya, keterampilan memberi 

penguatan. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to find out how to apply the components of asking biology 

teacher candidates' asking skills, and knowing how reinforcement performed by 

biology teacher candidates. This research was conducted at UPT SMA Negeri 8 

Ogan Ilir. The design that will be used in this research is descriptive research 

design. The instruments used were observation sheets and documentation in the 

form of video recordings. The application of basic questioning skills is seen from 

7 aspects and for the application of further questioning skills it is seen from 5 

aspects. As for the application of skills to provide reinforcement seen from 4 

aspects. The results showed that in general, prospective teachers have 

implemented all components of basic and advanced questions. However, the basic 

questioning skill component of giving turns and distributing questions, and the 

advanced questioning skill component of increasing interaction between students 

still rarely appears. Meanwhile, the application of the skill component to 

reinforcement prospective teachers has been applied in the learning process but 

still tends to be monotonous. 

 

Keywords: Teachers candidate, questioning skills, reinforcement skills. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Menurut Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 57 Tahun 2021 

tentang Standar Nasional Pendidikan menyatakan bawa kriteria minimal 

kompetensi pendidik meliputi kompetensi pedagogik, kompetensi kepribadian, 

kompetensi sosial dan kompetensi profesional. Seorang guru harus dapat 

mengelola proses pembelajaran yang menyenangkan, aktif dan kreatif melalui 

pengetahuan yang luas dan menguasai keterampilan agar dapat mewujudkan guru 

yang sesuai dengan tuntutan (Barus, 2016). Guru memiliki peran yang sangat 

penting dalam proses pembelajaran. Untuk melaksanakan perannya dengan baik, 

maka diperlukan berbagai keterampilan dasar mengajar. Melalui berbagai 

keterampilan dasar mengajar, diharapkan dapat menjalankan tugasnya dalam 

proses pembelajaran karena keterampilan dasar mengajar menentukan kualitas 

proses pembelajaran yang akan dilaksanakan oleh guru (Agustina & Saputra, 

2017).  

Beberapa keterampilan dasar mengajar yang harus dikuasai guru antara 

lain: (1) keterampilan bertanya; (2) keterampilan memberi penguatan; (3) 

keterampilan mengadakan variasi; (4) kerampilan menjelaskan; (5) keterampilan 

membuka dan menutup pembelajaan; (6) keterampilan mengelola kelas; (7) 

keterampilan memimpin diskusi kelompok kecil; (8) keterampilan mengajar 

kelompok kecil dan perorangan (Turney & Shoffa, 2016). Hal terpenting bagi 

seorang guru adalah bagaimana keterampilan-keterampilan yang telah disebutkan 

tersebut diterapkan dengan baik sehingga proses pembelajaran dapat berjalan 

dengan baik (Sari, 2015). 

Keterampilan bertanya merupakan salah satu dari keterampilan dasar 

mengajar yang paling sering dilakukan selama proses pembelajaran dikelas. 

Hampir disetiap kegiatan pembelajaran guru akan mengajukan pertanyaan. 

Selama proses pembelajaran berlangsung, sebagian besar interaksi antara guru dan 

calon guru dilaksanakan dengan kegiatan tanya jawab. Selain itu penggunaan 
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pertanyaan ini dapat mendukung keterampilan dasar lainnya (Ralph, 1999; 

Hussin, 2006; Ermasari dkk. 2014). Melalui penerapan keterampilan bertanya 

yang baik maka guru dapat mengaktifkan peserta didik untuk berpartisipasi dalam 

pembelajaran, mengarahkan peserta didik untuk memahami pelajaran, 

meningkatkan rasa ingin tahu, merangsang imajinasi, memotivasi peserta didik, 

memusatkan perhatian peserta didik, menjaga agar peserta didik tetap terlibat 

selama proses pembelajaran berlangsung sehingga peserta didik berperan aktif 

dalam pembelajaran. Oleh karena itu calon guru harus memahami bagaimana 

keterampilan bertanya yang baik (Ermasari dkk. 2014).  

Menurut hasil penelitian terdahulu yang dilakukan Ermasari dkk. (2014) 

mengenai penerapan keterampilan bertanya guru dalam pembelajaran IPA di SMP 

di Singaraja melalui teknik bertanya 3 aspek yaitu penyerbaran pertanyaan, 

pemberian tanggapan, dan kebiasaan guru mengganggu jalannya diskusi 

menyatakan bahwa keterampilan guru masih rendah. Hal ini disebabkan oleh 

teknik bertanya guru yang belum optimal serta pertanyaan yang diajukan berupa 

pertanyaan dengan tingkat kognitif rendah. Penelitian Agustina dan Saputra 

mengenai profil keterampilan dasar mengajar calon guru biologi Universitas 

Muhammadiyah Surakarta (2017), menyatakan bahwa keterampilan bertanya 

calon guru masih tergolong kurang baik. Hal ini disebabkan oleh penyebaran 

pertanyaan yang diajukan kurang merata, cenderung tertuju kepada peserta didik 

tertentu. Penelitian Rasidi dkk. (2018) mengenai keterampilan bertanya dalam 

praktek Micro Teaching mahasiswa PGSD Universitas Muhammadiyah Magelang 

menyatakan ketika praktek mengajar dalam keterampilan bertanya pada saat 

Micro Teaching menunjukan hasil 69,41% yang terbagi atas keterampilan 

bertanya dasar dan keterampilan bertanya lanjut. Keterampilan bertanya dasar 

dapat digolongan sudah cukup baik dan keterampilan dasar bertanya lanjut masih 

tergolong rendah dalam komponen memberikan pengurutan pertanyaan. 

Berdasarkan hasil penelitian terdahulu menyatakan bahwa keterampilan bertanya 

guru diluar pulau Sumatra masih kurang baik. Selain itu penelitian terdahulu tidak 

menyertai keterampilan memberi penguatan, karena keterampilan bertanya tidak 

terlepas dari keterampilan memberi penguatan. 
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Selain keterampilan bertanya, keterampilan memberi penguatan juga 

mutlak diperlukan oleh guru. Penguatan adalah segala bentuk tanggapan, baik 

secara verbal maupun non-verbal, yang merupakan modifikasi dari tingkah laku 

peserta didik dengan tujuan untuk memberi informasi ataupun umpan balik 

kepada peserta didik atas perbuatan yang dilakukannya sebagai suatu dorongan 

atau koreksi (Usman, 2016). Penguatan dapat mempengaruhi tingkah laku 

psikologis peserta didik yang menerimanya. Pemberian penguatan dapat 

dianalogikan dengan pemberian hadiah maupun hukuman yang diberikan sebagai 

respon kepada seseorang atas apa yang diperbuatnya. Hadiah diberikan sebagai 

respon positif, agar tingkah laku yang sudah baik itu frekuensinya akan berulang 

atau bertambah, sedangkan hukuman diberikan sebagai respon negatif agar 

tingkah laku yang kurang baik itu frekuensinya berkurang atau hilang. Hukuman 

yang dimaksud bukanlah kekerasan secara fisik, namun lebih seperti teguran atau 

sanksi atas perbuatan atau respon negatif yang dilakukan peserta didik. Dalam 

proses berinteraksi edukatif, pemberian respon yang demikianlah yang disebut 

“pemberian penguatan” (Djamarah, 2010).  

Sementara itu, penelitian tentang pemberian penguatan oleh guru dalam 

pembelajaan IPA di SMA Bukit Barisan Padang yang telah dilakukan oleh Misra 

(2012), menyatakan bahwa penerapan pemberian penguatan masih terkesan 

monoton (tidak bervariasi) dan masih belum optimal. Hal ini dikarenakan 

kurangnya terampilan dalam mengelola kelas sehingga menyebabkan perserta 

didik menjadi bosan dan kurang memahami apa yang disampaikan guru sehingga 

pembelajaran dikelas menjadi kurang aktif. Hanya beberapa peserta didik yang 

aktif membuat penguatan yang berikan menjadi tidak adil sehingga sebagian 

peserta didik merasa diabaikan mengakibatkan kurangnya semangat dan motivasi 

untuk belajar. Hisni dkk. (2017) menyatakan bahwa beberapa kendala yang 

dialami ketika pemberian penguatan yaitu: kurangnya respon peserta didik 

mengakibatkan peserta didik lain merespon penguatan tersebut dengan sesuatu 

yang lain atau bercanda; guru masih bingung penguatan apa yang cocok diberikan 

kepada peserta didik; penggunaan teknik penguatan digunakan guru monoton 

menyebabkan kegaduhan selama proses pembelajaran. Dapat disimpulkan dari 
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penelitian terdahulu menyatakan keterampilan memberi penguatan masih kurang 

baik. Hal ini juga tidak menutup kemungkinan terjadi pada calon guru di UPT 

SMA Negeri 8 Ogan Ilir.  

Berdasarkan hal diatas dapat disimpulkan bahwa penguasaan keterampilan 

bertanya dan memberi penguatan mutlak diperlukan sebagai modal awal bagi 

seorang calon guru. Untuk memenuhi tuntutan kriteria minimal kompetensi 

pendidik keterampilan dasar ini tidak cukup hanya dikuasi dengan cara dihapalkan 

secara teoritis namun harus diterapkan secara terus-menerus. Penelitian terdahulu 

belum menyampai secara detail alasan kenapa setiap komponen memperoleh hasil 

yang sedemekian rupa, hanya beberapa komponen yang dijelaskan seperti pada 

komponen yang memperoleh hasil yang paling sedikit muncul atau yang paling 

banyak muncul saja. Selain itu belum adanya data tentang profil keterampilan 

bertanya dan memberikan penguatan yang dilakukan pada mahasiswa calon guru 

biologi Universitas Sriwijaya yang sedang melaksanakan Program Pengalaman 

Lapangan (PPL) di Kabupaten Ogan Ilir, Sumatra Selatan. Oleh sebab itu peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian mengenai profil keterampilan bertanya dan 

memberi penguatan oleh calon guru dalam pembelajaran Biologi SMA agar dapat 

meningkatkan keterampilan calon guru.  

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu: Pertama, bagaimana 

penerapan komponen keterampilan bertanya yang diajukan calon guru biologi. 

Kedua, bagaimana penerapan keterampilan penguatan yang dilakukan calon guru 

biologi.  

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disampaikan maka, penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui bagaimana penerapan komponen keterampilan 

bertanya yang diajukan calon guru biologi dan mendapatkan gambaran bagaimana 

penerapan keterampilan pemberian penguatan calon guru biologi. 
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1.4 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam ruang lingkup peneliti ini adalah subjek penelitian 

adalah mahasiswa/i Program Studi Pendidikan Biologi peserta Program 

Pengalaman Lapangan (PPL) di SMAN 1 Unggulan Indralaya Utara yang 

mengajar dikelas X IPA tahun ajaran 2019/2020. Keterampilan yang diamati 

dibatasi hanya pada keterampilan bertanya dan memberi penguatan yang lakukan 

oleh calon guru. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah bagi calon guru agar dapat lebih 

terampil dalam menerapkan keterampilan dasar mengajar sesuai dengan 

komponen-komponennya, terutama keterampilan bertanya dan memberi 

penguatan. Bagi guru adalah menambah ilmu pengetahuan guru dalam penerapan 

keterampilan bertanya dan memberi penguatan sehingga mampu meningkatkan 

aktivitas dan hasil belajar peserta didik. Bagi sekolah adalah diharapkan hasil 

penelitian ini dapat digunakan sebagai salah satu acuan dalam perbaikan dan 

peningkatan mutu pembelajaran melalui penggunaan keterampilan bertanya dan 

pemberian penguatan untuk meningkatkan aktivitas belajar peserta didik.  
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