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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Kemajuan teknologi saat ini mendorong manusia untuk menyelesaikan 

pekerjaan yang dikerjakan oleh manusia dengan cepat dan akurat. Dengan 

berkembangnya teknologi seperti saat ini tentunya akan berdampak pada semua 

aspek, salah satunya adalah aspek bisnis. Komputerisasi adalah sebuah jawaban 

agar kita sebagai pebisnis dapat dengan cepat menyelesaikan pekerjaan yang 

awalnya dilakukan secara manual oleh kita. Kita sering jumpai sistem seperti 

ini, terutama di toko sekitar pasar. 

Toko yang berada di sekeliling pasar sangat terkenal di kalangan masyarakat 

karena mereka menjual berbagai macam barang dan dapat dengan leluasa memilih 

barangnya sendiri tanpa harus menunggu lama untuk dilayani, yang tentunya 

berbeda ketika kita mengunjungi supermarket, hal ini tentunya menjadi nilai lebih 

untuk sebagian orang.  

CV. Rahmat Mitra Uama merupakan distributor makanan pokok yang 

menjual berbagai macam kebutuhan harian seperti, minyak, beras, gula dan bahan 

pokok lainnya. Cara manual sebenarnya masih berlaku pada toko ini, mereka 

membuat catatan dengan merekam secara fisik menggunakan buku atau nota saja. 

Selain berpotensi timbulnya kesalahan, ini tentunya membuat pembeli harus 

menunggu waktu lama saat melakukan bayaran (Hartoni, 2017). 

Berdasarkan hasil wawancara yang telah saya lakukan dengan salah satu 

staf accounting pada CV. Rahmat Mitra Utama, ada beberapa hal yang terjadi, 
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secara spesifik yaitu: (1) catatan laporan penjualan masih dilakukan secara 

manual yang cenderung mengalami kesalahan mencatat dan hilangnya data 

penjualan; (2) Banyak stok barang yang tidak sesuai dengan pencatatan setelah 

penjualan; (3) Pemimpin berpikir bahwa sulit untuk mendapatkan laporan 

transaksi karena sulit untuk melacak dokumen laporan dan memerlukan waktu 

lama untuk melihatnya. Dengan demikian, aplikasi ini diharapkan dapat 

mengalahkan isu-isu saat ini. 

Berdasarkan dengan latar belakang diatas maka penulis ingin membangun 

aplikasi Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web untuk bekerja dengan 

memudahkan dalam pengolahan data penjualan. Dalam penelitian ini penulis 

membuat judul: “SISTEM INFORMASI PENJUALAN SEMBAKO 

BERBASIS WEB PADA CV. RAHMAT MITRA UTAMA”.  

 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

1.2.1 Tujuan 

Adapun Tujuan dalam pembuatan Tugas Akhir ini untuk membangun 

suatu Sistem Informasi Penjualan Sembako Berbasis Web yang 

terkomputerisasi diharapkan nantinya dapat membantu dalam pencatatan, 

pencarian dan pembuatan laporan data yang cepat dan lebih efisien di CV. 

Rahmat Mitra Utama. 

1.2.2 Manfaat 

 Manfaat yang diharapkan dari pembuatan Tugas Akhir ini yaitu : 
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1. Mempermudah dalam proses input data, penyimpanan data 

dan laporan data penjualan.  

2. Mempermudah dan mempersingkat waktu pembuatan 

laporan penjualan. 

3. Mempermudah perhitungan laporan penjualan sehinga lebih 

efektif dan efisien. 

4. Membantu mekanisme pengolahan pengadaan barang pada 

CV. Rahmat Mitra Utama 

1.3 Batasan Masalah 

Sehingga nantinya pembahasan laporan akan lebih terjalin dan terkoordinasi 

dengan tujuan agar tidak melenceng dari batasan masalah yang dihadapi. Sejauh 

mungkin penulis membaasi masalah tersebut, permasalahanya adalah: 

1. Proses dalam Sistem Informasi Penjualan Sembako ini mencakup 

pengolahan data transaksi penjualan dan stok barang dagangan. 

2. Aplikasi ini bisa melakukan pencatatan laporan penjualan bulanan 

yang dilakukan oleh admin. 

3. Adapun untuk output dari Sistem Informasi Penjualan Sembako pada 

CV. Rahmat Mitra Utama ini adalah Laporan Penjualan yang bisa 

diakses pimpinan setiap bulannya. 

1.4 Metodelogi Penelitian 

1.4.1 Waktu dan tempat penelitian 

1. Waktu 
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Dalam mengakumulasi kegiatan Projek Akhir, penulis membutuhkan 

waktu tiga bulan dalam melakukan penelitian yang dimulai dari 

bulan Februari sampai dengan April 2021. 

2. Tempat 

Penelitian dilaksanakan di CV. Rahmat Mitra Utama yang 

berlokasikan di Jl. Soekarno Hatta No. 14A, Kel. Belalau I, Kec. 

Lubuklinggau Utara I, Kota Lubuklinggau, Sumatera Selatan, 

Indonesia. 

1.4.2 Metode Pengumpulan Data 

Dalam pembuatan tugas akhir ada beberapa metode pengumpulan data 

yang dilakukan penulis yaitu : 

1. Data Primer  

Data primer merupakan informasi yang mencerahkan secara 

lisan yang diperoleh secara langsung oleh pencipta sejak awal 

(Saepudin, 2011). 

2. Data Sekunder 

Data sekunder adalah informasi yang digunakan untuk 

menyusun informasi dari berbagai sumber yang diidentifikasi dengan 

tujuan penelitian (Saepudin, 2011). 

Adapun teknik yang digunakan dalam pengumpulan data 

penelitian sebagai berikut : 

1. Observasi 
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 Dalam metode penelitian ini penulis mengamati dan mencatat 

data - data atau fakta – fakta yang terdapat di CV. Rahmat Mitra 

Utama, seperti harga barang, supplier barang, dan jumlah toko. 

2. Wawancara  

 Pada metode wawancara ini penulis mewawancarai manager di 

CV. Rahmat Mitra Utama dengan menanyakan berapa harga barang, 

supplier barang, jumlah toko yang memesan barang, dan selanjutnya 

bagaimana kerangka sistem penjualan di tempat tersebut. 

3. Studi Pustaka  

 Selain itu, dalam teknik studi pustaka ini, penulis menggunakan 

situs untuk menemukan refrensi yang sesuai dalam tujuan penelitian. 

1.4.3 Metode Pengembangan Sistem 

  Menurut (Riandisa, 2018), Metode waterfall adalah teknik kemajuan 

dimana siklus diselesaikan secara berurutan. Tahapan yang dilakukan 

penulis dalam melakukan pemeriksaan terhadap pemeriksaan ini adalah 

sebagai berikut:  

Menurut (Kadir, 2003) , metode waterfall adalah ukuran kemajuan 

pemrograman berurutan, di mana kemajuan dipandang sebagai aliran 

mengalir ke bawah dan melalui periode persiapan, demonstrasi, 

pelaksanaan atau pengembangan dan pengujian. Tahapan yang 

dilakukan pencipta dalam melakukan eksplorasi ini adalah sebagai 

berikut:   
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1. Analisis 

Tahap ini adalah anaIisa pada kebutuhan sistem. Pengumpulan 

infomasi pada tahap ini dapat melakukan pemeriksaan, wawancara 

atau penyelidikan tulisan. Seorang sistem analis akan menggali 

informasi sebanyak mungkin data yang diharapkan user sehingga 

kerangka kerja sistem komputer akan menjalankan tugas yang 

diinginkan oleh user. 

 Pada tahap ini, nanti menghasilkan dokumen user requirment 

atau bisa juga disebut informasi yang diidentikan dengan keinginan 

pengguna dalam membuat kerangka kerja. Nantinya dokumen ini 

bakal menjadi acuan bagi analis untuk mengubahnya menjadi bahasa 

pemrograman. 

2. Perancangan 

 Dalam fase interaksi rencana ini, perhatiannya adalah pada 

rekayasa pemrograman, struktur data, penggambaran antarmuka, dan 

detail algoitma procedural. Tahap ini akan membuat arsip yang dapat 

diketahui sebagai software requirement specification. Catatan ini 

dimanfaatkan oleh programmer untuk membuat situs. 

3. Implementasi dan Pengujian 

 Pada tahap ini adalah tahapan yang secara nyata untuk 

mengerjakan sebuah situs, jika pengkodean selesai, itu akan 
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dilanjutkan dengan pengujian, yang bertujuan untuk memiliki opsi 

untuk mengatasi kesalahan yang ditemukan di situs. 

4. Penerapan  

Penerapan adalah tahap terakhir dalam perbaikan sebuah 

framework, misalnya pengguna sudah bisa memanfaatkan 

framework yang sudah jadi. 

5. Pemeliharaan 

Sebuah aplikasi memerlukan dukungan dengan membuat dan 

me-refresh framework, dengan alasan aplikasi tersebut dapat berjalan 

dengan sukses. 

1.5 Bahan dan alat penelitian 

 Bahan serta alat yang dipakai dalam penelitian ini, khususnya 

1. Hardware (Perangkat Keras) 

 Laptop TOSHIBA C800D dengan spesifikasi yaitu : 

 Prosessor  : AMD E1-1200 APU with Radeon(tm) HD 

Geaphics 1.40 GHz 

 RAM  : 4,00 GB (3,49 GB usable) 

 Jenis Sistem : 32-bit operating system, x32-based processor 

2. Software (Perangkat Lunak) 

 Windows 7 Professional 

 Notepad++ 
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 Mysql, PHP, Xampp 

 Chrome 

 Microsoft Visio 2013 
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