Sistem Pendukung Keputusan Pemeringkatan Guru
Menggunakan Rank Order Centroid (ROC) dan Weight Aggregated
Sum Product Assesment (WASPAS)

Diajukan Sebagai Syarat Untuk Menyelesaikan
Pendidikan Program Strata-1 Pada
Jurusan Teknik Informatika

Oleh :

Wibi Arimurti
NIM : 09021381621103

Jurusan Teknik Informatika
FAKULTAS ILMU KOMPUTER UNIVERSITAS SRIWIJAYA
2021



LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMERINGKATAN GURU
MENGGUNAKAN RANK ORDER CENTROID (ROC) DAN WEIGHT
AGGREGATED SUM PRODUCT ASSESMENT (WASPAS)

Oleh :

WIBI ARIMURTI
NIM : 09021381621103

Palembang,  Agustus 2021
5, Pembimbing II,

n

NIP. 198306062015042002 'NIP. 197812222006042003

Mengetahui,
Ketua Jurusan Teknik Informatika

6 h ;
\ : /
(A‘ - - - 2

NEP. 197812222006042003

—

ii



TANDA LULUS UJIAN SIDANG TUGAS AKHIR

Pada hari Jum’at tanggal 23 Juli 2021 telah dilaksanakan ujian sidang tugas
akhir oleh Jurusan Teknik Informatika Fakultas Imu Komputer Universitas
Sriwijaya. '

Nama : Wibi Arimurti

NIM :09021381621103

Judul : Sistem Pendukung Keputusan Pemeringkatan Guru Menggunakan
Rank Order Centroid (ROC) dan Weight Aggregated Sum Product
Assesment (WASPAS)

1. Pembimbing I

Yunita, M.Cs.
NIP. 198306062015042002

2. Pembimbing II

Alvi Syahrini Utami, M.Kom.
NIP. 197812222006042003

3. Pengujil

Novi Yusliani, M.T.
NIP. 198211082012122001

4. Pengujill

Osvari Arsalan, MT
NIP. 198806282018031001

Mengetahui,
Ketua Jurusan Teknik Informatika

-

' Alvi Syahrifi 5;1 M.Kom.

- NIP. 197812222006042003

il



HALAMAN PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Wibi Arimurti

NIM :09021381621103

Program Studi : Teknik Informatika

Judul Skripsi : Sistem Pendukung Keputusan Pemeringkatan Guru

Menggunakan Rank Order Centroid (ROC) dan Weight
Aggregated Sum Product Assesment (WASPAS)

Hasil Pengecekan Software iThenticate/Turnitin -~ : 15%

Menyatakan bahwa Laporan Projek saya merupakan hasil karya sendiri dan
bukan hasil penjiplakan/plagiat. Apabila ditemukan unsur penjiplakan/plagiat
dalam laporan projek ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik dari
Universitas Sriwijaya sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Demikian, pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya dan tidak ada

paksaan oleh siapapun.

Palembang, Agustus 2021

-

SEPULLH RS BUPIAM
B
b Eﬁ
o
o

S  TEMP
B7ATOAIX383141652
Wibi Arimurti
NIM. 09021381621103

iv



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO:

“The world will always be filled with injustice. If you have time to give up or
hold a grudge against that injustice, then use that time to enjoy battling

those injustices instead.”
- Koro Sensel

“Yesterday's experiences make you stronger today.”

- Genshin Impact

Kupersembahkan karya tulis ini kepada:

>

>

Allah SWT & Nabi Muhammad SAW
Orangtuaku & saudara saudariku tercinta
Keluarga besarku

Sahabat-sahabatku

Teman-temanku

Fakultas llmu Komputer

Universitas Sriwijaya



DECISION SUPPORT SYSTEM FOR TEACHER RANKING USING
RANK ORDER CENTROID (ROC) AND WEIGHT AGGREGATED SUM
PRODUCT ASSESMENT (WASPAS)

Wibi Arimurti
09021381621103

ABSTRACT

Teacher ranking is an important activity in school activities. The purpose of
conducting a teacher ranking is to find out which teachers are better in the teaching
and learning process in the school. Therefore, a teacher rating system was created
using the Rank Order Centroid (ROC) and Weight Aggregated Sum Product
Assessment (WASPAS) methods. The combination of the Rank Order Centroid
(ROC) and Weight Aggregated Sum Product Assessment (WASPAS) methods in
teacher ranking is useful to help sort teacher ratings based on predetermined criteria.
The predetermined criteria will be searched for the weight value based on priority
with the ROC method then the WASPAS method is used to get a ranking based on
the preference value. From the combination of the ROC and WASPAS methods for
teacher ranking, the percentage accuracy result is 83.33% so it can be concluded
that the combination of these methods can be used in teacher rankings.
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SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMERINGKATAN GURU
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ABSTRAK

Pemeringkatan guru merupakan kegiatan penting dalam aktivitas sekolah.
Tujuan mengadakan pemeringkatan guru adalah untuk mengetahui guru mana yang
lebih baik dalam proses belajar mengajar yang ada di sekolah tersebut. Oleh karena
itu dibuatlah sebuah sistem pemeringkatan guru dengan menggunakan metode Rank
Order Centroid (ROC) dan Weight Aggregated Sum Product Assesment
(WASPAS). Kombinasi dari metode Rank Order Centroid (ROC) dan Weight
Aggregated Sum Product Assesment (WASPAS) dalam pemeringkatan guru
berguna untuk membantu mengurutkan peringkat guru berdasarkan kriteria-kriteria
yang telah ditentukan. Kriteria yang telah ditentukan tersebut akan dicari nilai
bobotnya berdasarkan prioritas dengan metode ROC kemudian metode WASPAS
digunakan untuk mendapatkan peringkat berdasarkan nilai preferensinya. Dari
kombinasi metode ROC dan WASPAS terhadap pemeringkatan guru didapatkan
hasil persentase akurasi sebesar 83.33% sehingga dapat disimpulkan bahwa
kombinasi dari metode ini dapat digunakan dalam pemeringkatan guru.

Kata Kunci : Pemeringkatan Guru, Sistem Pendukung Keputusan, ROC,
WASPAS.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1  Pendahuluan

Bab ini akan membahas latar belakang sistem pendukung keputusan pada
kasus penilaian guru berdasarkan kinerja guru dengan menggunakan Rank Order
Centroid (ROC) dan Weight Agregate Sum Product Assesment (WASPAS),
rumusan masalah, tujuan, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika

penulisan.

1.2  Latar Belakang

Pendidikan adalah suatu upaya untuk menciptakan suasana belajar dan
proses belajar mengajar agar murid dapat aktif mengembangkan potensi yang
dimilikinya seperti akhlak, etika, keterampilan, serta akademik agar dapat
bermanfaat bagi dirinya sendiri maupun orang lain. Tingkat pendidikan juga
termasuk menjadi nilai yang penting untuk kemajuan suatu negara. Secara umum,
pendidikan bisa diartikan sebagai proses pengembangan karakter seseorang untuk
meningkatkan kemampuan dan membentuk perilaku serta mencerdaskan
kehidupan bangsa, yang bertujuan untuk mengembangkan potensi murid agar
menjadi manusia yang beriman kepada Tuhan yang Maha Esa, berilmu, kritis, sehat
dan menjadi warga negara yang bertanggung jawab (Undang Undang Nomor 20

Tahun 2003).



Guru atau tenaga pendidik merupakan seseorang yang bertugas untuk
mengatur proses pembelajaran, menilai hasil pembelajaran, mendidik, melatih, dan
membimbing serta mengevaluasi pada murid yang menempuh pendidikannya sejak
dini (Undang Undang Nomor 14 Tahun 2005). Peran dan kewajiban seorang guru
atau tenaga pendidik sangatlah penting dalam proses pendidikan, maka tingkat
profesional dan kinerja guru menjadi poin penting dalam mendidik muridnya.

Penilaian kinerja guru dimaksudkan bukan untuk menyulitkan guru, tetapi
sebaliknya penilaian kinerja guru dilaksanakan untuk mewujudkan guru yang
profesional, karena harkat dan martabat suatu profesi ditentukan oleh kualitas
layanan profesi yang bermutu. Pemeringkatan guru memiliki manfaat yang sangat
baik bagi setiap guru. Bagi seorang guru, pemeringkatan guru itu dapat
memotivasikan seluruh guru yang belum terpilih sebagai guru terbaik agar lebih
menambah kualitas kinerja dalam proses kegiatan belajar mengajar maupun dalam
penguasaan setiap materi yang akan diajarkan kepada setiap siswa yang ada di
sekolah, kemudian dapat juga menjadi motivasi tersendiri bagi guru-guru yang
belum terpilih di mana letak kekurangannya yang meliputi penguasaan materi serta
interaksi dengan setiap siswa maupun siswi (Sholehah & Maspiyanti, 2020). Pada
pemeringkatan guru ini dilakukan atas dasar inisiatif masing-masing sekolah. Oleh
karena itu dibuatlah sebuah sistem pemeringkatan guru berdasarkan penilaian
Kinerja guru.

Sistem pendukung keputusan (SPK) dapat didefinisikan sebagai suatu
program komputer yang menyediakan informasi dalam domain aplikasi yang

diberikan oleh suatu model analisis keputusan dan akses ke database, dimana hal



ini ditujukan untuk mendukung pembuatan keputusan (decision maker) dalam
mengambil keputusan secara efektif baik dalam kondisi yang kompleks dan tidak
terstruktur. Sistem pengambilan keputusan merupakan bagian yang tak terpisahkan
dari totalitas sistem organisasi keseluruhan. Bahwa sistem organisasi paling tidak
mencakup sistem fisik (sistem operasional), sistem manajemen (sistem keputusan),
dan sistem informasi (Damanik dan Bangun, 2018). Penelitian ini menggunakan
metode ROC (Rank Order Centroid) dan WASPAS (Weight Agregate Sum Product
Assesment) untuk sistem pendukung keputusan.

Rank Order Centroid (ROC) merupakan metode dalam memberikan hasil
bobot yang dibutuhkan dalam perangkingan pada sistem pendukung keputusan
(Ndruru, 2020). Kelebihan ROC didapat dengan prosedur matematika sederhana
sehingga pembobotan ROC merupakan pembobotan yang sederhana (Yunita,
2017).

Metode Weight Aggregated Sum Product Assesment (WASPAS) adalah
metode yang mencari pilihan yang paling sesuai dengan menggunakan cara
pembobotan. Penggunaan metode ini merupakan kombinasi dari dua sumber yang
dikenal dengan Weighted Sum Model (WSM) dan Weighted Product Model (WPM)
(Chakraborty dan Zavadskas, 2014). Kelebihan WASPAS dapat mengurangi
kesalahan-kesalahan atau mengoptimalkan dalam penaksiran untuk pemilihan
nilai tertinggi dan terendah (Handayani dan Marpaung, 2018).

Berdasarkan uraian tersebut, maka dari itu penulis akan melakukan
penelitian ini dengan menggunakan metode WASPAS dan ROC untuk

pemeringkatan guru. Penelitian ini menggunakan metode ROC untuk menentukan



bobot pada setiap kriteria. Sedangkan untuk matriks normalisasi dan keputusan
akan ditentukan oleh metode WASPAS. Dengan menggunakan metode ini
diharapkan dapat digunakan sebagai informasi untuk menentukan guru terbaik yang

tepat dan adil.

1.3 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang diuraikan di atas, permasalahan pada
penelitian ini adalah bagaimana mengombinasikan antara metode ROC dan
WASPAS. Selanjutnya dirumuskan pertanyaan penelitian sebagai berikut:
1. Bagaimana mengembangkan perangkat lunak untuk sistem pendukung
keputusan pemeringkatan guru menggunakan ROC dan WASPAS?
2. Seberapa besar hasil akurasi dari metode Rank Order Centroid (ROC) dan
Weight Agregate Sum Product Assesment (WASPAS) dalam sistem

pendukung keputusan pemeringkatan guru?

1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah :
1. Menerapkan metode Rank Order Centroid (ROC) dan Weight Agregate
Sum Product Assesment (WASPAS) ke dalam suatu sistem pendukung
keputusan pemeringkatan guru.
2. Mengetahui hasil akurasi dari metode Rank Order Centroid (ROC) dan
Weight Agregate Sum Product Assesment (WASPAS) dalam sistem

pendukung keputusan pemeringkatan guru.



1.5

1.6

1.7

Manfaat Penelitian
Manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini adalah :
1. Perangkat lunak dapat membantu pengguna dalam menilai kinerja
guru.
2. Sebagai referensi tambahan dalam pengembangan ilmu pengetahuan

khususnya dibidang sistem pendukung keputusan.

Batasan Masalah

Batasan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Data yang digunakan yaitu data hasil penilaian Kinerja guru dari SMA
Xaverius 1, SMA Xaverius 3 dan SMA Xaverius 4.

2. Instrumen/kriteria dan jumlah kelompok guru dalam penilaian kinerja
guru sesuai dengan yang telah dirumuskan di dalam buku Pedoman
Pelaksanaan Penilaian Kinerja Guru Kementrian Pendidikan dan

Kebudayaan.

Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan tugas akhir ini, yaitu:
BAB |. PENDAHULUAN
Pada bab ini diuraikan mengenai latar belakang, perumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan

sistematika penulisan.



BAB Il. KAJIAN LITERATUR

Pada bab ini akan dibahas dasar-dasar teori yang digunakan untuk
dasar pembahasan dari penelitian, serta teori-teori yang berkaitan dengan
penelitian ini.

BAB I1l. METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini akan membahas mengenai tahap-tahap yang akan
dilakukan pada penelitian ini. Setiap rencana dari tahapan penelitian
dideskripsikan secara rinci berdasarkan kerangka kerja. Dilanjutkan dengan
perancangan manajemen proyek dalam pelaksanaan penelitian.

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK

Pada bab ini diuraikan tahapan yang dilakukan dalam proses
pengembangan perangkat lunak dengan metode Rational Unified Process
(RUP) yang merupakan alat penelitian yang digunakan untuk sistem
pendukung keputusan pemeringkatan guru menggunakan ROC dan
WASPAS.

BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN

Pada bab ini diuraikan hasil pengujian dan analisis hasil pengujian

dari pengembangan perangkat lunak.
BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN
Pada bab ini dijabarkan kesimpulan penelitian dan saran yang

diharapkan dapat berguna untuk penelitian selanjutnya.



1.8  Kesimpulan

Pada bab ini telah dibahas mengenai penelitian yang akan dilaksanakan
yaitu sistem pendukung keputusan pemeringkatan guru berdasarkan kinerja guru di
suatu sekolah menggunakan Rank Order Centroid (ROC) dan Weight Agregate

Sum Product Assesment (WASPAS).
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