
 

 

 

 

SKRIPSI 

TINGKAT KEPATUHAN PERSONAL HYGIENE DAN 

PENERAPAN PROTOKOL KESEHATAN PADA 

PEDAGANG MAKANAN DI BUNDARAN KOTA 

SEKAYU UNTUK MENCEGAH PENYEBARAN 

COVID-19 

 

 

 

OLEH 

DEFA SARI 

10011381722181 

PROGRAM STUDI ILMU KESEHATAN MASYARAKAT (S1) 

FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2020 



 

 

 

 

SKRIPSI 

TINGKAT KEPATUHAN PERSONAL HYGIENE DAN 

PENERAPAN PROTOKOL KESEHATAN PADA 

PEDAGANG MAKANAN DI BUNDARAN KOTA 

SEKAYU UNTUK MENCEGAH PENYEBARAN 

COVID-19 

Diajukan Sebagai Syarat Untuk Mendapatkan Gelar (S1) Sarjana Kesehatan 

Masyarakat Pada Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya 

 

OLEH 

DEFA SARI 

10011381722181 

PROGRAM STUDI ILMU KESEHATAN MASYARAKAT (S1) 

FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2020 



 

 

ii 

Universitas Sriwijaya 

KESEHATAN LINGKUNGAN 

FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

Skripsi,       2021 

DEFA SARI 

Tingkat Kepatuhan Personal Hygiene Dan Peneraparan Protokol Kesehatan Pada 

Pedagang Makanan Di Bundaran Kota Sekayu Untuk Mencegah Penyebaran 

Covid-19. 

xvii + 60 halaman, 9 tabel, 2 gambar, 5 lampiran 

ABSTRAK 

Personal hygiene pada pedagang makanan pada masa pandemi Covid-19 sangat penting 
karena pada saat sedang menyiapkan dan menyajikan makanan dapat menyebabkan 

pemindahan virus dan bakteri penyebab penyakit yang dapat mengganggu kesehatan. 

Tempat umum seperti Bundaran Kota Sekayu dapat menjadi salah satu tempat 

penyebaran penyakit, terutama penyakit yang media penyebarannya lewat udara, 
makanan, dan minuman. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kepatuhan 

personal hygiene dan penerapan protokol kesehatan pada pedagang makanan di Bundaran 

Kota Sekayu untuk mencegah penyebaran Covid-19. Penelitian ini merupakan penelitian 
deskriptif kualitatif menggunakan cara observasional untuk mendapatkan gambaran dan 

menganalisis personal hygiene pada pedagang makanan serta penerapan protokol 

kesehatan untuk mencegah penyebaran Covid-19 pada pedagang makanan di bundaran 
Kota Sekayu, jumlah informan pada penelitian ini sebanyak 20 orang, meliputi 2 

informan kunci, 12 informan utama, dan 6 informan tambahan. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa kondisi personal hygiene pedagang makanan di Bundaran Kota 

Sekayu sudah hampir memenuhi syarat, mulai dari  kebiasaan mencuci tangan, 
mengetahui pentingnya kebersihan diri dan pakaian, dan tidak merokok selama proses 

menyiapkan dan menyajikan makanan. Namun ditemukan pedagang makanan yang tidak 

menggunakan penutup kepala, tidak berkuku pendek, dan tidak menggunakan celemek. 
Penerapan protokol kesehatan pencegahan Covid-19 telah diterapkan oleh pedagang 

dengan baik, namun belum dikategorikan memenuhi semua persyaratan karena menjaga 

jarak dan penggunaan disinfektan belum dilaksanakan dengan baik. Kesimpulan 

penelitian ini adalah pedagang makanan di Bundaran Kota Sekayu sudah hampir 
menerapkan semua syarat yang sesuai dengan Permenkes No. 942 tahun 2003 tentang 

pedoman persyaratan hygiene sanitasi makanan jajanan. Pedagang makanan sudah 

menerapkan dengan baik protokol kesehatan yang berlaku selama pandemi Covid-19, 
Namun belum bisa dikategorikan memenuhi semua persyaratan sesuai Keputusan Menkes 

RI No. HK.01.07/MENKES/383/2020 karena penerapan jaga jarak dan penggunaan 

disinfektan belum diterapkan dengan baik.  

Kata Kunci : Personal Hygiene, Protokol Covid-19, Pedagang Makanan 

Kepustakaan : 35 (2009-2021) 
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ABSTRACT 

Personal hygiene in food vendors during the Covid-19 pandemic is very important 

because when preparing and serving food can cause the transfer of viruses and bacteria 
that cause disease that can interfere with health. Public places such as the Sekayu City 

Roundabout can be a place for the spread of disease, especially diseases that spread 

through the air, food, and drink. This study aims to determine the level of personal 

hygiene compliance and the application of health protocols to food vendors at the Sekayu 
City Roundabout to prevent the spread of Covid-19. This study is a qualitative descriptive 

study using observational methods to get an overview and analyze personal hygiene at 

food vendors and the application of health protocols to prevent the spread of Covid-19 to 
food vendors at the Sekayu City roundabout, the number of informants in this study was 

20 people, including 2 key informants. 12 main informants, and 6 additional informants. 

The results of this study indicate that the personal hygiene conditions of food vendors at 
the Sekayu City Roundabout have almost fulfilled the requirements, starting from the 

habit of washing hands, knowing the importance of personal and clothing hygiene, and 

not smoking during the process of preparing and serving food. However, it was found 

that food vendors did not use head coverings, did not have short nails, and did not use an 
apron. The implementation of the Covid-19 prevention health protocol has been 

implemented by traders well, but has not been categorized as meeting all the 

requirements because social distancing and the use of disinfectants have not been 
implemented properly. The conclusion of this study is that food traders at the Sekayu City 

Roundabout have almost implemented all the requirements in accordance with 

Permenkes No. 942 of 2003 concerning guidelines for hygiene and sanitation 

requirements for snacks. Food traders have properly implemented the health protocols 
that apply during the Covid-19 pandemic, but cannot be categorized as meeting all the 

requirements, because the implementation of social distancing and the use of 

disinfectants have not been implemented properly. 

Keywords : Personal Hygiene, Covid-19 Protocol, Food Trader 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada akhir bulan Desember tahun 2019, ditemukan kasus Pneumonia 

misterius yang pertama kali ditemukan di Wuhan, Provinsi Huebei (Susilo et al., 

2020). Kasus pneumonia misterius ini belum diketahui penyebabnya, dalam kurun 

waktu 3 hari pasien kasus ini mencapai 44 orang dan terus meningkat sampai 

sekarang. Menurut data epidemiologi 66% pasien yang terpajan bersumber dari 

salah satu pasar seafood atau live market di Wuhan. Setelah dilakukan penelitian 

ditemukan infeksi Coronavirus dengan jenis Betacoronavirus tipe baru, yang 

dinamakan 2019 novel Coronavirus (2019-nCoV). Tanggal 11 Februari 2020 virus 

ini berganti nama menjadi severa acute respiratory syndrome coronavirus-2 

(SARS-CoV-2) dengan nama penyakit Coronavirus disease 2019 (COVID-19), 

penetapan nama pada virus dan nama penyakit ini dilakukan oleh World Health 

Organization. Awalnya cara transmisi penularan virus dari manusia ke manusia 

belum dapat di pastikan, tapi dengan semakin meningkatnya jumlah pasien yang 

disebabkan oleh virus ini, maka dapat dikonfirmasi bahwa cara transmisi 

penularannya dapat menular dari manusia ke manusia. Hingga pada akhirnya 

tanggal 11 Maret 2020, WHO nyatakan bahwa COVID-19 menjadi pandemi di 

dunia (Erlina Burhan et al, 2020).  

Angka pasien positif Covid-19 di dunia dari bulan ke bulan semakin 

meningkat, dari data Kemenkes RI pada tanggal 29 April 2021 total kasus 

terkonfirmasi mencapai 149.234.519 orang (Kemenkes RI, 2020c),  pada data 

tanggal 30 Mei 2021 total kasus terkonfirmasi mencapai 169.597.415 orang 

(Kemenkes RI, 2020b), dan pada tanggal 29 Juni 2021 kasus terkonfirmasi 

semakin meningkat hingga mencapai 181.179.287 orang (Kemenkes RI, 2020d). 

Kasus pertama COVID-19 di Indonesia di laporkan pada tanggal 2 Maret 2020 

dengan jumlah pasien sebanyak 2 orang. Jumlah pasien COVID-19 terus 

meningkat, dari data tanggal 31 Maret 2020 menunjukan bahwa ada 1.528 kasus 

dan kematian sebanyak 136 orang (Susilo et al., 2020). Pada tanggal 29 April 
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2021 telah di laporkan angka kumulatif pasien positif COVID-19 di Indonesia 

mencapai 1.662.868 orang (Kemenkes RI, 2020c), pada tanggal 30 Mei 2021 

dilaporkan adanya peningkatan pasien positif Covid-19 di Indonesia sebanyak 

1.816.041 orang (Kemenkes RI, 2020d), sampai pada tanggal 29 Juni 2021 kasus 

Positif Covid-19 mencapai 2.156.465 orang (Kemenkes RI, 2020a). Kasus 

COVID-19 di Sumatera Selatan pada tanggal 29 April 2021 jumlah pasien positif 

sebanyak 20.322 orang (Riskesdas Provinsi Sumsel, 2020a), pada tanggal 30 Mei 

2021 jumlah pasien positif meningkat menjadi 24.190 orang (Riskesdas Provinsi 

Sumsel, 2020b), dan pada 29 juni 2021 jumlah pasien positif semakin meningkat 

hingga mencapai 28.540 orang (Riskesdas Provinsi Sumsel, 2020c). Kasus 

COVID-19 di Kota Sekayu pada tanggal 28 April 2021 mencapai total 1269 kasus 

(Riskesdas Provinsi Sumsel, 2020a), pada tanggal 20 Mei 2020 meningkat 

menjadi 1.420 kasus (Riskesdas Provinsi Sumsel, 2020b)., dan pada tanggal 27 

juni 2021 kasus Covid-19 di Sekayu semakin meningkat menjadi 1.889 kasus 

(Riskesdas Provinsi Sumsel, 2020c). 

Untuk mengurangi peningkatan jumlah kasus COVID-19 di Indonesia 

pemerintah membuat Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 

HK.01.07/MENKES/247/2020 Tentang Pedoman Pencegahan dan Pengendalian 

Corona Virus Disease 2019 (Covid-19), pedoman ini dibuat untuk menanggulangi 

COVID-19, peraturan ini juga membahas tentang protokol kesehatan untuk 

pedagang dimana isi pedoman tersebut berupa pedagang harus memastikan 

dirinya dalam keadaan sehat, saat menuju lokasi bedagang hendaknya pedagang 

menggunakan masker, menerapkan social distancing dan physical distancing 

(HK.01.07/MENKES/382/2020, 2020).  

Personal Hygiene dalam kehidupan sehari-hari merupakan hal yang sangat 

harus di perhatikan karena sangat penting karena Personal Hygiene 

mempengaruhi kesehatan seseorang. Pemeliharaan Personal Hygiene pada 

seseorang harus meliputi: Mandi, kebersihan kulit, kebersihan rambut, kebersihan 

gigi, kebersihan telinga, kebersihan tangan, kuku, dan kaki, membersihkan 

pakaian, dan mencuci tangan (Widyawati, 2017). Personal hygiene pada pedagang 

makanan sangat penting karena pada saat sedang menyiapkan dan menyajikan 
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makanan tangan dan kuku pedagang makanan tersebut kotor maka akan dapat 

menyebabkan pemindahan virus dan bakteri penyabab penyakit yang dapat 

mengganggu kesehatan, pakaian yang kotor juga menghalangi seseorang terlihat 

bersih dan sehat meskipun seluruh tubuh sudah bersih (Widyawati, 2017). 

Taman gelanggang remaja Sekayu atau biasa disebut bundaran merupakan 

tempat yang dibina oleh TP PKK Muba, tempat ini adalah tempat yang digunakan 

masyarakat Kota Sekayu sebagai tempat nongkrong dan melepas penat (Sumatera 

Post, 2019). Tempat ini menjadi salah satu lokasi favorite masyarakat sekayu 

untuk menghabiskan waktu bersama keluarga maupun teman sejawat, baik itu di 

hari kerja maupun di akhir pekan. Tempat ini berlokasi di pinggir jalan ditengah 

kota sekayu, dimana fasilitas yang disediakan berupa lapangan sepak bola, volley, 

basket, serta tower panjat dinding. Selain itu banyak masyarakat Kota Sekayu 

yang berprofesi sebagai pedagang memanfaatkan tempat ini sebagai tempat 

berdagang makanan , sehingga tempat ini menjadi tempat wisata kuliner (Tribun 

Sumsel, 2020). 

Berdasarkan uraian diatas, peneliti tertarik melakukan penelitian dengan 

judul “Tingkat Kepatuhan Personal Hygiene dan Penerapan Protokol Kesehatan 

Pada Pedagang Makanan Di Bundaran Kota Sekayu Untuk Mencegah Penyebaran 

Covid-19”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Setiap harinya jumlah kasus Positif COVID-19 di Indonesia semakin 

meningkat, sehingga memerlukan perhatian khusus dari pemerintah. Hal ini 

disebabkan karena masih banyaknya masyarakat yang tidak patuh pada protokol 

kesehatan yang berlaku. Masyarakat masih beranggapan jika COVID-19 tidak 

terlalu berbahaya dan hanya sebatas gangguan pernapasan biasa. Oleh karena itu 

masih banyak masyarakat khusunya pedagang makanan yang tidak patuh pada 

protokol kesehatan yang berlaku. Pedagang makanan juga masih tidak 

memperhatikan Personal Hygiene padahal Personal Hygiene sangat berperan 

penting bagi kesehatan diri sendiri dan pembeli yang mengonsumsi jajan dari 

pedagang makanan tersebut.  
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Rumusan masalah pada penelitian adalah bagaimana tingkat personal 

hygiene dan tingkat kepatuhan penerapan Protokol Kesehatan pada pedagang 

makanan di Bundaran Kota Sekayu untuk mencegah penyebaran Covid-19? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Secara umum penelitian ini dilakukan untuk mengetahui tingkat 

kepatuhan personal hygien dan penerapan protokol kesehatan pada pedagang 

makanan di Bundaran Kota Sekayu untuk mencegah penyebaran Covid-19. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1) Mengetahui penerapan protokol kesehatan yang berlaku selama 

pandemic Covid-19 pada  pedagang Makanan Kota Sekayu. 

2) Mengetahui sejauh mana tingkat kepatuhan pedagang makanan terhadap 

protokol kesehatan yang berlaku selama pandemic COVID-19. 

3) Mengetahui pengetahuan pedagang makanan Kota Sekayu tentang 

personal hygine. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat bagi peneliti 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengalaman, 

keterampilan wawasan  ilmu pengetahuan  kepada peneliti dalam 

mengetahui tingkat kepatuhan personal hygiene dan  penerapan protokol 

kesehatan pada pedagang makanan di Bundaran Kota Sekayu untuk 

mencegah penyebaran Covid-19. 

1.4.2 Manfaat Bagi Pedagang Makanan di Bundaran Kota Sekayu 

Penelitian ini diharapkan dapat membantu pedagangan makanan di 

Bundaran Kota Sekayu untuk mengetahui pentingnya personal hygiene serta 

dapat menerapkan dan menaati protokol kesehatan untuk mencegah 

penyebaran Covid-19. 

1.4.3 Manfaat Bagi Pemerintah Kabupaten Musi Banyuasin 
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Penelitian ini diharapkan dapat membantu pemerintah Kabupaten 

Musi Banyuasin untuk giat dalam memberikan himbauan kepada masyarakat 

khususnya pedagang makanan di bundaran kota Sekayu agar mengetahui 

pentingnya personal hygiene serta dapat menerapkan dan menaati protokol 

kesehatan untuk mencegah penyebaran Covid-19. 

1.4.4 Manfaat Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya dalam menambah 

wawasan ilmu pengetahuan serta menjadi acuan belajar bagi mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat mengenai tingkat kepatuhan personal 

hygiene dan  penerapan protokol  kesehatan pada pedagang makanan untuk 

mencegah penyebaran Covid-19 khusunya di daerah Kota Sekayu 

Kabupaten Musi Banyuasin Provinsi Sumatera Selatan. 

 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

1.5.1 Lingkup Lokasi 

Penelitian ini akan dilakukan di Bundaran Kota Sekayu tempat ini 

terletak di Jl. Kol. Wahid Udin No.570, RW.Lingkungan 1, Kayu Ara, 

Sekayu, Kabupaten Musi Banyuasin, Sumatera Selatan. 

1.5.2 Lingkup Materi 

Penelitian ini dikuakan untuk mengetahui tingkat kepatuhan 

personal hygien dan penerapan protokol kesehatan pada pedagang 

makanan di Bundaran Kota Sekayu untuk mencegah penyebaran Covid-

19. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif menggunakan 

cara observasional untuk mendapatkan gambaran dan menganalisis 

personal hygiene pada pedagang makanan serta penerapan protokol 

kesehatan untuk mencegah penyebaran Covid-19 pada pedagang makanan 

di bundaran Kota Sekayu. 

1.5.3 Lingkup Waktu 

Penelitian ini akan dilaksanakan pada bulan Januari 2021 – Maret 2021. 
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