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PENDAHULUAN

Latar Belakang
Teknologi sekarang semakin berkembang serta mulai merambah
keberbagai sektor. Semakin banyak beragam aplikasi-aplikasi komputer
yang dapat ditawarkan dan memungkinkan suatu perusahaan atau banyak
pihak lain akan menerapkannya dalam menegelola bidang usahanya.
Usaha yang ingin dikembangkan ternyata membutuhkan ketepatan yang
baik untuk menentukan suatu keputusan dalam pengambilan langkah
untuk usahanya yg lebih maju. Dalam sebuah usaha bisnis, konsumen
merupakan faktor yang sangat penting agar terlaksana hubungan yang
baik antara perusahaan dengan konsumen.
Bisnis merupakan aktivitas yang dijalankan oleh seseorang atau
kelompok atau perusahaan dalam bentuk jasa atau barang untuk
memperoleh laba. Bisnis dapat dilakukan dengan berbagai macam hal
yaitu dengan memanfaatkan teknologi sebagai sarana produksi dengan
melibatkan aspek manajemen, finansial, marketing, humanresources.
Most bakery and cake merupakan salah satu contoh usaha bisnis
yang melayani pemesanan produk yang berdiri tahun 2010 dan
berlokasikan di JI. Rajawali Palembang. Toko ini lengkap menjual bahan
baku untuk pembuatan kue dan roti seperti tepung, susu, gula, mentega
serta bahan baku lainnya yang aman tanpa menggunakan bahan pengawet.

Dari hasil wawancara dengan pemilik Most bakery and cake, ada

situasi permasalahan yang di hadapi yaitu proses pengembangan toko
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serta berkaitan dengan proses pembuatan nota yang terkadang sering
terjadi ketidak pas-an data disebabkan kesalahan manusia(humanerror).
Penulisan pelaporan juga menjadi masalah di toko most bakery and cake,
pihak toko masih menggunakan buku untuk sebuah laporan sehinggan
memungkinkan terjadinya kehilangan berkas laporan penjualan, tidak
hanya dalam hal itu buku-buku tersebut yang telah diarsipkan terlalu lama
dapat dikhawatirkan akan mengalami kerusakan, sehingga tulisan-tulisan
tersebut akan sulit untuk dibaca. Oleh sebab itu aplikasi ini sangat
diperlukan untuk memecahkan permasalahan yang dihadapi tersebut.

Berdasarkan latar belakang diatas, maka perlu dikembangkan
aplikasi penjualan agar lebih mempermudah pengguna dalam melakukan
transaksi penjualan. Dari penilitian ini, penulis mengangkat judul
“APLIKASI PENJUALAN BAHAN KUE PADA TOKO MOST
BAKERY PALEMBANG”.
Tujuan dan Manfaat

1.2.1 Tujuan

1 Untuk membuat perangkat lunak (software) yaitu Aplikasi

Penjualan Bahan Kue pada Toko Most Bakery Palembang dengan

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL.

2 Untuk mempermudah sistem penjualan supaya lebih mudah

di kelola.

1.2.2 Manfaat

Manfaat yang diharapkan penulis untuk aplikasi ini adalah :

1.  Mempersingkat waktu dalam pembuatan laporan penjualan

agar lebih meminimalisir dari kerusakan.

15



2. Diharapkan dapat mempermudah pihak toko untuk
melakukan proses bisnis dengan konsumen
3. Agardata penjualan dapat tersimpan dengan sebaik-baiknya.
13 Batasan Masalah
Sistem laporan yang dibuat lebih terfokus agar tidak keluar dari
batasan permasalahan yang dihadapi. Berikut lingkup permasalahannya :
1 Didalam proses penjualan meliputi pengolahan data-data
seperti transaksi penjualan, data beban, data barang, data
kategori, data admin,dan data laba rugi.
2 Proses transaksi dilakukan dengan cara pembayaran tunai.
3. Laporan transaksi penjualan akan ditampilkan apabila
melakukan transaksi pada sistem.
14 Metode Penelitian
141 Waktu dan Tempat
1. Waktu lamanya pelaksanaan berkisar selama 3 bulan yang
dimulai pada bulan Desember 2020 — Februari 2021.
2. Tempat penelitian dilakukan di Toko Most Bakery and Cake
Palembang yang terletak di JI. Rajawali No.1174D, Ilir Timur 11,
Kota Palembang, Sumatera Selatan.
142  Metode Pengumpulan Data
Metode penelitian yang dilakukan dalam pengumpulan data

adalah sebagai berikut:
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a) Metode Observasi
Metode ini dilakukan secara langsung dan sistematik dengan
pemilik langsung Toko most bakery and cake untuk
menentukan sebuah observasi pengumpulan data.

b) Studi Pustaka
Metode yang dilakukan untuk mencari bahan yang pas atau
mendukung untuk penelitian Tugas Akhir ini. Informasi
yang dibutuhkan berasal dari jurnal,internet yang berkaitan
erat dengan objek permasalahan.

c) Metode Wawancara
Metode wawancara dilakukan karena membutuhkan
informasi yang valid mengenai permasalahan yang akan
dibahas di Tugas Akhir. Wawancara dilakukan secara
langsung kepada pemilik Toko.

d) Dokumentasi
Metode dokumentasi dilakukan dengan mengamati dan
mendokumentasikan data-data yang diperlukan untuk
digunakan nanti sebagai rancangan apilkasi yang akan

dibuat.

143  Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan yang digunakan oleh penulis ialah
metode waterfall. Tahap yang dilalui harus menunggu tahap sebelumnya

dan berjalan sesuai urutan, yaitu tahap dimulai dari analisis, desain,
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pengodean, pengujian, dan tahap pendukung (support). Berikut

merupakan tahap-tahapan tersebut :

1) Analisis kebutuhan perangkat lunak
Proses pengumpulan kebutuhan yang dilakukan secara
insentif untuk mengimplementasikan kebutuhan perangkat
agar mudah dipahami perangkat apa yang akan dibutuhkan.

2) Desain
Merupakan proses multi yang harus fokus pada desain
pembuatan program termasuk struktur data dan prosedur
pengodean. Tahap ini membutuhkan tahapan sebelumnya
yaitu tahan analisis sagar dapat diimplementasikan pada
program tahap selanjutnya.

3) Pengodean
Hasil dari tahap ini adalah program yang telah sesuai dengan
tahapan desain sebelumnya.

4) Pengujian
Tahap pengujian fokus pada perangkat lunak secara logic
dan fungsional serta memastikan semua bagian sudah teruji
dan diminimalisir dari terjadinya error. Pengujian
diulakukan dengan menggunakan metode data-data yang
sering digunakan untuk pengolahan data, mulai dari data
operasional, data input dan output.

5 Pendukung ( Support)
Tahapan pendukung dibutuhkan pada saat pengulangan

proses pengembangan yang dimulai dari analisis spesifikasi
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untuk perubahan perangkat lunak yang sudah ada apabila
adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi padaa

saat pengujian perangkat lunak.
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