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METODE PENELITIAN

3.1 Desain Penelitian

Desain penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan
eksploratif. Menurut Sugiyono (2009), Penelitian Kualitatif Eksploratif adalah
untuk mendapatkan informasi yang lebih lengkap, mendalam sampai pada titik
dimana informasi-informasi yang didapatkan memiliki kesamaan maksud dan
makna, kredibel dan bermakna dengan melakukan wawancara kepada individu

yang terlibat dalam aktivitas laporan keuangan.

3.2 Objek Penelitian

Lokasi penelitian untuk mendapatkan data yang berhubungan dengan
penelitian ini, penulis melakukan penelitian pada PT Zikrul Hakim Bestari Cabang
Palembang yang berlokasikan di Jalan Bank Raya VIII, Lorok Pakjo No. 5223
Palembang. Lokasi penelitian ini dipilih karena dianggap sebagai tempat yang tepat

bagi peneliti untuk memperoleh data yang diperlukan peneliti.

3.3. Jenis dan Sumber Data

Jenis Data Sekunder dalam penelitian ini merupakan data pendukung yang
diperoleh dari data dokumentasi laporan tahunan dan untuk data primer yaitu data
yang diperoleh secara langsung dari sumber aslinya untuk menunjang penelitian

yang dilakukan agar mendapatkan sumber data yang diharapkan.
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3.4. Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data yang digunakan oleh penulis dalam penelitian

ini adalah sebagai berikut:

1. Teknik pengumpulan data primer :
1)  Wawancara
Wawancara yaitu bentuk komunikasi langsung antara peneliti dan
responden, komunikasi langsung dalam bentuk tanya jawab dan

tatap muka.

2)  Observasi
Observasi yaitu cara pengumpulan data dimana penelitian mencatat

infomasi sebagaimana yang mereka saksikan selama penelitian.

2. Teknik Pengumpulan Data Sekunder
Teknik pengumpulan data sekunder ini dilakukan dengan mengumpulkan
data-data dari berbagai bahan pustaka yang relevan, misalnya : membaca
dan menganalisis data-data yang tersedia pada PT Zikrul Hakim Bestari,
internet, artikel, dan membaca buku-buku pengetahuan yang berkaitan

dengan objek yang teliti.

3.5. Teknik analisis data
Data selanjutnya yang diperlukan dari penelitian ini dilakukan dengan
analisis data. Analisis data adalah suatu analisis yang digunakan untuk menganalisis

data atau informasi yang telah diperoleh dari penelitian tersebut dengan tujuan
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untuk menjawab permasalahan yang dilakukan dalam suatu penelitian. Menurut

(Igbal Hasan, 2004) terdapat dua metode dalam menganalisis data :

1. Metode Kuantitatif
Metode kuantitatif adalah metode analisis data yang dimana data-datanya

dinyatakan dalam bentuk bilangan angka-angka yang dapat diukur.

2. Metode Kualitatif
Metode kualitatif adalah metode analisis data dimana data-datanya

dinyatakan dalam bentuk penjelasan.

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan metode
analisis kualitatif dimana dilakukan dengan cara menyajikan uraian penjelasan yang
berkaitan dengan kinerja perusahaan dan sistem penghargaan berbasis kinerja pada
PT Zikrul Hakim Bestari Cabang Palembang. Teknik analisis kuantitatif dilakukan
dengan cara menyajikan tabel dan data berupa angka-angka serta uraian penjelasan
mengenai data insentif dan data penjualan pada PT Zikrul Hakim Bestari Cabang

Palembang.
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