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PENGUJIAN METODE NEURAL NETWORK BACKPROPAGATION
UNTUK MEMPREDIKSI JUMLAH PENUMPANG
KERETA API DIVRE |1l PALEMBANG PADA
PERIODE ANGKUTAN LEBARAN
Oleh
Rahmawati Safitri 09031181722078

Jurusan Sistem Informasi, Fakultas lImu Komputer, Universitas Sriwijaya
Email:rahmawatisafitri.rs@gmail.com

ABSTRAK

Kereta Api Indonesia adalah salah satu perusahan jasa transportasi yang
sering mengalami kenaikan dan penurunan jumlah penumpang yang berfluktuasi
setiap periodenya terkhusus periode hari raya lebaran, dalam hal ini penting PT.
KAI (Persero) melakukan prediksi untuk memperkirakan keperluan armada kereta
api untuk mengangkut penumpang dan menghindari penumpang yang tidak
terangkut. Pengujian sebuah metode Neural Network Backpropagation dilakukan
menggunakan data jumlah penumpang pada periode angkutan lebaran hari per
harinya dari tahun 2010-2021 yang akan memberikan hasil error yang terbaik dan
membuktikan bahwa dapat memprediksi yang bersifat anomali karena tahun 2020
mengalami covid19. Hasil pengujian yang telah dilakukan menunjukkan hasil
error 6.980% untuk case normal dan 42.731% untuk case new normal yang
menunjukkan bahwa algoritma neural network backpropagation mampu
memprediksi sesuatu kondisi yang bersifat anomali.

Kata Kunci: Neural Network Backpropagation, Prediksi jumlah penumpang,
Split data, Rapidminer
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THE TESTING OF THE NEURAL NETWORK BACKPROPAGATION
ALGORITHM TO PREDICTING THE NUMBER OF TRAIN
PASSENGERS IN DIVRE 111 PALEMBANG
IN THE IDUL FITRI PERIOD
By
Rahmawati Safitri 09031181722078

Information systems, Faculty of computer science, Sriwijaya University
Email: rahmawatisafitri.rs@gmail.com

ABSTRACT

Kereta Api Indonesia is one of the transportation service companies that often
experiences increases and decreases in the number of passengers that fluctuates
every period, especially during the Eid holiday period, in this case it is important
that PT KAI (Persero) makes predictions to estimate the needs of the train fleet to
transport passengers and avoid transported passengers. The assessment of a
Neural Network Backpropagation method is carried out using data on the number
of passengers in the Lebaran day-to-day transportation period from 2010-2021
which will give the best error results and prove that it can predict anomaly
because 2020 is experiencing covid19. The results of the tests that have been
carried out show an error of 6.980% for the normal case and 42.731% for the new
normal case which shows that the backpropagation neural network algorithm is
able to predict an anomalous condition.

Keywords: Neural Network Backpropagation, Prediction of the number of
passengers, Split data, Rapidminer
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Sejalan dari berkembangnya teknologi, hampir seluruh perusahaan berlomba
untuk memanfaatkan teknologi informasi. Alasan utama perusahaan dalam
memanfaatkan teknologi informasi adalah untuk memenangkan persaingan dan
memberikan keunggulan kompetitif, maka dari itu suatu perusahaan penting
membuat sebuah rancangan, rencana, atau prediksi sebelum menjalankan sesuatu
untuk keputusan bijak yang tepat dalam keberlanjutan bisnis perusahaan.

Peneliti-peneliti telah banyak menggunakan teknik prediksi dibuktikan dari
perkembangan teknologi komputer dan prediksi yang semakin canggih dari
berbagai segi kehidupan di bidang transportasi, kesehatan,perdagangan, samapai
ke bidang geologi (Awodele & Jegede, 2009)

Salah satu perusahaan yamg memanfaatkan teknologi informasi dalam
peningkatan bisnisnya adalah Kereta api yang sudah menjadi media transport
andalan masyarakat Indonesia untuk melaksanakan perjalanan jarak menengah
sampai jarak jauh. Kereta Api Indonesia adalah salah satu perusahan jasa
transportasi yang sering mengalami kenaikan dan penurunan jumlah penumpang
yang berfluktuasi setiap periodenya terkhusus periode menjelang dan setelah hari
raya lebaran, sehingga sering terjadi ketidaksesuaian antara penyediaan kursi dan
gerbong kereta dengan realisasi penjualan yang dapat menimbulkan kerugian bagi
perusahaan dalam hal kehilangan penumpang.

Seperti yang dicatat oleh PT Kereta Api Indonesia DAOP 5 Purwokerto, Jawa

Tengah, kenaikan penumpang kereta api sebanyak 7% pada masa angkutan


https://www.liputan6.com/citizen6/read/3570384/5-tips-move-on-setelah-nyoblos-di-pilkada-serentak-2018

Lebaran 2018. Selama 22 hari, tercatat sebanyak 412.270 penumpang adapun
tahun lalu hanya berjumlah 384,198 penumpang.

Tidak seperti ditahun sebelumnya, kondisi di tahun 2020 dan 2021 sedang
terjadinya pandemi Covid1l9 yang mengakibatkan terjadinya ketidaksesuaian
penyediaan kursi dan gerbong kereta dengan realisasi penjualan yang lebih
berfluktuasi, yang dimana pada tahun 2020 tidak adanya keberangkatan kereta
pada hari raya lebaran maka penurunan jumlah penumpang sangat drastis
sedangkan kondisi di tahun 2021 adanya keberangkatan kereta akan tetapi
terdapat batasan jenis kereta yang berangkat dan batasan kapasitas penumpangnya

Maka PT. KAI (Persero) harus siap dalam menangani penyedian jumlah kursi
dan gerbong kereta yang akan digunakan agar sesuai dengan permintaan jumlah
penumpang. Oleh sebab itu, dengan menyediakan jumlah kursi sesuai dengan
jumlah penumpang yang telah diketahui sebelumnya untuk mengenali lonjakan
penumpang yang mungkin terjadi maka melalui sistem peramalan diperlukannya
suatu teknik data mining dalam sistem prediksi dalam mengenali trend tersebut.
Data mining adalah sebuah proses dalam menemukan pola yang menarik dan
pengetahuan dari data dalam jumlah yang besar.(Han et al., 2012b).

Salah satu metode yang terdapat didalam data mining ialah neural network.
Metode Neural network diartikan sebagai sistem prosesan informasi yang
karakteristiknya serupa dengan jarimgan saraf manusia. Metode NN terdiri dari
lapisan masukan dan lapisan keluaran yang terhubung, masing-masing berisi
banyak unit, di mana koneksi antar unit lapisan memiliki bobot yang terkait
dengannya. Jaringan saraf multilayer terdiri dari lapisan masukan dari unit

berbeda.Satu atau lebih lapisan tersembunyi, dan lapisan keluaran dengan



beberapa unit yang mewakili kelas yang perlu diprediksi. Algoritma
backpropagation memiliki  kelebihan vyaitu algoritma backpropagation
menggunakan pelatihan terawasi, disebut terawasi karna jika output yang
diharapkan  sudah  diketahui  sebelumnya (Park & Kang, 2006).

Pujianto, A., Kusrini, A. S., & Sunyoto, A. (2018) dan Nurmila, N.,
Sugiharto, A., & Sarwoko, E. A. (2016) telah menggunakan Metode Neural
Network dalam penelitian mereka dan hasil penelitiannya telah berhasil
dilakukan.

Pada permasalahan yang telah disebutkan, maka penulis akan melakukan
pengujian sebuah metode Neural Network Backpropagation yang akan
memberikan hasil error yang terbaik dalam memprediksi Jumlah Penumpang pada
periode angkutan lebaran hari per harinya dari tahun 2010-2019, sebelum itu akan
dilakukan penentuan parameter terbaik terlebih dahulu, kemudian akan dilakukan
pemodelan tahun 2010-2019 lalu hasilya akan di implementasikan di tahun 2020
seberapa tingkat keberangkatannya jika pada tahun 2020 tidak terjadi pandemi,
pengujian yang terakhir adalah melakukan pengujian di tahun 2021 seberapa
tingkat parah hasil errornya, jika error nya kecil maka bisa memprediksi yang
bersifat anomali dan jika hasil errornya besar maka tidak mampu memprediksi
yang bersifat anomali.

Dari penjelasan, maka penulis memutuskan untuk membuat judul
penelitian yaitu “Pengujian Metode Neural Network Backpropagation untuk
memprediksi Jumlah Penumpang Kereta Api DIVRE |1l Palembang Pada

Periode Angkutan Lebaran”



1.2 Rumusan Masalah

Adapun rumusan masalah adalah, seberapa tinggi akurasi dan error pada

metode Neural Network Backpropagation dalam melakukan prediksi Jumlah

Penumpang Kereta Api Divre 111 Palembang Pada Periode Angkutan Lebaran?.

Untuk menjawab rumusan maslah tersebut dapat diuraikan beberapa

pertanyaan penelitian sebagai berikut:

1.

2.

Apa tahapan metode Neural Network Backpropagation dalam prediksi?

Apa tahapan cara mengukur tingkat akurasi dan error menggunakan algoritma
Neural Network Backpropagation?

Mampukah Algoritma Backpropagation memprediksi sesuatu kondisi yang
bersifat anomali, karena pada tahun 2020 dan 2021 telah di duga memiliki

error yang besar karena terjadi corona?

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan pada penelitian ini adalah

Memahami dan mengetahui proses kerja dari metode NN Backpropagation
dalam hal prediksi

Mempelajari cara mengukur tingkat akurasi dan error menggunakan algoritma
Backpropagation.

Mempelajari cara algoritma backpropagation dalam memprediksi sesuatu

kondisi yang bersifat anomali.

1.4 Manfaat Penelitian

1.

Adapun manfaat yang ingin dicapai adalah sebagai berikut:

Menerapkan proses kerja dari metode Neural Network Backpropagation



Membuktikan bahwa metode Neural Network Backpropagation dapat
digunakan dalam memprediksi
Membuktikan apakah Algoritma Backpropagation mampu memprediksi

sesuatu kondisi yang bersifat anomali

1.5 Batasan Masalah

Dalam menyusun penelitian ini penulis membatasi permasalahan agar tidak

terjadi penyimpangan dari pembahasan :

1.

Data yang diambil berasal dari PT Kereta Api Indonesia (KAI) wilayah
DIVRE 111 Palembang pada periode angkutan lebaran dari tahun 2010 — 2021
Data dibentuk dalam format .xls

Penelitian hanya difokuskan menggunakan metode Neural Network algoritma
Backpropagation

Menggunakan RapidMiner untuk pengolahan data

Tahapan penelitian di adopsi dari metode CRISP-DM
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