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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang  

Di peradaban modern ini, asuransi mempunyai peran penting menolong seseorang 

untuk menghadapi sebuah risiko atau permasalahan yang akan terjadi di kemudian 

hari. Manusia memerlukan asuransi dalam mengatasi segala risiko dan kerugian 

yang dapat terjadi secara tiba-tiba atau tak terduga, seperti kematian secara 

mendadak, kecelakaan jalan raya, sakit, banjir, bencana alam, kerugian finansial, 

dan kemungkinan lain-lain (Hasan, 2014:50). 

Asuransi merupakan akad terikat dilakukan dua orang atau lebih yaitu 

pihak yang bertanggung kepada pihak yang ditanggung, dengan memperoleh hasil 

premi asuransi, agar memperoleh penggantian kepada pihak bertanggung karena 

terjadi bencana atau permasalahan lainnya. Asuransi terdiri dua jenis yaitu 

asuransi dalam bentuk konvensional dan asuransi syariah. Asuransi dalam bentuk 

konvensional adalah akad terikat yang dilakukan oleh pihak menanggung dan 

pihak ditanggung diharuskan membayar premi agar mendapatkan biaya 

tanggungan ketika terjadi bencana, kerugian, dan permasalahan suatu hidup yang 

tidak dapat diperkirakan. Sedangkan asuransi Syariah adalah perjanjian yang 

dilakukan antara semua peserta asuransi syariah yang mengalami risiko atau 

permasalahan hidup, sehingga untuk mengatasi risiko tersebut, maka peserta 

membayar sejumlah dana kontribusi/premi atas dasar sukarela atau tolong-

menolong. Kemudian untuk mengumpulkan dana yang telah dibayar oleh semua 
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peserta asuransi tersebut, dibuatlah rekening dana tabarru’ yaitu dana 

asuransi yang digunakan untuk membayar kompensasi jika anggota sedang 

terkena risiko sesuai dengan syarat dan kebijakan perusahaan (Ajib, 2019: 11 dan 

38-42). 

Terdapat perbedaan pada Asuransi Konvensional dan Asuransi Syariah 

yaitu terletak pada tujuan utama dari asuransi konvensional adalah mengutamakan 

bisnis sebagai untuk mendapatkan laba yang besar, karena dari sumber uang 

dihasilkan berasal dari premi nasabah tersebut seluruhnya dapat menjadi 

perusahaan. Namun pada Asuransi Syariah, tujuan utama adalah mencari 

keuntungan agar meningkatkan kesejahteraan dan perjuangan umat dan bukan 

untuk mendapatkan laba yang besar. Karena visi dan dan misi utama dalam 

takaful, yaitu: misi aqidah, isghtishodi, ibadah, dan keumatan. Adapun di sisi 

sumber dana yang dihasilkan perusahaan asuransi. Pada Asuransi Konvensional, 

sumber dana yang dihasilkan lebih berasal dari riba atau bunga. Sedangkan, 

Asuransi Syariah memperoleh dana lebih didapatkan dengan sistem bagi hasil dan 

upah yang diterapkan (Ardichy, 2020:1). 

Berdasarkan konsep dari Asuransi Konvensional tersebut telah memiliki 

nilai-nilai kemanusiaan yang baik, untuk membantu mengatasi segala risiko 

permasalahan yang tak terduga. Namun seiring zaman modern, salah satunya Di 

Indonesia memiliki penduduk mayoritas muslim yang sekarang ingin melakukan 

segala kegiatan, transaksi dan kebutuhan sesuai dengan ajaran islam untuk 

menghindari dari segala hal-hal yang dilarang dalam ajaran islam yaitu riba, judi 
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(Maysir), dan tidak kepastian (Gharar). Hal itulah yang merupakan salah satu 

alasan masyarakat muslim untuk memilih Asuransi Syari‟ah. 

Industri asuransi memiliki banyak jenis jasa yang ditawarkan, salah 

satunya merupakan asuransi jiwa. Asuransi jiwa salah satu produk asuransi yang 

memiliki tujuan untuk menanggung orang terhadap permasalahan atau kerugian 

finansial tak terduga yang disebabkan karena terlalu cepat meninggal dunia atau 

hidupnya terlalu lama. Di Indonesia permintaan Asuransi Jiwa syariah mengalami 

peningkatan, hal ini dapat dilihat dari kutipan Investor.id: “mengutip hasil survey 

kadencte 2020 menyatakan minat masyarakat terhadap Asuransi syariah pada 

tahun 2020 mengalami peningkatan sebesar 58% dari tahun 2016 sebelumnya 

sebesar 40%. Berdasarkan survey tersebut, ada lima jenis manfaat Asuransi Jiwa 

Syariah yang menjadi pertimbangan masyarakat yaitu: (1) Asuransi Kesehatan 

(75%), (2) Asuransi Kecelakaan diri (58%), (3) Asuransi Pendidikan (47%), (4) 

Asuransi Investasi (43%), dan Asuransi Masa Pensiun (30%).” (Windarto, 2020). 

Menurut Nurdianawati & Gustina (2012), Permintaan Asuransi Syariah 

dapat dilihat melalui tingkat Penetrasi asuransi jiwa syariah. Tingkat penetrasi 

merupakan indikator untuk melihat sebesar apa kontribusi industri Asuransi 

syariah terhadap perekonomian. Tingkat Penetrasi tersebut dihitung dengan cara 

perbandingan tingkat rasio jumlah premi atau kontribusi di industri Asuransi jiwa 

syariah terhadap Produk Domestik Bruto. Pada tabel 1.1 menunjukkan Permintaan 

Asuransi Jiwa Syariah Di Indonesia periode 2016-2018 antara lain: 
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Tabel 1.1 Permintaan Asuransi Jiwa Syariah Di Indonesia 2016-2018 

 

Keterangan 

 

Tahun 

2016 2017 2018 

Total Aset 26.878 33.188 34.276 

Premi/Kontribusi 9.487,98 11.337,48 12.695,24 

PDB 12.406,81 13.587,23 14.837,35 

Tingkat Penetrasi 0,076 0,083 0,086 

 Sumber: Statistik Perasuransian Indonesia 2018 & BPS di Olah 

Pada Tabel 1.1 menunjukkan bahwa tingkat penetrasi Asuransi syariah 

dalam periode 2016-2018 terjadi peningkatan secara berturut-turut, hal ini dapat 

dilihat pada tahun 2016 nilai tingkat penetrasi sebesar 0,076 %. Pada tahun 2017 

sebesar 0,083%, dan pada tahun 2018 sebesar 0,086%. Selain itu, total aset dana 

asuransi jiwa syariah mengalami peningkatan selama periode 2016-2018. Total 

Aset pada tahun 2016 sebesar Rp. 26. 878 Miliar, lalu pada tahun 2017 sebesar 

Rp. 33.188 Miliar dan pada tahun 2018 sebesar Rp. 37.887 Miliar.  

Pada pendapatan kontribusi bersih (Premi) asuransi jiwa syariah Di 

Indonesia meningkat dari tiap tahun. Pada tahun 2016 nilai pendapatan kontribusi 

sebesar Rp. 9.487,983 Miliar, kemudian pada tahun 2017 Rp. 11.337,485 Miliar, 

dan Pada tahun 2018 sebesar Rp. 12.695,245 Miliar.  

Dengan demikian industri asuransi jiwa syariah memilki potensi yang 

tinggi, hal ini dapat dilihat melalui ekspansi asuransi jiwa syariah yang kuat, 

dengan tingkat pertumbuhan total aset dana dan kontribusi meningkat dari tahun 

2016-2018. Namun pada tingkat penetrasi asuransi jiwa syariah Di Indonesia pada 



  

5 
 

tahun 2018 hanya sebesar 0,086 %%. Ini menunjukkan bahwa tingkat permintaan 

asuransi jiwa syariah diindonesia masih rendah, hal ini dilihat nilai tingkat 

penetrasi tersebut masih rendahnya kontribusi industri Asuransi Jiwa syariah 

terhadap perekonomian, namun di sisi lain peluang untuk tumbuh masih sangat 

besar. Dari hasil data tersebut, pentingnya untuk mengetahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi permintaan Asuransi Jiwa syari‟ah. 

Banyak faktor yang mempengaruhi rendahnya permintaan terhadap 

industri Asuransi Syariah. Menurut Yazid et al. (2012), menyatakan bahwa 

Terdadap faktor-faktor yang mempengaruhi permintaan asuransi jiwa syari‟ah 

yaitu: PDB, Inflasi, Tingkat Pendidikan Dependency Ratio, dan Angka Harapan 

Hidup. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Variabel PDB, Inflasi, Tingkat 

Pendidikan, Dependency Ratio, dan Angka Harapan Hidup (AHH) memiliki 

pengaruh terhadap permintaan Asuransi Jiwa Syari‟ah. 

Dalam Penelitian Prihantoro et al. (2013) menyatakan bahwa Produk 

Domestik Bruto (PDB) Merupakan faktor yang mempunyai pengaruh besar 

terhadap permintaan Asuransi yang berkaitan dengan indikator kesejahteran 

penduduk dalam kegiatan pengeluaran dan konsumsi. Semakin tinggi tingkat 

pengeluaran dan konsumsi penduduk, maka secara simultan mendorong 

pendapatan per kapita, sehingga selanjutnya dapat mendorong permintaan 

Asuransi”. 

Akhter et al. (2017) menyatakan bahwa Inflasi memiliki pengaruh 

terhadap permintaan asuransi. Ketika inflasi yang tinggididalam suatu Negara 

serta diiringin pertumbuhan ekonomi yang tinggi, maka masyarakat merasa bahwa 
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dampak negatif inflasi tidak mempengaruhi standar hidup masyarakat. Sehingga 

pengaruh inflasi terhadap permintaan asuransi syariah menunjukkan bahwa 

masyarakat lebih memilih produk asuransi syariah meskipun inflasi meningkat. 

Menurut Prihantoro et al. (2013) menyatakan bahwa Dependency Ratio 

merupakan rasio ketergantungan penduduk yang berusia dibawah 15 tahun dan 

berusia diatas 64 tahun, terhadap angkatan kerja. Rasio ini memiliki pengaruh 

terhadap permintaan Asuransi, hal ini terjadi karena semakin besar jumlah 

tanggungan keluarga tidak bekerja dalam satu keluarga, maka kemampuan untuk 

memenuhi kebutuhan investasi dan tabungan akan berkurang. Sehingga semakin 

rendah tingkat tabungan dan invstasi menyebabkan tingkat dependency ratio 

semakin tinggi, akhirnya mengurangi permintaan akan berasuransi. 

Menurut Prihantoro et al. (2013) menyatakan bahwa Tingkat Pendidikan 

memiliki pengaruh terhadap permintaan asuransi, karena meningkatnnya 

tingkatan pendidikan masyarakat akan memberikan wawasan dan pengetahuan 

terhadap manfaat dan peran asuransi jiwa. 

Menurut Sherif & Azlina Shaairi (2013) menyatakan bahwa Angka 

Harapan Hidup (AHH) memiliki pengaruh terhadap permintaan Asuransi, AHH 

digambarkan sebagai jumlah tahun rata-rata individu di suatu negara yang 

diharapkan untuk hidup. Angka harapan hidup memiliki pengaruh karena 

penduduk dengan masa hidup yang lebih lama cenderung untuk tidak berasuransi 

karena semakin lama harapan hidup seseorang, maka semakin sedikit memerlukan 

asuransi karena terjadinya risiko kematian lebih rendah.  



  

7 
 

Tujuan umum penelitian ini adalah untuk menyelidik pengaruh variabel 

PDB, Dependency Ratio, Inflasi, Tingkat Pendidikan, dan Angka Harapan Hidup 

(AHH) terhadap Permintaan Asuransi Jiwa Syariah Di Indonesia. 

1.2. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah penelitian ini yaitu menentukan apakah PDB Per Kapita, 

Tingkat Inflasi, Dependency Ratio, Tingkat Pendidikan, dan Angka Harapan 

Hidup (AHH) memiliki Pengaruh terhadap Permintaan Asuransi Jiwa Syariah Di 

Indonesia. 

1.3. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh PDB Per Kapita, Tingkat 

Inflasi, Depedency Ratio, Tingkat Pendidikan dan Angka Harapan Hidup 

memiliki pengaruh terhadap Permintaan Asuransi Jiwa Syariah Di Indonesia. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini dibuat untuk memberikan manfaat dalam bidang memberi 

kontribusi ilmiah kajian mengenai pengaruh PDB Perkapita, Tingkat Inflasi, 

Dependency Ratio, Tingkat Pendidikan, Angka Harapan Hidup terhadap 

permintaan Asuransi Jiwa Syari‟ah Di Indonesia dan memberi pengetahuan dan 

gambaran pada masyarakat tentang Permintaan Asuransi Jiwa Syariah Di 

Indonesia. 
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