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ABSTRACT 

 

 

 As social beings, humans can communicate in two ways, namely verbal and 

non-verbal. One way of non-verbal communication is to use text. However, 

communication using text cannot show one's emotions. Therefore, it is necessary to 

classify texts in Indonesian. The first step in classifying text is to preprocess the 

data which consists of casefolding, tokenizing, filtering, stemming, then weighting 

the words using TF-IDF. In this study, text classification was carried out on 

conversational texts using the K - Nearest Neighbor method to classify words into 

four classes, namely, happy, sad, angry, afraid. The test was carried out on 20 test 

data and obtained an accuracy of 45.0%.  
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ABSTRAK 

 

 

Sebagai makhluk social, manusia dapat melakukan komunikasi dengan 2 

cara, yaitu verbal dan non verbal. Salah satu cara komunikasi non verbal adalah 

dengan menggunakan teks. Namun, komunikasi menggunakan teks tidak dapat 

memperlihatkan emosi seseorang. Maka dari itu diperlukan pengklasifikasian teks 

pada Bahasa Indonesia. Langkah pertama yang dilakukan dalam pengklasifikasian 

teks adalah melakukan praproses data yang terdiri dari casefolding, tokenizing, 

filtering, stemming, kemudian dilakukan pembobotan kata menggunakan TF-IDF. 

Dalam penelitian ini, klasfikasi teks dilakukan pada teks percakapan menggunakan 

metode K – Nearest Neighbor untuk mengklasifikasikan kata ke dalam empat kelas 

yaitu, senang, sedih, marah, takut. Pengujian dilakukan pada 20 data uji dan 

mendapatkan hasil akurasi sebesar 45.0%. 

.  

 

Kata kunci: Teks, Klasifikasi Emosi, K – Nearest Neighbor 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Pada bab ini akan diuraikan tentang latar belakang penelitian klasifikasi 

emosi pada teks Bahasa Indonesia menggunakan K – Nearest Neighbor, rumusan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, batasan masalah atau ruang lingkup, 

sistematika penulisan laporan, serta kesimpulan. 

 

1.2 Latar Belakang Masalah 

Sebagai makhluk sosial, manusia dapat berkomunikasi baik secara verbal 

maupun non-verbal. Teks merupakan salah satu media yang digunakan untuk 

berkomunikasi dan menyampaikan informasi (Bata et al., 2015). Dalam 

berkomunikasi, ada emosi yang dirasakan seseorang. Namun, jika berkomunikasi 

menggunakan teks, pembaca tidak tahu emosi yang dirasakan seseorang. Agar 

dapat mengetahui emosi yang terkandung dalam teks, perlu dilakukan penafsiran 

terhadap makna Bahasa yang telah disampaikan oleh seseorang (Maharani dan 

Sulistiyo, 2013). 

Komunikasi menggunakan teks akan lebih baik jika pembaca dapat 

mengenali emosi. Kemampuan untuk mendeteksi emosi penting dalam sistem 

komputer. Mengenali emosi pengguna dapat meningkatkan kualitas interaksi 

manusia-komputer (Bata et al., 2015). Oleh karena itu, diperlukan sistem 
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perangkat lunak yang dapat mengidentifikasi emosi dalam teks. Adapun emosi yang 

muncul dalam teks seperti senang, sedih, marah, takut, dan sebagainya. 

Beberapa penelitian telah berhasil mengenali emosi dari berbagai aspek, 

seperti suara, ekspresi wajah, gerak tubuh, dan teks. Pengenalan emosi dalam teks 

lebih banyak digunakan daripada penggenalan emosi dalam suara, karena teks lebih 

mudah diproses. Metode klasifikasi adalah metode yang dapat digunakan untuk 

mengelompokkan data ke dalam kelas-kelas tertentu (Maharani dan Sulistiyo, 

2013). 

Dalam penelitian ini, K - Nearest Neighbor akan diterapkan pada sistem 

yang dapat mendeteksi dan mengklasifikasikan jenis emosi dalam teks Bahasa 

Indonesia yang dapat menghasilkan output dalam bentuk tipe emosi berdasarkan 

hasil klasifikasi. Metode yang digunakan dalam penelitian ini diharapkan dapat 

mendeteksi beberapa emosi dalam teks Bahasa Indonesia yang dapat membantu 

pembaca untuk mengidentifikasi emosi dalam teks.  

 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan, di bagian 

sebelumnya, penelitian ini akan fokus pada klasifikasi emosi dalam teks. Sangat 

sulit untuk mendapatkan hasil yang akurat dari emosi yang terkandung dalam teks 

karena ada banyak kata yang menggambarkan emosi. Namun, pendeteksian emosi 

pada teks dapat menjadi lebih mudah dengan mengklasifikasikannya dalam 

beberapa kelas. Jadi, untuk meningkatkan akurasi klasifikasi, harus digunakan 

metode yang cocok. 
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Berdasarkan uraian tersebut, rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 

bagaimana melakukan klasifikasi pada teks Bahasa Indonesia dengan 

menggunakan K – Nearest Neighbor? 

Untuk menyelesaikan masalah tersebut, maka disusun dua pertanyaan 

penelitian (Research Question), yaitu: 

1. Bagaimana cara menerapkan K – Nearest Neighbor untuk      

mengklasifikasikan emosi dalam teks Bahasa Indonesia? 

2. Bagaimana hasil tingkat akurasi dari pengklasifikasian emosi pada teks Bahasa 

Indonesia dengan menggunakan K - Nearest Neighbor? 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Untuk membangun model K – Nearest Neighbor untuk digunakan 

dalam klasifikasi teks Bahasa Indonesia. 

2. Mengetahui tingkat akurasi K – Nearest Neighbor pada klasifikasi teks. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Hasil penelitian dapat digunakan untuk mempermudah mengenali emosi 

pada teks Bahasa Indonesia. 

2. Membantu penelitian mendatang sebagai referensi penelitian. 
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1.6 Batasan Masalah 

Batasan masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah teks percakapan 

Bahasa Indonesia yang disimpan dalam file format *.xlxs 

2. Aplikasi percakapan yang digunakan adalah LINE 

3. Emosi yang dikenali dalam penelitian ini adalah bahagia, sedih, marah, 

takut. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

BAB I.  PENDAHULUAN 

Bab ini membahas latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika 

penulisan yang digunakan dalam menyusun laporan tugas akhir ini. 

 BAB II.  KAJIAN LITERATUR 

Bab ini memaparkan dasar-dasar teori yang digunakan dalam 

penelitian. Bab ini meliputi penjabaran penelitian terdahulu yang 

relevan dengan penelitian ini, penjelasan mengenai K – Nearest 

Neighbor, serta penjelasan lainnya yang berkaitan dengan penelitian 

ini. 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini membahas tahapan-tahapan yang akan dilakukan pada 

penelitian ini. Masing-masing rencana tahapan penelitian 

dideskripsikan dengan rinci dengan mengacu pada suatu kerangka 
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kerja. Di akhir bab ini berisi perancangan manajemen proyek pada 

pelaksanaan penelitian. 

 

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Bab ini akan membahas perancangan perangkat lunak yang akan 

dibangun pada penelitian ini. 

BAB V.   HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

Bab ini akan menampilkan hasil pengujian berdasarkan langkah-

langkah yang telah direncanakan. Analisis diberikan sebagai basis dari 

kesimpulan yang diambil dalam penelitian ini. 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dari semua uraian-uraian pada bab-bab 

sebelumnya dan juga berisi saran-saran yang diharapkan berguna 

dalam pengembangan perangkat lunak ini selanjutnya. 

 

1.8 Kesimpulan 

Penelitian ini akan membahas tentang klasifikasi emosi pada teks dengan 

menggunakan K – Nearest Neighbor. 
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