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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kecerdasan emosional 

terhadap hasil belajar siswa mata pelajaran ekonomi kelas XI IPS di SMA Islam 

AZ-Zahra palembang tahun Pelajaran 2020/2021. Penelitian ini merupakan 

penelitian asosiatif kausal. Populasi dalam penelitian ini seluruh kelas XI IPS di 

SMA Islam Az-Zahra tahun pelajaran 2020/2021 yang terdiri dari 1 kelas dengan 

36 siswa. Pengambilan sampel menggunakan teknik purposive sampling. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan ialah angket dan dokumentasi. Berdasarkan 

hasil penelitian diperoleh data kecerdasan emosional  baik dengan persentase 

71,11% dan hasil belajar dikategorikan baik dengan persentase 69%. berdasarkan 

perhitungan statistik dengan menggunakan uji t diperoleh thitung > ttabel atau 5,053> 

2,0344,maka artinya terdapat pengaruh antara kecerdasan emosional dengan hasil 

belajar ekonomi. Kecerdasan emosional yang tinggi mampu mempengaruhi hasil 

belajar siswa. Dengan demikian, kecerdasan emosional merupakan salah satu 

faktor yang harus dikembangkan dengan baik agar mendapat hasil belajar yang 

memuaskan. 

Kata kunci : Kecerdasan Emosional,Hasil Belajar Ekonomi 
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ABSTRACT 
 

This study aims to determine the Effect of Emotional Intelligence on the Learning 

Outcomes of Class XI Social Studies students at Islamic Senior High School AZ-

Zahra Palembang in the 2020/2021 academic year. This research is causal 

associative research. The population in this study was all class XI Social Studies 

at Islamic Senior High School Az-Zahra for the academic year 2020/2021 which 

consisted of 1 class with 36 students. Sampling using purposive sampling 

technique. Data collection techniques used are questionnaires and 

documentation. Based on the results of the study obtainedemotional intelligence 

data  goodwith a percentage of 71.11% and based on statistical calculations 

using the t test obtained tcount > ttable or 8.39 > 2.0344, it means that there is a 

significant influence between emotional intelligence and economic learning 

outcomes. 

Keywords: Emotional Intelligence, Economic Learning Outcomes 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pendidikan ialah usaha yang dilakukan oleh individu dengan sengaja untuk merubah 

tingkah laku manusia serta untuk mengembangkan potensi sumber daya manusia dengan cara 

mendorong dan memfasilitasi kegiatan belajar. Berdasarkan UU No 20 Tahun 2003: 

Pendidikan adalah usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan suasana belajar dan 

proses pembelajaran agar peserta didik secara aktif mengembangkan potensi dirinya 

untuk memiliki kekuatan spiritual keagamaan, pengendalian diri, kepribadian, 

kecerdasan, akhlak mulia, serta keterampilan yang diperlukan dirinya, masyarakat, 

bangsa dan negara.  

Belajar juga merupakan kewajiban yang harus dilakukan manusia untuk mendapatkan 

pengetahuan, keterampilan dan berkualitas guna kehidupannya yang akan datang. Menurut 

Syaiful Bahri (2015:13) belajar merupakan proses yang dilakukan oleh individu untuk 

mendapatkan perubahan tingkah laku yang baru dikarenakan pengalaman sendiri dalam 

berinteraksi dengan lingkungannya. Didalam pendidikan siswa dapat menambah 

pengetahuannya dan dapat mengembangkan potensi yang ada dirinya melalui proses belajar. 

Dengan belajar siswa dapat melakukan perubahan-perubahan pada pengetahuan, sikap dan 

keterampilan. Perubahan yang terjadi merupakan hasil dari suatu proses belajar. Untuk 

mendapatkan ilmu, manusia harus memiliki usaha untuk memenuhi kebutuhannya dengan 

belajar maka manusia akan menjadi tahu, memahami, mengerti, dan memiliki pengetahuan. 

Proses belajar merupakan perubahan seseorang setelah melakukan aktivitas belajar. Salah 

satu cara untuk melihat keberhasilan proses belajar adalah dengan melihat hasil belajar atau 

prestasi belajar. Namun dalam upaya mendapatkan hasil belajar yang baik dipengaruhi oleh 

faktor internal dan eksternal.        

 Menurut Muhibbin Syah (2013:129) hasil belajar yang dicapai siswa dapat 

dipengaruhi oleh dua yaitu faktor eksternal dan faktor internal. Dimana faktor internal yaitu 

faktor yang berasal dari dalam diri siswa seperti faktor jasmaniah, faktor psikologis yang 

meliputi kecerdasan intelegensi, dan faktor kelelahan sedangkan faktor eksternal meliputi 

faktor keluarga, faktor sekolah dan faktor masyarakat. Intelegensi/kecerdasan merupakan 

faktor internal yang mempengaruhi hasil belajar peserta didik. Kecerdasan ada 3 yaitu 
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kecerdasan intelektual, kecerdasan spiritual dan kecerdasan emosional. Dalam penelitian ini 

peneliti lebih tertarik untuk meneliti mengenai kecerdasan emosional terhadap hasil belajar 

karena kecerdasan emosional sangat penting dalam menunjang prestasi belajar. Manusia 

merupakan makhluk sosial perlu bersosialisasi dengan sekitarnya, siswa yang memiliki 

kecerdasan emosional yang baik dapat menyelesaikan masalah, lebih mudah bersosialisasi 

dan tumbuh menjadi pribadi yang baik. Jika siswa memiliki kecerdasan emosional yang 

rendah maka akan tumbuh menjadi sesorang yang egois, sulit bergaul, mudah frustasi, tidak 

peka terhadap lingkungan sekitar serta sering mengalami putus asa. Maka dari itu kecerdasan 

emosional sangat penting karena berdasarkan beberapa pendapat para ahli bahwa untuk 

meraih hasil belajar yang optimal seseorang tidak hanya memiliki intelegensi yang tinggi. 

Taraf Intelligence  Quotient (IQ) dan Spritual Quotient yang tinggi bukanlah faktor yang 

paling penting yang menentukan keberhasilan seseorang. IQ tidak dapat berfungsi dengan 

baik jika tidak ada partisipasi penghayatan emosional terhadap mata pelajaran yang 

disampaikan di sekolah khususnya mata pelajaran ekonomi. Namun biasanya ketiga 

intelegensi itu saling melengkapi, keseimbangan antara IQ, EQ, SQ merupakan kunci 

keberhasilan belajar siswa di sekolah. Pendidikan di sekolah tidak hanya mengembangkan IQ 

saja melainkan juga perlu mengembangkan kecerdasan emosional siswa.    

 Menurut Goleman (2015:42) kecerdasan intelektual (IQ) hanya menyumbangkan 20% 

bagi kesuksesan, sedangkan 80% adalah faktor yang lainnya. Kecerdasan emosional atau 

Emotional Quotient (EQ) yakni suatu kemampuan seseorang untuk menguasai emosinya 

melalui kesadaran diri, pengaturan diri, motivasi diri, empati dan keterampilan sosial. 

Kecerdasan emosional yang rendah dapat menyebabkan hasil belajarnya menjadi menurun. 

Sedangkan siswa dengan kecerdasan emosional yang tinggi akan memiliki kemampuan untuk 

meraih keberhasilan belajar, khususnya pada mata pelajaran ekonomi.   

 Kecerdasan emosional sangat penting dikembangkan kepada siswa, agar siswa 

mampu mengelola emosionalnya dengan baik, terkendali dan terarah. Sebab kecerdasan 

emosional yang rendah dapat menyebabkan hasil belajarnya menjadi menurun. Sedangkan 

siswa dengan kecerdasan emosional yang tinggi akan memiliki kemampuan untuk meraih 

keberhasilan belajar, khususnya pada mata pelajaran ekonomi. Hal tersebut terjadi 

dikarenakan kecerdasan emosional siswa dapat memempengaruhi dalam mengelola 

perasaannya dengan baik, memiliki sikap empati terhadap sesama, tidak mudah terbawa 

emosi, mampu menjaga hubungan baik dengan orang lain.      
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Dari hasil wawancara guru ekonomi, sebagian siswa kelas XI IPS mendapatkan nilai 

dibawah KKM, dan juga disaat proses pembelajaran siswa sulit mengendalikan emosinya 

seperti bertengkar dengan teman dalam kerja kelompok, mengganggu temannya yang sedang 

belajar, tidur didalam kelas, dan kurangnya kesadaran siswa dalam belajar, malas 

mengerjakan tugas-tugas yang diberikan, dan masih banyak siswa kurang memperhatikan 

gurunya saat menjelaskan pelajaran.        

 Berdasarkan hasil observasi pada saat PLP, adapun permasalahan yang terjadi di 

kelas, yaitu banyak siswa tidak dapat memanfaatkan waktu yang dimilikinya dengan baik 

sebab jika ia memiliki emosi yang baik maka ia bisa mengatur dirinya untuk bisa 

memanfaatkan waktu yang digunakan. Ketika guru tidak masuk kelas, kelas menjadi ramai 

dan ricuh, siswa tidak mengisinya dengan belajar, mereka kebanyakan mengobrol, tidur serta 

tidak dapat bekerja sama dengan temannya. Dan juga saat guru menjelaskan pelajaran banyak 

siswa yang tidak memperhatikan gurunya serta menganggu temannya yang belajar dan 

membuat kelas menjadi ramai tidak terkendali. Pada saat gurunya menegur siswa karena tidur 

dikelas siswa tersebut berkata hal yang tidak bagus untuk didengar, dan mereka mengerjakan 

tugas disekolah sebelum gurunya memulai pelajaran dimana seharusnya dikerjakan di rumah, 

mereka juga saling mencontek berdasarkan hal tersebut siswa tidak bisa mengelola emosi nya 

dengan baik seperti pengaturan diri, memotivasi diri sendiri untuk belajar dan empati. Pada 

saat mereka ujian harian guru memberikan watu 15 menit untuk belajar tetapi mereka tidak 

belajar dan sibuk dengan urusannya sendiri, pada saat ujian pun kelasnya sangat ricuh banyak 

sekali siswa yang mencontek dengan temannya, bahkan ada beberapa siswa yang tidak tau 

bahwa hari tersebut adalah jadwal ujian hariannya. Masih banyak sekali siswa yang tidak 

menghormati gurunya mereka cuek dan acuh kepada gurunya sendiri.   

 Berdasarkan data dari perolehan hasil belajar siswa kelas XI IPS di SMA Islam Az-

zahra masih banyak sekali siswa yang tidak tuntas KKM baik nilai tugas maupun nilai harian, 

seperti pada tugas materi pendapatan nasional terdapat 17 siswa yang tidak tuntas dimana jika 

dipersentasekan itu sekitar 48%, dan yang tuntas itu 19 siswa jika dipersentasekan 52%. 

Setengah dari jumlah siswa tersebut memiliki hasil belajar yang rendah. 

Table 1.1 Hasil Belajar siswa mata pelajaran Ekonomi kelas XI SMA ISLAM AZ-

ZAHRA 

No Kelas Materi KKM Tuntas Tidak 

Tuntas 

Kategori 

1 XI IPS Pendapatan 76 19 17 Tugas 1 
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Nasional 

2 XI IPS Pendapatan 

Nasional 

76 22 14 Tugas 2 

3 XI IPS Latihan LKS 76 20 16 Tugas 

4 XI IPS Pertumbuhan 

Ekonomi 

76 19 17 Ujian 

Harian 

*data diperoleh dari guru Ekonomi SMA ISLAM AZ-ZAHRA Palembang 

Dari uraian diatas, dapat kita tau bahwa masih banyak sekali siswa yang menghadapi 

beberapa permasalahan, baik masalah rendahnya hasil belajar maupun mengendalikan 

emosional siswa dalam  proses pembelajaran. Dan berdasarkan hasil penelitian terdahulu 

yang dilakukan oleh Nurul Miftakhul Jannah yang berjudul “Pengaruh Kecerdasan 

Emosional terhadap Hasil Belajar Geografi Siswa SMA” menyatakan bahwa ada pengaruh 

kecerdasan emosional terhadap hasil belajar siswa berdasarkan hasil analisis yang 

dilakukakan uji t lebih besar dari taraf signifikansi 0,05 dan kecerdasan emosional 

berpengaruh terhadap hasil belajar sebesar 35,7%.      

   Hasil penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Nurul Izza yang 

berjudul “Pengaruh Kecerdasan Emosional terhadap Hasil Belajar Matematika Siswa Kelas 

VII Sekolah Menengah Pertama Negeri 22 kota Jambi”, menyatakan bahwa ada pengaruh 

kecerdasan emosional terhadap hasil belajar. Berdasarkan hasil analisis didapat bahwa 

hipotesis yang diujikan 0,940 ≥ 0,376 bahwa terdapat pengaruh yang signifikan tingkat 

signifikansinya 4,39611.         

 Adapun perbedaan penelitian yang dilakukan sekarang dengan penelitian- penelitian 

diatas ialah indikator, subjek dan sampel yang digunakan. Dalam beberapa penelitian 

menggunakan seluruh indikator sedangkan penelitian ini hanya menggunakan 3 indikator dan 

juga variabel x yang digunakan peneliti ialah hasil belajar mata pelajaran ekonomi. 

 Berdarkan fakta lapangan dan penelitian terdahulu maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “pengaruh kecerdasan emosional terhadap hasil belajar 

siswa mata pelajaran ekonomi kelas XI IPS di SMA Islam Az-Zahra Palembang” 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang maka dapat dirumuskan masalah sebagai berikut: adakah 

pengaruh kecerdasan emosional terhadap hasil belajar siswa mata pelajaran ekonomi kelas XI 

IPS di SMA Islam Az-zahra Palembang? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuktikan adakah pengaruh kecerdasan 

emosional terhadap hasil belajar mata pelajaran ekonomi kelas XI IPS SMA Islam AZ-

Zahrah 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian ini, yaitu: 

Adapun manfaat penelitian ini, yaitu: 

a. Bagi peneliti  

Sebagai bekal dan pengalaman sebagai calon pendidik untuk lebih memperhatikan 

kecerdasan emosional siswa 

b. Bagi Guru                          

Sebagai evaluasi guru untuk memperbaiki pembelajaran, memeperhatikan dan 

mengembangkan kecerdasan emosional siswa yang dimiliki perlu secara maksimal. 

c. Bagi Siswa 

Sebagai arahan untuk dapat mengembangkan kecerdasan emosional yang dimiliki dan 

berusaha sebaik mungkin untuk terus belajar agar mendapatkan hasil yang maksimal  
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