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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Pendahuluan 

 

Bab ini memberikan penjelasan umum tentang latar belakang, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan batasan masalah yang menjadi 

dasar dalam penelitian ini. 

 

 

1.2 Latar Belakang 

 

Bantuan Langsung Tunai atau disingkat BLT adalah program bantuan 

pemerintah berjenis pemberian uang tunai atau beragam bantuan lainnya, baik 

bersyarat (conditional cash transfer) maupun tak bersyarat (unconditional cash 

transfer) untuk masyarakat miskin. Ada beberapa macam bantuan langsung tunai 

yang ada dipemerintah antara lain BLT Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT), BLT 

300.000, BLT Program Keluarga Harapan (PKH), BLT Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM) , dan BLT Dana Desa. Besaran dana yang diberikan dan 

mekanisme yang dijalankan dalam program BLT berbedabeda tergantung kebijakan 

pemerintah tersebut, dengan mekanisme berupa pemberian kompensasi uang tunai, 

pangan, jaminan kesehatan, dan pendidikan dengan target pada tiga tingkatan: 

hampir miskin, miskin, sangat miskin. (Monita, 2013). Namun di penelitian ini 

hanya 3 alternatif atau bantuan langsung tunai yang akan digunakan yaitu BLT 

BPNT, BLT PKH, dan BLT Dana Desa. 
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BLT Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT) adalah bantuan sosial pangan 

dalam bentuk non tunai dari pemerintah yang diberikan kepada KPM setiap 

bulannya yang digunakan hanya untuk membeli bahan pangan di pedagang 

bahan pangan/e-warong seperti sembako , sayur-sayuran dan buah-buahan.. 

BLT Program Keluarga Harapan (PKH) adalah program pemberian bantuan 

sosial bersyarat kepada Keluarga Miskin (KM) yang ditetapkan sebagai 

keluarga penerima manfaat PKH. PKH di bidang kesehatan meliputi 

pemeriksaan kandungan bagi ibu hamil, pemberian asupan gizi dan imunisasi 

serta timbang badan anak balita dan anak prasekolah. Sedangkan kewajiban di 

bidang pendidikan adalah mendaftarkan dan memastikan kehadiran anggota 

keluarga PKH ke satuan pendidikan sesuai jenjang sekolah dasar dan 

menengah. BLT Dana Desa bantuan uang kepada keluarga miskin yang 

bersumber dari Dana Desa . Adapun nilai BLT Dana Desa adalah Rp600.000 

setiap bulan untuk setiap keluarga miskin yang memenuhi kriteria dan diberikan 

selama 3 (tiga) bulan dan Rp300.000 setiap bulan untuk tiga bulan berikutnya. 

Untuk itu diperlukan suatu sistem yang bisa membantu proses seleksi 

penerima BLT di kota Palembang khususnya. Sistem pendukung Keputusan 

(SPK) dapat memberikan pertimbangan prioritas penerima BLT tertentu. SPK 

memperhitungkan segala kriteria yang mendukung pengambilan keputusan 

guna membantu, mempercepat dan mempermudah proses pengambilan 

keputusan. Sistem pendukung keputusan ini nantinya diterapkan ditingkat kota 

sehingga rumah tangga yang berhak menerima BLT dapat ditentukan oleh 

aparat kota Palembang dan penerimanya sesuai dengan kriteria rumah tangga 

https://pkh.kemsos.go.id/
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miskin tersebut. SPK dalam penelitian ini menggunakan metode Fuzzy 

Multiple Criteria Decision Making (FMCDM), hasil dari proses ini berupa 

tahapan ranking warga sebagai rekomendasi bagian pengambil keputusan untuk 

memilih warga yang cocok mendapatkan dana kompensasi BLT tersebut. 

(Rosnelly & Wardoyo, 2011) 

Multi Criteria Decision Making sangat tepat untuk diimplementasikan pada 

kasus semua alternatif memiliki sejumlah kriteria yang masing-masing 

memiliki nilai nominal dan masing-masing kriteria. MCDM berasumsi bahwa 

rating alternatif dan bobot dari kriteria bersifat tegas (crips). Namun tidak 

semua kasus memenuhi asumsi tersebut, sehingga pemikiran MCDM kurang 

tepat dan diperlukan sejumlah pemikiran baru. Pemikiran tersebut tertuang 

dalam konsep FMCDM adalah sebuah metode pengambilan keputusan yang 

mempertimbangkan beberapa alternatif dan kriteria pada sebuah situasi yang 

bersifat fuzzy. Maka dari itu FMCDM adalah sebuah metode pengambilan 

keputusan yang mempertimbangkan beberapa alternatif dan kriteria pada 

sebuah situasi yang bersifat fuzzy. (Arifin, 2013) 

Kelebihan fuzzy itu sendiri, Dibandingkan dengan sistem logika lain, logika 

fuzzy bisa menghasilkan keputusan yang lebih adil dan lebih manusiawi. 

Pemakaian fungsi keanggotaan memungkinkan logika fuzzy untuk melakukan 

observasi obyektif terhadap nilai-nilai yang bersifat subyektif. Selanjutnya 

fungsi keanggotaan ini dapat dikombinasikan untuk membuat pengungkapan 

konsep yang lebih jelas. 
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1.3 Rumusan Masalah 

 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana melakukan 

perhitungan pada metode Fuzzy menggunakan Multi Criteria Decision Making 

untuk mendapatkan hasil perhitungan yang lebih baik terhadap penerimaan bantuan 

langsung tunai di Kota Palembang. Maka untuk menjawab rumusan masalah 

tersebut dalam melakukan penelitian ini akan dibagi dalam beberapa research 

question, sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang dan mengimplementasikan suatu sistem pendukung 

keputusan dengan menggunakan fuzzy MCDM agar keputusan tepat pada 

sasaran? 

 
2. Berapa hasil presentase tingkat akurasi yang dihasilkan klasifikasi dengan 

menggunakan Fuzzy Multi Criteria Decision Making? 

 
1.4 Tujuan Penelitian 

 

1. Membangun suatu model pengambilan keputusan dengan menggunakan 

Fuzzy Multi Criteria Decision Making (FMCDM) agar mendapatkan hasil 

yang optimal. 

2. Mengetahui tingkat akurasi data dalam penentuan penerimaan bantuan 

langsung tunai. 

 

 
1.5 Manfaat Penelitian 

 

1. Penentuan penerimaan bantuan langsung tunai dapat dilakukan lebih 

objektif dan efisien dengan menggunakan perhitungan FMCDM 
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2. Dengan adanya sistem ini, maka akan mempermudah untuk referensi 

lain yang menggunakan FMCDM dalam menentukan yang berhak 

mendapatkan bantuan langsung tunai. 

 

 

1.6 Batasan Masalah 

 

1. Kriteria yang digunakan adalah : 

 
a. Luas lantai bangunan tempat tinggal kurang dari 25 meter persegi untuk 

masing-masing anggota keluarga 

b. Status penguasaan bangunan /lahan tempat tinggal yang ditempati 

 

c. Jenis dinding bangunan tempat tinggal. 

 

d. Jenis atap 

 

e. Sumber penerangan listrik berdasarkan daya (watt). 

 

f. Sumber air untuk minum 

 

g. Jenis lantai 

 

h. Keikutsertaan dalam memiliki kartu program 

 
2. Mempunyai 4 alternatif BLT yaitu : 

 
a. BLT BPNT 

 

b. BLT PKH 

 

c. BLT Dana Desa 

 
d. Tidak Menerima BLT 
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3. Data yang digunakan adalah data masyarakat yang kurang mampu 

didapatkan dari Dinas Sosial Kota Palembang tahun 2019, dengan jumlah 

seluruh data 42.955 

 

 
1.7 Sistematika Penulisan 

 

Sistematika penulisan tugas akhir ini mengikuti standar penulisan tugas 

akhir Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya yaitu sebagai berikut. 

1.7.1 BAB I. PENDAHULUAN 

 

Pada bab ini diuraikan mengenai latar belakang, perumusan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, batasan/ruang lingkup, metode 

penelitian dan sistematika penulisan. 

1.7.2 BAB II. KAJIAN LITERATUR 

 

Pada bab ini memuat dasar teori yang berfungsi sebagai sumber 

dalam memahami permasalahan yang berkaitan dengan Indikator pemilihan 

warga yang berhak menerima Bantuan Langsung Tunai (BLT), konsep 

Logika Fuzzy dan penerapan teori metode Fuzzy MCDM. Pada bagian 

konsep dasar logika fuzzy membahas tentang pengertian logika fuzzy, 

himpunan fuzzy, fungsi keanggotaan dan operator fuzzy. Pada bagian teori 

Fuzzy Multi Criteria Decision Making membahas tentang pengertian 

MCDM dan langkah penyelesaian MCDM, serta beberapa kajian literatur 

penelitian sebelumnya yang relevan dengan penelitian ini. 
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1.7.3 BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

 

Pada bab ini membahas mengenai tahap-tahap yang akan dilakukan 

pada penelitian ini. Pada setiap tahapan penelitian akan dijelaskan secara 

rinci berdasarkan dengan kerangka kerja dan dilanjutkan dengan 

perancangan manajemen proyek pada pelaksanaan penelitian. 

1.7.4 BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

 

Pada bab ini membahas mengenai analisis serta perancangan 

perangkat lunak. Diawali dengan pengumpulan dan analisa kebutuhan, 

rancangan serta konstruksi perangkat lunak agar sesuai dengan kebutuhan 

dalam pengembangan perangkat lunak. 

 

1.7.5 BAB V. HASIL DAN ANALISA PENELITIAN 

 

Pada bagian implementasi perangkat lunak membahas tentang 

batasan implementasi aplikasi fuzzy yang dibuat dan memuat dokumentasi 

atau tampilan form yang telah dibangun. 

 
1.7.6 BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Dalam bab ini akan dijelaskan mengenai beberapa kesimpulan yang 

didapatkan dari pembahasan tentang penerapan metode Fuzzy Multi 

Criteria Decision Making (FMCDM), disertai saran sebagai hasil akhir dari 

penelitian yang telah dilakukan. 
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1.8 Kesimpulan 

 

Dengan demikian berdasarkan masalah yang telah diuraikan diatas akan 

dilakukan penelitian terhadap metode Fuzzy Multi Criteria Decision Making untuk 

mendapatkan hasil yang tepat dan akurat dalam menentukan warga yang berhak 

mendapatkan bantuan langsung tunai sesuai sasaran, sehingga akan didapatkan 

tingkat akurasi hasil prediksi yang lebih optimal dalam penelitian ini. 
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