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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Teknologi informasi merupakan gabungan antara teknologi perangkat 

keras (hardware) dan perangkat lunak (software). Perkembangan teknologi 

informasi dapat meningkatkan kinerja dan memungkinkan berbagai kegiatan 

dapat dilaksanakan dengan cepat, tepat dan akurat sehingga dapat meningkatkan 

produktivitas kerja. Perkembangan teknologi informasi telah memunculkan 

berbagai jenis kegiatan yang berbasis pada teknologi, seperti : e-government, e-

commerce, e-education, e-medicine, e-laboratory dan lainnya (Suryana, 2012). 

Perusahaan jasa adalah perusahaan yang kegiatan utamanya menyediakan 

berbagai pelayanan seperti kemudahan, keamanan, atau kenikmatan kepada 

anggota masyarakat yang memerlukannya. Ciri perusahaan jasa antara lain 

(Siregar, 2018): 

1. Kegiatan usahanya selalu membantu orang lain/badan lain dengan 

memberikan jasa. 

2. Pembelian barang oleh perusahaan jasa (bahan habis 

pakai/perlengkapan dan peralatan) tidak untuk diolah atau dijual 

kembali, tetapi untuk memberikan pelayanan kepada pemakai jasa. 

3. Pendapatannya diperoleh dari penjualan jasa yang dimiliki/ditawarkan. 

4. Laba usaha diperoleh dari pendapatan jasa dikurangi dengan biaya-

biaya usaha yang dikeluarkan. 
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Kas merupakan alat pembayaran yang siap dan bebas dipergunakan untuk 

kegiatan perusahaan. Penilaian kas dan setara kas adalah sebesar nilai nominal. 

Kas merupakan aktiva yang paling likuid. Karena sifatnya yang likuid, kas dapat 

dengan mudah diselewengkan. Dengan demikian, tindakan pengamanan dan 

pengawasan terhadap kas bisa dilakukan secara efektif serta diperlukan sistem 

pengendalian internal yang cukup memadai (Sugiono, Soenarno, & Kusmawati, 

2017). 

Laporan arus kas melaporkan arus kas masuk maupun arus kas keluar 

perusahaan selama periode tertentu. Laporan arus kas ini akan memberikan 

informasi yang berguna mengenai kemampuan perusahaan dalam menghasilkan 

kas dari aktivitas operasi (Hery, 2015). 

Aktivitas dalam Laporan Arus Kas mencatat aktivitas utama penghasil 

pendapatan Perusahaan dan aktivitas lain yang bukan merupakan aktiviras 

operasi, aktivitas investasi (investing activity) dan aktivitas pendanaan (financing 

activity). Antara lain (Wibowo & Arif, 2018): 

1. Penerimaan tunai dari  

a. Penjualan (barang/iasa),  

b. pendapatan bunga, dan  

c. pendapatan dividen 

2. Pembayaran tunai (pengeluaran )kepada:  

a. Pemasok 

b. Karyawan 

c. pemerintah, kreditur, dan lain-lain.  



3 
 

Badan usaha CV.06 Production merupakan perusahaan jasa yang 

menyediakan jasa penyewaan Sound System, Lighting dan Multimedia untuk 

berbagai acara dan kegiatan seperti; seminar, konser, serta event-event yang 

diadakan oleh perorangan, maupun acara-acara korporasi. Fokus CV.06 

Production adalah menyewakan peralatan-peralatan pendukung, seperti Sound 

System, Lighting, multimedia dan lain sebagainya. Permasalahan yang selama ini 

sering dijumpai adalah, kesalahan pencatatan dan perhitungan arus kas, yang 

menyebabkan kesalahan pada pembuatan laporan keuangan. Hal ini disebabkan 

karena sistem pencatatan masih tradisional dengan menghitung dan mencatat pada 

buku, dan ditambah lagi dengan banyaknya pelanggan CV.06 Production, 

sehingga proses pencatatan dan pengelolaan kas tidak maksimal. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, penulis berinisiatif untuk 

membangun sebuah aplikasi yang dapat membantu pihak manajemen CV.06 

Production Palembang agar terintegrasi secara online sehingga pelanggan dapat 

langsung melakukan transaksi pemesanan, yang pada akhirnya sistem akan 

menghitung dan mencatat secara otomatis dan akurat semua transaksi, sehingga 

dapat menghasilkan laporan arus kas yang akurat.  Maka dari itu penulis 

mengambil judul “Aplikasi Pengolahan data penerimaan kas dan pengeluaran 

kas pada CV.06 Production Palembang”, sehingga dapat memaksimalkan 

proses pendataan dan pembuatan laporan arus kas dan juga mengurangi atau 

bahkan menghilangkan kesalahan-kesalahan dalam proses rekap dan perhitungan 

yang selama ini sering terjadi. 
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1.2 Tujuan 

 Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat Aplikasi 

Pengolahan data penerimaan kas dan pengeluaran kas pada CV.06 Production 

Palembang upaya untuk mempermudah dalam proses Penerimaan kas dan 

pengeluaran kas, dan pembuatan laporan. 

 

1.3 Manfaat 

Manfaat yang diharapkan dari hasil penyusunan tugas akhir ini adalah  

sebagai berikut:  

1. Dapat mempermudah proses penerimaan kas dan pengeluaran kas.  

2. Dapat memberikan kemudahan merekap dan mengontrol data total 

penerimaan kas dan pengeluaran kas tersebut. 

3. Mempermudah proses pembuatan laporan dari data penerimaan kas 

dan pengeluaran kas tersebut. 

 

1.4 Batasan Masalah 

Agar pembahasan yang dilakukan oleh penulis lebih terfokus dan terarah 

serta tidak menyimpang dari permasalahan pokok yang ada serta mencapai 

kesimpulan yang tepat dan terhubung dengan aplikasi yang ada, maka penulis 

membatasi ruang lingkup yang akan dibahas adalah:   

1. Proses meliputi data penerimaan kas masuk dan pengeluaran kas 

keluar pada CV.06 Production Palembang. 
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2. Keluaran yang dihasilkan dari aplikasi berupa laporan data simpan, 

penerimaan kas dan pengeluaran kas pada CV. 06 Production 

Palembang. 

 

1.5 Metodologi Penelitian 

Metodologi penelitian adalah suatu teknik atau cara yang dilakukan dalam 

proses penelitian untuk memperoleh data yang akurat dan prinsip-prinsip yang 

sistematis. Kegiatan ini bertujuan untuk memperoleh dalam menyelesaikan 

permasalahan yang penulis bahas yaitu mengenai aplikasi laporan keuangan yang 

penulis buat. 

 

1.5.1.  Metode Pengumpulan Data 

Menurut Susan (Sugiyono, 2017) dalam observasi partisipatif peneliti 

mengamati apa yang dikerjakan orang, mendengarkan apa yang mereka ucapkan, 

dan berpartisipasi dalam aktifitas mereka. Jadi Observasi partisipasi merupakan 

metode pengumpulan data yang digunakan untuk mendapatkan data penelitian 

melalui pengamatan dan pengindraan dimana observer atau peneliti benar-benar 

berada dalam keseharian pelaku yang diteliti atau informan. keberadaan peneliti 

terlibat secara aktif maupun tidak aktif (Anggito & Setiawan, 2018). 

a. Metode Pengamatan (Observasi)  

Observasi adalah salah satu cara pengumpulan data dengan melakukan 

pengamatan langsung terhadap objek yang diteliliti. Di dalam observasi ini 

penulis mengamati sistem pengolahan data penerimaan dan pengeluaran 
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kas pada CV.06 Production, mulai dari pencatatan transaksi hingga 

pembuatan laporan data keseluruhan transaksi penerimaan dan 

pengeluaran kas oleh kepala keuangan.  

b. Metode Wawancara 

Wawancara merupakan proses Tanya jawab langsung dan sistematis 

kepada orang yang mengetahui tentang permasalahan yang sedang diamati  

untuk menyakinkan hal-hal kegiatan observasi yang telah dilakukan. 

Wawancara dilakukan dengan mengajukan beberapa pertanyaan kepada 

bapak Faisal selaku kepala keuangan mengenai proses pengolahan data 

penerimaan dan pengeluaran kas dan kendala yang dihadapi dalam proses 

pengolahan data tersebut.  

c. Metode Studi Pustaka 

Studi pustaka yaitu penelitian kepustakaan dimana penulis mendapat data 

dengan cara mempelajari buku-buku pedoman yang berkaitan dengan 

judul yang diangkat sebagai referensi. Buku-buku tersebut diambil dari 

berbagai sumber,baik dari luar maupun dari dalam perusahaan.  

 

1.5.2. Metode Pengembangan Aplikasi 

Model Waterfall, sebenarnya adalah "Linear Sequential Model", yang 

sering juga disebut dengan "classic life cycle" atau model waterfall. Metode ini 

muncul pertama kali sekitar tahun 1970, tetapi merupakan model/metode yang 

paling banyak dipakai di dalam Software Engineering (SE). Metode ini 

melakukan pendekatan secara sistematis dan unit mulai dari level kebutuhan 
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sistem lalu menuju ke tahap analisis, design, coding, testing/verification, dan 

maintenance. Disebut dengan waterfall karena tahap demi tahap yang dilalui harus 

menunggu selesainya tahap sebelumnya dan berjalan berurutan. Sebagai contoh 

tahap desain harus menunggu selesainya tahap sebelumnya yaitu tahap 

requirement (Muharto & Ambarita, 2016). 

1. Analisis 

Langkah ini merupakan analisa terhadap kebutuhan sistem. 

Pengumpulan data dalam tahap ini bisa melakukan sebuah penelitian, 

wawancara atau studi literatur. Seorang sistem analis akan menggali 

informasi sebanyak - banyaknya dari user sehingga akan tercipta 

sebuah sistem komputer yang bisa melakukan tugas - tugas yang 

diinginkan oleh user tersebut. 

2. Design / Perancangan 

Proses design akan menerjemahkan syarat kebutuhan ke sebuah 

perancangan perangkat lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat 

coding. Proses ini berfokus pada : struktur data, arsitektur perangkat 

lunak, representasi antarmuka, dan detail algoritma prosedural 

3. Coding / Implementasi 

Implementasi merupakan penerjemahan rancangan menjadi bahasa 

yang bisa dikenali oleh komputer. Dilakukan oleh programmer yang 

akan menterjemahkan transaksi yang diminta oleh user. Tahapan inilah 

yang merupakan tahapan secara nyata dalam mengerjakan suatu 

sistem. 
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4. Testing / verification (Pengujian) 

Setelah pengkodean selesai, maka akan dilakukan testing terhadap 

sistem yang telah dibuat tadi. Tujuan testing adalah menemukan 

kesalahan - kesalahan terhadap sistem tersebut dan kemudian bisa 

diperbaiki. 

5. Maintenance 

Perangkat lunak yang sudah disampaikan kepada pelanggan pasti akan 

mengalami perubahan. Perubahan tersebut bisa karena mengalami 

kesalahan karena perangkat lunak harus menyesuaikan dengan 

lingkungan seperti periperal atau sistem operasi baru atau karena 

membutuhkan perkembangan fungsional. 

Penulis hanya berfokus kepada tujuan semula untuk membuat sebuah 

Aplikasi Pengolahan data penerimaan kas dan pengeluaran kas pada CV.06 

Production Palembang, namun tidak menutup kemungkinan jika setelah selesai 

proses pembuatan aplikasi tersebut, pihak CV.06 Production Palembang ingin 

menambahkan fitur pelengkap yang berkaitan, untuk menunjang proses 

pengolahan data penerimaan kas dan pengeluaran kas tersebut. 
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