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MOTO DAN PERSEMBAHAN 

 

Moto: 

“Dan janganlah kamu (merasa) lemah, dan jangan (pula) 

bersedih hati, sebab kamu paling tinggi (derajatnya), jika kamu 

orang yang beriman.” (Al-Imran: 139) 

“When one door of happiness closes, another opens; but often we 

look so long at the closed door that we do not see the one which has 

been opened for us.” – Hellen Keller 

 

 

 

 

 

 

 

 

Skripsi ini kupersembahkan untuk: 

 Allah SWT 

 Kedua Orang Tua 

Tersayang 

  Keluarga Besarku 

  Sepupu – sepupuku, 

GEN-3 

  Sahabat – sahabatku 

  Almamaterku 



vi 
 
 
 

KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur saya panjatkan kepada Allah SWT atas 

berkat dan rahmat-Nya yang selalu menyertai segala aktivitas penulis, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Audit 

Operasional Atas Pelaksanaan Proyek Pembangunan Jalan PT 

Permata Mandiri Sakti Palembang”. Skripsi ini dikerjakan dalam 

rangka memenuhi syarat-syarat dan memperoleh gelar sarjana (S1) untuk 

Program Studi Akuntansi pada Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya.  

Skripsi ini memaparkan penjelasan mengenai audit operasional 

terhadap kegiatan pembangunan jalan yang dikerjakan oleh PT Permata 

Mandiri Sakti Palembang dan yang menjadi faktor yang akan 

mempengaruhi audit operasional tersebut ialah efektifitas, efisiensi, dan 

ekonomisasi dalam pengerjaannya. Dalam penelitian ini yang menjadi 

acuan bagi penulis ialah kegiatan pembangunan jalan tersebut yang akan 

dibentuk menjadi Laporan Evaluasi Proyek (LEP). Dalam penelitian ini, 

penulis menemukan beberapa hambatan yang mempengaruhi hasil dari 

proyek kegiatan jalan tersebut.  

Penulis sadar bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kata baik 

dan sempurna. Namun yang penulis harapkan kedepannya adalah skripsi 

ini kelak memiliki manfaatnya baik itu dalam bidanng akademis, bagi 

masyarakat, bahkan untuk masyarakat umum. Penulis mohon maaf 

sebesar-besarnya apabila dalam penulisan skripsi ini ada kesalahan. 

Skripsi ini pun masih banyak kekurangan akibat keterbatasan pengetahuan 

juga. 

 

Palembang, 20 September 2021 

 

 

 Salsabila Permata Diavanny 



vii 
 
 
 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Penulis ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada pihak-pihak yang terlibat 

dan berjasa dalam membantu proses penyelesaian skripsi ini. Tanpa pihak-pihak 

yang terlibat ini, penulis yakin bahwa skripsi ini tidak akan terlaksana dengan 

baik. Banyak ucapan terimakasih yang saya sampaikan kepada pihak-pihak 

berikut ini: 

1.   Bapak Prof. Dr. H. Anis Saggaff, MSCE selaku Rektor Universitas 

Sriwijaya. 

2.  Bapak Prof Moh. Adam S.E., M.E. selaku Dekan Fakultas Ekonomi  

Universitas Sriwijaya. 

3. Bapak Arista Hakiki, S.E., M.Acc., Ak selaku Ketua Jurusan 

Akuntansi   Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya. 

4.  Ibu Hj. Rina Tjandrakirana DP, S.E., M.M, Ak selaku Pengelola 

Akademik Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi Kampus 

Palembang Universitas Sriwijaya. 

5. Bapak Abukosim, S.E., M.M., Ak., selaku dosen pembimbing 

skripsi yang membantu dengan sangat amat sabar dalam proses 

penulisan, mengarahkan, memberikan motivasi, serta segala ilmu 

yang telah Bapak berikan. 

6.   Ibu Eka Meirawati, S.E., M.Si., Ak., selaku dosen pembimbing 

skripsi yang membantu dalam proses penulisan skripsi dengan 

sangat amat sabar, dan selalu memberikan motivasi ketika penulis 

menghadapi kesulitan dalam penulisan skripsi ini. 

7.  Ibu Anisa Listya, S.E., M.Si., Ak selaku dosen pada Mata Kuliah 

Pengauditan yang telah memberikan penulis motivasi dalam 

menjadikan topik tersebut sebagai skripsi sebagai tugas akhir. 

8.   Seluruh staff Tata Usaha dan Perpustakaan Universitas Sriwijaya 

yang telah ikut andil dan memberikan bantuan bagi penulis dalam 

menyelesaikan segala urusan skripsi. 



viii 
 
 
 

9.  Kedua orang tua, banyak terima kasih atas dukungan, doa, kata-

kata baiknya yang selalu menjadi penyemangat dan motivasi bagi 

penulis ketika penulis merasa skripsi ini tidak akan selesai. 

Dengan berkat doa-doa yang Mama dan Papa panjatkan serta 

dukungan yang selalu mereka berikan, penulis dapat meyelesaikan 

skripsi ini dengan baik. Terima kasih untuk Mama dan Papa yang 

selalu memberikan dukungan ketika penulis merasa tidak yakin, 

dan selalu merangkul tanpa men-judge. 

10.  Terimakasih sebanyak-banyaknya untuk Mama Evie tersayang, 

yang tidak  pernah lelah memberikan dukungan, memberikan 

insight, informasi, penggambaran mengenai topik skripsi, serta 

doa-doa dan kata-kata baiknya yang diberikan. Terima kasih 

untuk Mama Evie yang selalu siap menjadi garda ter-depan 

penulis dan selalu memberikan wadah untuk berkeluh kesah 

ketika penulis berada di-titik terendah. 

11. Teruntuk saudara-saudara saya yaitu, Tica, Onen, Achi, Bila, Bani, 

Bena, Kak Zia, Kakak-kakak yang lainnya juga yang telah 

memberikan motivasi ke adeknya dan bahkan membantu dalam 

mempermudah pengerjaan skripsi ketika penulis sedang sakit, 

selalu mendengarkan segala keluh kesah, dan siap untuk selalu 

ada bagi penulis sebagai kakak-kakak. 

12. Teman-teman di perkuliahan saya dari semester 1 hingga sekarang 

yaitu, Tiara, Nadia, Titan, dan Faishal. Terima kasih atas segala 

motivasi dan supportnya selama ini, serta segala up-and-down 

yang telah dilalui bersama. You guys rock! 

13. Pihak-pihak yang telah menjadi support system semasa perjalanan 

skripsi saya yaitu, Ariq Rasya, Sheren Valensia, Afiya, Refa, 

Syanin, Farra, Icha, Gio, Meti, Rafi, Achy, dan beberapa pihak 

yang tidak bisa disebutkan. Terima kasih atas segala support-nya 

dan secara konstan memberikan semangat sehingga skripsi ini 



ix 
 
 
 

dapat diselesaikan dengan baik, dan juga menjadi tempat berkeluh 

kesah, yang selalu jadi angin bagi penulis sehingga penulis merasa 

tenang. 

14.  Banyak terima kasih kepada pihak yang terlibat di perusahaan, 

para staff yang sudah memberikan kemudahan untuk penulis 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan cermat. 

15. Teruntuk diri sendiri, terima kasih sudah mampu berjuang sampai 

akhir. Terima kasih sudah mau berjuang bahkan ketika rasanya 

tidak sanggup untuk melanjutkan. Terima kasih untuk selalu 

bertahan dan menyelesaikan semua tugas dan kerjaan dengan 

sangat baik. Thank you for holding on when you were about to 

give up.  

 Pada penyusunan skripsi ini banyak sekali kendala yang ditemui oleh 

penulis, namun pada akhirnya penulis yakin dan mampu bahwa penulis 

dapat melalui segala rintangan dan hambatan ini. Penulis mohon maaf atas 

segala kesalahan, dan tanpa bantuan berbagai macam pihak, penulis yakin 

bahwa penulis tidak akan pernah ada pada titik ini.  

 

 

Palembang, 20 September 2021 

 

                   

 Salsabila Permata Diavanny 

 

 

 

 

 

 



x 
 
 
 

 

 



xi 
 
 
 

 

 



xii 
 
 
 

 

 



xiii 
 
 
 

RIWAYAT HIDUP 

 

Nama Mahasiswa  : Salsabila Permata Diavanny 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Tempat & Tanggal Lahir : Palembang, 28 Maret 1999 

Agama    : Islam 

Status     : Belum Menikah 

Alamat Rumah                        : Jl. Residen H. Abdul Razak KOMP PHDM IX NO 

7A 

Alamat E-mail:  : salsabilapermatad@gmail.com 

Nomor Telepon  : 082282693819 

Pendidikan Normal 

Tahun Ajaran 2005 – 2011 : SD Paramount School 

Tahun Ajaran 2011  - 2014  : SMP Kusuma Bangsa 

Tahun Ajaran 2014 – 2017 : SMA Kusuma Bangsa 

Tahun Ajaran 2017 – 2021 : Universitas Sriwijaya (Fakultas Ekonomi) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:salsabilapermatad@gmail.com


xiv 
 
 
 

 

DAFTAR ISI 

 

BAB I .................................................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN ................................................................................................................................ 1 

1.1. Latar belakang ........................................................................................................................... 1 

1.2. Rumusan Masalah ..................................................................................................................... 6 

1.3. Tujuan Penelitian ...................................................................................................................... 6 

1.4. Manfaat Penelitian .................................................................................................................... 7 

BAB II .................................................................................................................................................. 8 

TINJAUAN PUSTAKA........................................................................................................................ 8 

2.1. Landasan Teori .......................................................................................................................... 8 

2.1.1. Audit ..................................................................................................................................... 8 

2.1.1.1. Definisi Audit .................................................................................................................... 8 

2.1.2. Macam – Macam Audit ......................................................................................................... 9 

2.2. Audit Operasional ................................................................................................................... 11 

2.2.1. Definisi Audit Operasional .................................................................................................. 11 

2.2.2. Tujuan Audit Operasional ................................................................................................... 12 

2.2.3. Tahapan Audit Operasional ................................................................................................. 12 

2.2.4. Manfaat Audit Operasional ................................................................................................. 14 

2.2.5. Karakteristik Audit Operasional .......................................................................................... 14 

2.2.6. Ruang Lingkup Audit Operasional ...................................................................................... 15 

2.2.7. Konsep Efisiensi, Efektivitas dan Ekonomisasi ................................................................... 16 

2.3.      Audit Internal .......................................................................................................................... 18 

2.3.1.   Definisi Audit Internal ............................................................................................................ 18 

2.4. Kriteria Efisiensi, Efektivitas, dan Ekonomisasi ..................................................................... 19 

2.5.      Hubungan Audit Operasional Terhadap Proyek Pembangunan Jalan ................................. 20 

2.6. Penelitian Terdahulu ............................................................................................................... 21 

BAB III ............................................................................................................................................... 25 

METODE PENELITIAN .................................................................................................................... 25 



xv 
 
 
 

3.1.   Objek Penelitian .................................................................................................................. 25 

3.2.   Ruang Lingkup Penelitian ................................................................................................... 25 

3.3.    Sumber Data .......................................................................................................................... 25 

3.4.   Metode Pengumpulan Data ................................................................................................. 26 

3.5.  Teknik Analisis Data ............................................................................................................... 26 

BAB IV ............................................................................................................................................... 30 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................................................................... 30 

4.1. Gambaran Umum Perusahaan ................................................................................................. 30 

4.1.1. Visi dan Misi dari PT Permata Mandiri Sakti ...................................................................... 30 

4.1.2. Nilai Perusahaan PT Permata Mandiri Sakti ....................................................................... 31 

4.1.3. Struktur Organisasi PT Permata Mandiri Sakti.................................................................... 31 

Gambar 4.1. Struktur Organisasi ......................................................................................................... 31 

4.2. Data Anggaran Belanja Proyek ............................................................................................... 34 

4.1. Tabel Sumber Data PT. Permata Mandiri Sakti............................................................................ 35 

4.3. Pemeriksaan terhadap Audit Operasional Terhadap Proyek Kegiatan 

Pembangunan Jalan ............................................................................................................................. 36 

4.4. Pemeriksaan Pendahuluan terhadap Objek Audit .................................................................... 36 

4.5. Review terhadap Pengendalian Manajamen Kegiatan Operasional Perusahaan ...................... 38 

4.6. Pemeriksaan Lanjutan Terhadap Kegiatan Operasional Proyek PT Permata 

Mandiri Sakti ...................................................................................................................................... 44 

4.7. Bentuk penyusuan pelaporan dari kegiatan operasional proyek PT. Permata 

Mandiri Sakti ...................................................................................................................................... 48 

4.8.  Tahap Rekomendasi terhadap Kegiatan Operasional Proyek PT. Permata Mandiri 

Sakti… ................................................................................................................................................ 51 

BAB V ................................................................................................................................................ 65 

KESIMPULAN DAN SARAN ........................................................................................................... 65 

5.1.   Kesimpulan ......................................................................................................................... 65 

5.2.      Saran ................................................................................................................................... 67 

DAFTAR PUSTAKA……………………………………………………….………………………………………….70 

Lampiran…………………………………………………………………………………….………………..………………72 

 



xvi 
 
 
 

 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Sumber Data Perusahaan PT Permata Mandiri Sakti Palembang ..………….…5 

Tabel 4.1. Audit berdasarkan sumber PT Permata Mandiri Sakti Palembang ..……..…..40 

Tabel 4.2. Wajib Biaya Overhead Proyek PT Permata Mandiri Sakti Palembang………58 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvii 
 
 
 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1.1. Kerangka Penelitian ..………………………………….…….....................24 

Gambar 4.1. Struktur Organisasi ...…………………………….….….……………........31 

Gambar 4.2. Flowchart Prosedur Kegiatan Operasional ………….……….…………....46



1 
 
 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar belakang 

Ketika suatu perusahaan berkembang, maka akan muncul suatu persaingan 

usaha dalam menguasai pasar perekonomian. Perusahaan ini berkembang dalam 

berbagai macam bidang, seperti perusahaan jasa, perusahaan dagang, ataupun 

perusahaan manufaktur. Mengenai perkembangannya tersebut, tidak menutup 

kemungkinan akan terjadinya hambatan dalam menghadapi manajemen 

perusahaan, baik itu dalam bentuk daya saing maupun permasalahan-

permasalahan internal yang ada. Sehingga timbul tuntutan untuk melakukan 

pemeriksaan.  

Pemeriksaan ini terkait dengan pemeriksaan terhadap operasional 

perusahaan dalam pencapaiannya untuk memperoleh target proses dan tujuan 

perusahaan tersebut. Audit operasional dibutuhkan untuk menyajikan informasi 

mengenai perkembangan dan aktivitas perusahaan apakah telah berjalan sesuai 

prosedur dan tujuan operasional perusahaan. 

Audit operasional menurut Alvin A. Arens, et. al. (2012) adalah suatu 

metode evaluasi yang digunakan untuk menilai efektifitas dan efisiensi  yang telah 

dicapai oleh suatu perusahaan. Audit operasional akan menghasilkan kebijakan-

kebijakan yang akan memberikan gambaran mengenai cara mengelola suatu 

aktivitas perusahaan. Ketika audit operasional telah berjalan dengan baik pada 

suatu  perusahaan, maka dapat dipastikan tujuan manajemen perusahaan telah 
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tercapai dan perusahaan dapat mengetahui laba. Laba merupakan suatu tolak ukur 

kemampuan bagi manajemen dalam mengelola keuangan. Audit operasional 

berguna sebagai fungsi pengawasan terhadap dana yang akan digunakan dalam 

suatu aktivitas perusahaan sehingga terhindar dari hambatan atau eksploitasi 

terhadap dana yang telah dianggarkan.  

Salah satu cara untuk mengetahui laba adalah dengan mengukur biaya 

operasional. Ketika biaya operasional tinggi, maka dapat dikatakan pelaksanaan 

proyek tidak efisien (Ambo, 2013). Namun sebaliknya, ketika biaya operasional 

dapat terkendali dan mencapai tingkat minimum, maka dapat dikatakan bahwa 

pelaksaaan proyek telah berjalan secara efektif, efisien, dan ekonomis. 

Audit operasional dapat dijadikan sebagai alat untuk menilai suatu 

kegiatan pelaksanaan proyek. Audit operasional akan memeriksa laporan 

keuangan dan menilai kewajarannya apakah telah berjalan sesuai fungsi dan 

tujuan perusahaan. Audit operasional akan sangat memudahkan manajemen dalam 

memberikan berbagai rekomendasi dan dapat membantu dalam memperbaiki cara 

dalam menjalankan pelaksanaan kegiatan proyek sehingga dapat berjalan dengan 

lancar dan sesuai prosedur. 

Perusahaan PT Permata Mandiri Sakti adalah suatu perusahaan yang 

bergerak pada bidang jasa konstruksi. PT Permata Mandiri Sakti didirikan pada 

tanggal 11 Juli 2012 di Palembang, Sumatera Selatan. PT Permata Mandiri Sakti 

menggunakan audit operasional dalam rangka menunjang pemeriksaan kegiatan 

proyeknya. Pengerjaan waktu yang diberikan kepada PT PMS untuk 

menyelesaikan proyek adalah 180 hari.  
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Namun terkadang dalam pelaksanaannya sulit untuk mencapai target 

perusahaan, baik itu kendala pada internal maupun eksternal. Banyak faktor-faktor 

yang menjadi penghambat tercapainya biaya operasional ini agar dapat berjalan 

secara maksimal dalam pengerjaannya. Sehingga, PT Permata Mandiri Sakti 

membutuhkan audit operasional untuk melihat apakah audit operasional telah 

berjalan secara efektif dan efisien, serta memiliki pengaruh terhadap ekonomisasi 

biaya operasional proyek. 

Dalam pelaksanaan proyek yang menjadi penanggung jawab atas 

pelaksanaannya adalah General Superintendent (GS). General Superintendent 

memiliki kewajiban untuk mengawasi kegiatan proyek di lapangan serta untuk 

selalu menghitung biaya operasional yang dibutuhkan untuk proyek tersebut. 

General Superintendent akan membentuk suatu laporan biaya operasional dan 

pada akhir kegiatan proyek akan terbentuk Laporan Evaluasi Proyek (LEP). 

Laporan Evaluasi Proyek akan diserahkan kepada General Manager lalu akan 

dilaporkan kepada Direktur Operasional.  

Laporan biaya operasional dibentuk untuk mengurangi ketidakwajaran 

dana terhadap dana yang dianggarkan untuk kegiatan proyek. Penggunaan dana 

yang tidak efektif akan menimbulkan permasalahan dalam administrasi keuangan. 

Audit operasional terhadap biaya operasional ini memberikan informasi dan bukti 

yang dibutuhkan mengenai kegiatan proyek serta cara untuk mengelola informasi 

tersebut menjadi suatu laporan (Muhaimin et al., 2019). Setelah mendapatkan 

bukti dari laporan biaya operasional, maka akan diadakan evaluasi terhadap 
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kegiatan proyek. Praktik audit operasional ini akan dilakukan oleh audit internal 

perusahaan untuk menilai kegiatan operasi perusahaan dan kinerjanya. 

Kurangnya pengawasan terhadap perencanaan dan pengawasan terhadap 

biaya operasional membuat PT Permata Mandiri Sakti lemah dalam melihat 

peluang dan keuntungan atas kegiatan proyek yang dikerjakan. Sehingga 

perusahaan menuntut General Superintendent, selaku penanggung jawab untuk 

membuat laporan biaya operasional berdasarkan bukti dan informasi yang sesuai 

dengan kegiatan proyek. Masalah yang sering kali ditemukan pada kegiatan ini 

adalah bukti dan informasi yang tidak cocok dengan kegiatan proyek, serta waktu 

pengumpulan data tersebut yang terlambat. Sehingga menghambat dan 

menimbulkan kerugian. Hal ini menimbulkan bahwa kegiatan proyek tidak 

berjalan secara efektif dan efisien.  

Menurut Arens et. al (2014) efisiensi dan efektifitas dapat diartikan 

sebagai suatu cara untuk mencapai suatu nilai dengan tingkat yang maksimal, 

namun biaya produksi dalam tingkat seminimal mungkin. Untuk mendapatkan 

nilai dengan tingkat maksimal, maka dibutuhkan evaluasi. Evaluasi yang 

dilakukan oleh audit operasional adalah untuk mengurangi resiko kegagalan dan 

mengontrol biaya operasional yang digunakan untuk kegiatan proyek (Sunanto, 

2014). Berikut merupakan data laba yang diperoleh PT Permata Mandiri Sakti 

terhadap kegiatan proyek yang dilakukan: 
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Project 

 

Nilai Kontrak 

 

Masa 

Pengerjaan 

Kontrak 

Realisasi Pelaksanaan 

Pendapatan 
Masa 

Pelaksanaan 

Pemeliharaan 

Berkala Jalan 

Simpang Biaro – 

Bingin Teluk 

 

Rp. 10.171.364.442 

 

180 Hari 

 

Rp. 392.589.162  

 

120 Hari 

Peningkatan 

Jalan Ruas 

Dalam Kota 

Indralaya 

 

Rp. 6.191.312.000 

 

180 Hari 

 

Rp. 189.060.505 

 

200 Hari 

Peningkatan 

Ruas Jalan 

Sukarami Muara 

Lematang 

 

Rp. 2.776.416.000 

 

90 Hari 

 

Rp. 307.996.438 

 

65 Hari 

Tabel 1.1 Sumber Data Perusahaan PT Permata Mandiri Sakti Palembang 

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa proyek PT Mandiri Sakti belum 

mencapai nilai yang efektif dan efisien. Target efisiensi suatu proyek merupakan 

5% - 10% dari laba bersih setelah pajak. Sehingga pada tabel pendapatan dapat 

dilihat bahwa pelaksanaan proyek yang dikerjakan oleh PT Permata Mandiri Sakti 

masih belum mencapai target. Ada pula faktor eksternal yang ditanggung oleh PT 

Permata Mandiri Sakti selaku penyedia jasa. Dapat dilihat pada proyek 

Peningkatan Jalan Ruas Dalam Kota Indralaya memiliki laba yang lebih rendah 

dibandingkan dengan proyek yang lain. Hal ini dikarenakan adanya keterlambatan 

pembayaran kepada penyedia jasa, sehingga PT Permata Mandiri Sakti harus 

menanggung beban bunga yang meningkat dikarenakan menggunakan Kredit 
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Modal Kerja (KMK). Dilihat dari segi waktu pengerjaan, proyek Peningkatan 

Dalam Kota Indralaya belum juga mencapai tingkat yang efisien. 

Dengan adanya kelemahan dalam pengawasan kegiatan proyek, maka 

penulis tertarik untuk mengangkatnya sebagai judul penelitian “Audit 

Operasional Atas Pelaksaan Proyek Kegiatan Pembangunan Jalan PT 

Permata Mandiri Sakti Palembang”. 

1.2. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana penerapan audit operasional terhadap kegiatan proyek 

pembangunan jalan pada PT Permata Mandiri Sakti? 

2. Apakah audit operasional sudah efektif dan efisien terhadap proyek 

pembangunan jalan PT Permata Mandiri Sakti? 

1.3.   Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui apakah audit operasional memiliki pengaruh 

terhadap kegiatan proyek pembangunan jalan pada PT Permata 

Mandiri Sakti. 

2. Untuk mengetahui apakah biaya operasional kegiatan proyek 

pembangunan jalan pada PT Permata Mandiri Sakti telah efektif dan 

efisien. 
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1.4. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis, kelak akan menambah pemahaman mengenai audit 

operasional dan juga kegunaan audit operasional terhadap suatu 

kegiatan proyek. 

2. Bagi PT Permata Mandiri Sakti, untuk mengetahui pengaruh audit 

operasional terhadap kegiatan proyek pembangunan jalan PT Permata 

Mandiri Sakti dan menjadi evaluasi untuk proyek yang akan diambil 

di masa yang akan mendatang. 
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