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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 

Kemajuan dalam inovasi saat ini mendorong segala pekerjaan yang 

dilakukan oleh orang-orang dibutuhkan untuk menjadi cepat dan tepat. 

Dengan kemajuan inovasi seperti sekarang ini, akan mempengaruhi semua 

sudut, salah satunya adalah perspektif bisnis. Komputerisasi adalah salah 

satu pengaturan agar kita sebagai manajer keuangan dapat menyelesaikan 

pekerjaan dengan cepat yang awalnya kita lakukan secara fisik. Kami masih 

sering mengalami kerangka seperti itu, terutama di toko-toko yang terletak 

di sekitar. 

Toko-toko yang berada di sekitar lokasi sangat diminati oleh 

masyarakat mengingat banyaknya barang yang dijual dan kesempatan untuk 

memilih sendiri barangnya tanpa harus menunggu lama untuk dilayani, 

yang tentunya sangat berbeda jika kita mengunjungi toko tersebut. Toys 

Store, ini bagi orang-orang tertentu merupakan nilai tambah. 

PT. Tiga Mitra Buana salah satunya, PT ini merupakan pedagang 

mainan yang menjual berbagai macam mainan seperti gundam, activity 

vigure, unit kendaraan, lego dan beberapa mainan lainnya. Kerangka 

manual sebenarnya berlaku di toko ini, mereka melakukan transaksi dengan 

mencatat secara fisik menggunakan buku atau kwitansi dari pembelian. 



2 
 

Selain berpotensi menimbulkan blunder, hal ini tentunya membuat 

pelanggan harus menunggu lama saat melakukan cicilan jika terjadi sesuatu 

pada sales register. (Hartoni, 2017) 

Berdasarkan hasil dari wawancara yang telah saya lakukan dengan 

salah satu staff accounting  pada PT. Tiga Mitra Buana, ada beberapa 

permasalahan yang terjadi, yaitu: (1) Pembuatan Laporan Penjualan masih 

dilakukan secara manual yang renta terjadinya kesalahan pencatatan dan 

kehilangan data laporan penjualan; (2) Banyak stok barang yang tidak 

sesuai dengan pencatatan setelah penjualan; (3) Pimpinan sulit untuk 

mengakses laporan penjualan dikarenakan sulit mencari file laporan dan 

membutuhkan waktu yang lama dalam pencarian tersebut. Maka dari itu 

aplikasi ini diperlukan untuk mengatasi permasalahan diatas. 

 Mengenai latar belakang yang ada maka penulis membangun suatu 

aplikasi Sistem Informasi Penjualan berbasis web untuk memudahkan 

dalam pengolahan data penjualan. Dalam penelitian ini penulis membuat 

judul : “SISTEM INFORMASI PENJUALAN MAINAN BERBASIS 

WEB PADA PT. TIGA MITRA BUANA”. 

 

1.2. Tujuan dan Manfaat 

 

1.2.1. Tujuan 

 

Tujuan penyusunan projek akhir ini adalah untuk membangun 

suatu Sistem Informasi Penjualan Mainan Berbasis Web yang 

terkomputerisasi diharapkan nantinya dapat membantu dalam 
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pencatatan, pencarian dan pembuatan laporan data yang cepat dan 

lebih efisien di PT. Tiga Mitra Buana. 

1.2.2. Manfaat 

Manfaat yang diharapkan pada website ini adalah: 

1. Dapat mempermudah proses penyimpan data, input data dan 

laporan data penjualan. 

2. Mempermudah dan mempersingkat waktu pembuatan laporan 

penjualan. 

3. Mempermudah perhitungan laporan data penjualan agar lebih 

efektif dan efisiean. 

4. Dapat membantu pengolahan pengadaan barang dan data 

laporan penjualan pada PT. Tiga Mitra Buana. 

 

1.3. Batasan Masalah 

Sehingga nantinya pembicaraan laporan tersebut akan lebih terarah 

dan terkoordinasi dengan tujuan tidak meninggalkan keterbatasan dari 

permasalahan yang dihadapi. Sejauh mungkin sejauh mana masalah 

tersebut, antara lain: 

1. Proses dalam Sistem Informasi Penjualan Mainan ini meliputi 

proses pengolahan data transaksi penjualan dan juga stok barang. 

2. Aplikasi ini dapat melakukan pencatatan laporan penjualan bulanan 

yang dilakukan oleh admin. 
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3. Adapun untuk output dari Sistem Informasi Penjualan Mainan pada 

PT. Tiga Mitra Buana ini adalah Laporan Penjualan yang bisa 

diakses pimpinan setiap bulannya. 

 

1.4. Metodologi Penelitian 

1.4.1. Waktu dan Penelitian 

1. Waktu 

Dalam pembuatan laporan projek akhir ini penulis 

melakukan penelitian dari bulan April – Juni 2021. 

2. Tempat Penelitian 

Penelitian dilaksanakan di PT. Tiga Mitra Buana yang 

berlokasikan di Jl. Banda No. 33, Citarum, Kota 

Bandung, Jawa Barat, Indonesia. 

 

1.4.2. Metode Pengumpulan Data 

Dalam perencanaan projek akhir ini, ada beberapa metode 

yang digunakan penulis yaitu:  

1. Data Primer 

Data ini adalah data yang berbentuk lisan diperoleh 

secara langsung dari sumbernya (Saepudin, 2011). 

2. Data Sekunder 

Data ini adalah data yang digunakan dalam 

menyusun informasi dari berbagai referensi yang 
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berhubuungan dengan tujuan penelitian (Saepudin, 

2011). 

Teknik yang dipakai dalam pengumpulan data penelitian ini 

adalah: 

1. Wawancara 

Metode wawancara ini penulis mewawancarai 

supervisor di PT. Tiga Mitra Buana dengan bertanya 

tentang struktur organisasi, harga mainan, Jam 

operasional dan pembukuan yang ada di tempat tersebut. 

2. Studi Dokumentasi 

Dalam Teknik ini, penulis juga meminta data dengan 

melakukan dokumentasi di tempat tersebut. 

3. Observasi 

Untuk metode ini penulis melakukan pencatatan 

tentang informasi atau fakta yang terdapat pada tempat 

tersebut seperti harga dan catatan penjualan. 

 

1.4.3. Metode Pengembangan Sistem 

Seperti yang ditunjukkan oleh (Kadir, 2003), metode waterfall 

adalah ukuran kemajuan pemrograman berturut-turut, di mana 

kemajuan dipandang sebagai aliran mengalir ke bawah dan melalui 
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periode persiapan, demonstrasi, pelaksanaan atau pengembangan 

dan pengujian. 

Cara dalam merencanakan dan mengembangkan situs untuk 

mengkarakterisasi masalah termasuk mengambil informasi, 

mempertimbangkan masalah dan membedah masalah. 

1. Analisis 

Perkembangan ini merupakan penyelidikan prasyarat 

kerangka kerja. Pengumpulan informasi pada tahap ini dapat 

mengarahkan pemeriksaan, pertemuan atau penyelidikan 

tulisan. Seorang ahli kerangka kerja akan mengumpulkan data 

sebanyak yang diharapkan dari klien sehingga kerangka kerja 

PC akan dibuat yang dapat menjalankan tugas yang diinginkan 

oleh klien. 

Tahap ini akan membuat catatan kebutuhan klien atau 

cenderung dikatakan sebagai informasi yang diidentikkan 

dengan keinginan klien dalam membuat kerangka arsip ini yang 

akan menjadi acuan pemeriksa kerangka kerja untuk dikonversi 

ke dalam bahasa pemrograman. 

2. Perancangan 

Proses ini merupakan proses untuk menentukan struktur 

data, arsitektur software, representasi antar muka (interface), dan 

detail perhitungan prosedural. Tahap  ini akan akan 

mengirimkan arsip yang disebut produk kebutuhan tertentu. Ini 
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adalah catatan yang akan digunakan oleh perekayasa perangkat 

lunak untuk menyelesaikan Latihan pembuatan situs. 

3. Implementasi dan Pengujian 

Tahap ini adalah yang paling penting, setelah coding selesai, 

framefork akan dieksekusi dan dicoba. Hal ini bertujuan agar 

perbaikan dapat dilakukan saat terjadi kesalahan secara terus 

menerus.  

4. Penerapan 

Ini merupakan tahap akhir dalam pembangunan suatu sistem, 

yaitu pengguna telah dapat menggunakan sistem yang telah 

selesai di bangun. 

5. Pemeliharaan 

Kerangka kerja membutuhkan pemeliharaan, khususnya 

melalui pengembangan dan peningkatan kerangka kerja. Ini 

diperlukan agar kerangka kerja data saat ini dapat bekerja secara 

ideal. 

 

1.5. Bahan dan Alat Yang Digunakan 

Dalam melakukan penelitian penulis menggunakan: 

1. Hardware 

HP Laptop 15s-fq2503TU dengan spesisifikasi sebagai berikut: 

 Processor : 11th Gen Intel(R) Core(TM) i3-1115G4 @ 

3.00GHz 3.00 
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       GHz 

 Installed RAM : 8,00 GB (7,65 GB usable) 

 Sistem Type : 64-bit sistem operasi, x64-based processor 

2. Software (Perangkat Lunak) 

 System Operasi Windows 10 / Windows 10 Home Single 

Lauguage 

 Sublime Text, Notepad+ 

 MySQL, PHP, Xampp 

 Chrome 

 Microsoft Office Professional 2010 (Word) 

 Microsoft Visio Professional 2016 
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