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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Indonesia merupakan sebuah organisasi yang kompleks, dimana di dalamnya

terdapat perkumpulan sekelompok orang untuk bekerja sama secara rasional, sistematis,

terkendali, dan terpimpin untuk mencapai suatu tujuan tertentu dengan memanfaatkan

sumber daya yang ada. Menurut Chester I. Barnard seorang penulis manajemen terkenal

tahun 1956 yang dikutip dari buku Teori Organisasi & Pengorganisasian (Winardi, 2014:2)

mengatakan bahwa “Kemampuan organisasi untuk melaksanakan tugas-tugas tertentu yang

tidak mungkin dilaksanakan oleh individu secara tersendiri.” Suatu tatanan organisasi

membutuhkan sumber daya manusia yang memadai, salah satunya berhubungan dengan

sistem kepegawaian. Keberhasilan organisasi menjadi faktor utama untuk mencapai

efisiensi, efektivitas, dan produktivitas. Untuk memotivasi pegawai, perlu adanya

kebijakan dan pendekatan yang sesuai dengan kebutuhan pegawai. Bahkan, pengelolaan

manajemen kepegawaian tidak lagi menggunakan cara yang konvensional melainkan cara

yang lebih modern berbasis digital.

Dalam memanajemen pegawai negeri sipil (PNS) terdapat di Peraturan Pemerintah

Nomor 17 Tahun 2020 tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun

2017 tentang Manajemen PNS. Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Bab I Pasal 2

mengatakan “Manajemen PNS meliputi: penyusunan dan penetapan kebutuhan; pengadaan;

pangkat dan jabatan; pengembangan karier; pola karier; promosi; mutasi; penilaian kinerja;

penggajian dan tunjangan; penghargaan; disiplin; pemberhentian; jaminan pensiun; dan

jaminan hari tua; dan perlindungan.”

Di Kabupaten yang memiliki semboyan Caram Seguguk yang mengandung makna

kebersamaan atau gotong royong dengan asas kekeluargaan yang harmonis, demokratis,
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dan menjunjung tinggi hak asasi manusia dalam mewujudkan kesejahteraan. dan

kemakmuran masyarakat Ogan Ilir. Kabupaten Ogan Ilir memiliki badan/dinas yang

membantu pemerintah pusat dalam memberikan pelayanan publik kepada masyarakat.

Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia, salah satunya, yang

adalah unsur pendukung urusan pemerintahan yang menjadi kewenangan wilayah daerah

kabupaten di bagian Kepegawaian Aparatur Sipil Negara daerah.

Peran Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia pada

pengadaan CPNS yakni; menyusun kebutuhan pegawai berdasarkan pengajuan dari unit

kerja di lingkungan Pemerintah Kabupaten Ogan Ilir, unit kerja yang dimaksud harus

sudah memiliki analisis jabatan, dan analisis beban kerja formasi yang diajukan. Selain itu,

mengusulkan kebutuhan yang diajukan berdasarkan skala prioritas yaitu rencana strategi,

dan juga pensiun pegawai. Lalu, mengusulkan ke Kementerian Pendayagunaan Aparatur

Negara, dan Reformasi Birokrasi, (karena Menpan-RB yang menentukan formasi mana

saja yang bisa dibuka dengan surat keputusan Menpan-RB). Setelah mendapatkan formasi,

BKPSDM baru menyusun rencana pengadaan, mulai dari pembentukan panitia sampai

selesainya seleksi CPNS. BKPSDM juga memiliki peran untuk membantu Badan

Kepegawaian Negara yang mengkoordinir dari pusat hingga daerah (Kota/Kabupaten).

Dimana Badan Kepegawaian Negara membuka pendaftaran melalui website, membuat

soal-soal ujian, melampirkan hasil seleksi dan lain sebagainya. Dan BKPSDM membantu

menginput data formasi yang kosong di Kab. Ogan Ilir, membentuk kepanitiaan lokal,

menyebarkan informasi seputar tes CPNS, menyediakan tempat tes, melaksanakan tes

CPNS dari tahap awal sampai kepada tahap akhir pengumuman nama-nama yang diterima

melalui website resmi lokal dan menerima orang-orang yang sudah lulus sebagai CPNS.

BKPSDM memiliki bidang-bidang yang dinaunginya meliputi bidang pengadaan,

pemberhentian, penghargaan dan informasi (P3i), mutasi, promosi dan penilaian kinerja
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aparatur, dan terakhir pengembangan kompetensi aparatur (PKA). Adapun kegiatan yang

dilakukan bidang P3i salah satunya mengenai pengadaan calon pegawai negeri sipil.

Menurut Peraturan Kepala BKN Nomor 14 Tahun 2018, Pengadaan CPNS ialah aktivitas

yang mempunyai maksud untuk mengisi kebutuhan PNS yang dilakukan melalui tahapan

perencanaan, pengumuman lowongan, pelamaran, seleksi, pengumuman hasil seleksi,

pengangkatan calon PNS, dan masa percobaan calon PNS dan pengangkatan menjadi PNS.

Dibukanya lowongan pada satuan organisasi Negara, pada umumnya disebabkan

adanya pegawai negeri sipil yang pensiun, berhenti, mutasi jabatan, meninggal dunia dan

adanya pengembangan organisasi. Oleh sebab itu, pelaksanaan tes CPNS ini dilakukan

untuk mengisi formasi yang kosong pada suatu jabatan di setiap daerah. Pengadaan CPNS

dilaksanakan atas dasar kebutuhan, baik dalam arti jumlah dan mutu pegawai, maupun

kompetensi jabatan yang diperlukan. Sehubungan dengan hal tersebut, maka untuk setiap

masyarakat Indonesia yang memenuhi persyaratan yang ditentukan dalam peraturan

pemerintah memiliki kesempatan yang sama untuk melamar, dan diangkat menjadi PNS.

Dalam hal ini, bahwa pengadaan CPNS harus didasarkan atas kebutuhan dan dilakukan

secara objektif sesuai dengan ketentuan, dan syarat-syarat yang diberlakukan.

Gambar 1.1
Alur Pendaftaran CPNS Tahun 2019

Sumber : Laman Website Alur Pendaftaran Seleksi CPNS
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Badan Kepegawaian Negara Republik Indonesia membuka pendaftaran bagi calon

pegawai negeri sipil yang dilakukan secara online. Calon peserta dapat membuka portal

resmi pendaftaran CPNS 2019 di https://sscasn.bkn.go.id/. Setelah itu calon peserta dapat

membuat akun SSCN 2019 dengan menggunakan Nomor Identitas Kependudukan (NIK),

dan Nomor Kartu Keluarga, bisa juga menggunakan NIK kepala keluarga. Log In

menggunakan NIK dan password yang sudah didaftarkan, lalu unggah foto diri memegang

KTP, dan kartu informasi akun. Isi dan lengkapi biodata pribadi sesuai form yang tersedia.

Kemudian peserta memilih formasi dan jabatan yang sesuai dengan kualifikasi pendidikan,

lengkapi, dan edit data. Unggah dokumen syarat pendaftaran CPNS, tidak lupa mengecek

resume sekaligus cetak kartu pendaftaran SSCN 2019. Dan terakhir verifikasi pendaftaran

calon peserta seleksi CPNS, pengumuman kelulusan seleksi CPNS berdasarkan integrasi

nilai SKD, SKB dan lainnya. Dengan adanya alur pendaftaran yang jelas diharapkan setiap

instansi mendapatkan CPNS yang jujur, profesional, bertanggung jawab, netral, dan

mempunyai kompetensi sesuai dengan jabatan/tugas yang akan didudukinya serta

menjamin transparansi dan mencegah terjadinya Korupsi, Kolusi, dan Nepotisme (KKN).

PNS ialah pekerjaan yang belakangan ini sangat diminati oleh penduduk Indonesia.

Dengan begitu, pemerintah hampir setiap tahun membuka formasi CPNS melalui pelamar

umum. Berikut merupakan jumlah lowongan formasi yang disediakan tiap tahunnya.

Tabel 1.1
Jumlah Lowongan Formasi PNS di Indonesia

Tahun Formasi

2014 65.000
2015 134.000

2016 81.000
2017 37.138

2018 238.015
2019 152.286

Sumber: Praditnya (2015), Ariyanti (2016), Gideon (2017), BKN (2018) dan
Tribunnews.com (2019)
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Pada tabel sebelumnya, jumlah formasi dari tahun ke tahun mengalami peningkatan

dan penurunan yang cukup signifikan. Menurut Badan Kepegawaian Negara (BKN) tahun

2016, pertumbuhan PNS mengalami peningkatan tiap tahunnya, dimulai pada tahun 2003

hingga Desember 2010 mengalami peningkatan jumlah sebesar 714.800 orang (1,64%).

Pada tahun 2008-2010 kenaikan tertinggi pertumbuhan PNS mencapai 10,8%, kemudian

pada tahun 2015 jumlah PNS di Indonesia menunjukkan angka sebesar 4.455.303 yang

tersebar di seluruh wilayah negara Indonesia. Dan di tahun 2018 mengalami peningkatan

drastis yaitu mencapai 238.015 orang yang terdiri dari 51.271 di pemerintah pusat dan

186.744 di pemerintah daerah. APBN yang telah dikeluarkan sebesar Rp. 370 Miliar.

Jumlah PNS per 31 Desember 2018 menunjukkan angka sebesar 4.185.503 orang yang

tersebar di seluruh wilayah di negara Indonesia. Sedangkan tahun 2019, rinciannya,

instansi pusat sebanyak 37.425 formasi di 68 kementerian/lembaga dan instansi daerah

114.861 formasi di 462 pemerintah daerah. Jumlah pelamar tahun 2019 yang berada di Kab.

Ogan Ilir sebanyak 5.727 pelamar yang menghabiskan biaya anggaran Rp. 944.000.000.

Untuk memperoleh kualitas PNS yang baik maka diperlukan mekanisme

penyaringan yang tepat, mengenai orang yang berhak menduduki suatu jabatan di

pemerintahan. Salah satunya mekanisme yang dapat dilakukan adalah melalui seleksi

penerimaan CPNS dengan sistem Computer Assisted Test (CAT) yang telah

diselenggarakan sejak tahun 2013. Hal ini diperkuat dengan adanya Surat Menteri

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor

B/2215/M.PANRB/7/2013 tentang Reformasi Sistem Pengadaan Calon Pegawai Negeri

Sipil (CPNS) yang memaksa pemerintah melakukan pembaharuan terhadap sistem

pengadaan CPNS termasuk pada pemerintah daerah Kabupaten Ogan Ilir dan diwujudkan

melalui penerapan sistem CAT (Computer Assisted Test) dalam seleksi penerimaan CPNS.

Diberlakukan metode seleksi CPNS di lingkungan BKN telah diatur dalam Peraturan
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Kepala Badan Kepegawaian Negara Nomor 9 Tahun 2010 tentang Pedoman Ujian

Penyaringan Calon Pegawai Negeri Sipil. Metode CAT sendiri merupakan adopsi seleksi

dari metode yang dilakukan oleh Civil Service Commission di Filipina.

Penggunaan metode CAT ialah mengganti sarana ujian seleksi dari kertas, dan

pensil menjadi seperangkat komputer yang diikuti monitor, dan mouse sebagai interface-

nya. Dengan mengganti sarana ujian ini, diharapkan akan menghemat tenaga, biaya, dan

waktu. Selain itu, keunggulan dari metode CAT yaitu dengan menggunakan komputer

sebagai alat bantu untuk menampilkan soal dengan tampilan multimedia yang

menggunakan suara maupun gambar bergerak. Sistem CAT dinilai memiliki dampak yang

positif karena dapat menghilangkan faktor Korupsi, Kolusi, dan Nepotisme (KKN) yang

sering meliputi penerimaan PNS di Indonesia serta menjadi solusi untuk menghasilkan

lulusan terbaik pada setiap jabatan yang lowong di pemerintahan.

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), diperoleh

data bahwa Indonesia meraih peringkat pertama tingkat kepercayaan masyarakat. Tingkat

kepercayaan rakyat kepada pemerintah Indonesia di tahun 2016 mencapai 80%, meningkat

sebesar 28% dibanding tahun 2007 yang memperoleh 52% (Riyadi, 2017). Tingginya

tingkat kepercayaan pada tahun 2016 didasarkan pada kepemimpinan Bapak Jokowi

Widodo, karena banyaknya perombakan sistem tes CPNS dilakukan. Salah satunya,

dengan merombak sistem seleksi dan rekrutmen CPNS yang menggunakan sistem CAT.

Perubahan ini dianggap memililki tingkat keamanan soal ujian yang tinggi dan transparansi.

Selain itu, dalam praktek penyelenggaraan tes juga harus diperhatikan, mulai dari

gedung, komputer dan alat-alat peralatan perlengkapan lainnya yang mendukung

berlangsungnya seleksi kompetensi dasar dan bersama (SKD/SKB). Di beberapa pelosok

daerah kurang memperhatikan hal tersebut seperti tempat tes yang kumuh, dan panas,

komputer yang bermasalah, terjadinya mati lampu, kurangnya sosialisasi kepada peserta
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yang akan memunculkan ambiguitas satu sama lain. Hal-hal yang perlu ditilik oleh

pembuat maupun pelaksana kebijakan agar dapat terlaksananya tes dengan baik dan lancar

serta peserta dapat mengerjakannya tanpa ada gangguan yang klise seperti itu.

Di dalam Perka BKN Nomor 19 Tahun 2011 tentang Pedoman Umum Penyusunan

Kebutuhan PNS, analisis kebutuhan pegawai yakni suatu metode untuk memperoleh

jumlah pegawai dalam di suatu unit organisasi yang dikerjakan secara sistematis dengan

memakai metode analisis beban kerja dan/atau metode lainnya, serta membandingkan

kebutuhan PNS dengan persediaaan yang ada sehingga dapat diperoleh kebutuhan riil

pegawai. Yang perlu diperhatikan dalam penghitungan kebutuhan PNS adalah: a) beban

kerja; b) standar kemampuan; c) waktu kerja; d) profil daerah. Untuk perhitungan beban

kerja sendiri memerlukan informasi jabatan yang didapat salah satunya dengan cara

analisis jabatan. Dengan menganalisis secara tepat, tidak akan ada kesenjangan antara yang

pensiun/mutasi dengan calon pegawai yang dibutuhkan. Sumber penyeleksian pegawai

juga harus diperhatikan dengan baik, selama ini dipersepsikan bahwa sebagian besar calon

pelamar CPNS kualitasnya lebih rendah jika dibandingkan dengan calon pelamar

perusahaan-perusahaan swasta atau bahkan badan usaha milik pemerintah.

Tabel 1.2
Jumlah Lowongan Formasi PNS di Provinsi Sumatera Selatan

Tahun Kuota Penerimaan
CPNS

Jumlah yang
Dibutuhkan Jumlah yang Terisi

2018 4.442 565 537
2019 3.983 188 182

Sumber: Laman Website BKD Provinsi Sumsel dan Tribun News Sumsel Tahun 2018-2019

Sebelum, membahas formasi yang dibutuhkan di Kabupaten Ogan Ilir, tabel

sebelumnya merupakan formasi dan jumlah CPNS yang diterima di Provinsi Sumatera

Selatan. Terdapat jumlah yang signifikan untuk pembukaan kuota penerimaan CPNS di

tahun 2018 dan 2019. Pemerintah juga memangkas jumlah formasi CPNS di Provinsi

Sumatera Selatan.
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Tabel 1.3
Jumlah Lowongan Formasi PNS di Kabupaten Ogan Ilir

Tahun Jumlah yang
Dibutuhkan

Pelamar dari Data
Menpan RB Jumlah yang Terisi

2018 211 171 164
2019 173 154 145

Sumber: Data Pengadaan BKPSDM Kabupaten Ogan Ilir Tahun 2018-2019
Dari tabel tersebut, terlihat jumlah yang dibutuhkan di Kabupaten Ogan Ilir di

tahun 2018 yaitu 211 orang yang mencakup pegawai dari badan/dinas yang telah pensiun,

sedangkan data pelamar yang dari Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi

Birokrasi yang dibutuhkan 171 orang, dan jumlah yang terisi yang sesuai dengan

persyaratan, lulus SKD dan SKB mencakup sebesar 164 orang. Begitupun di tahun 2019

yang dibutuhkan 173 orang, terdaftar untuk Kabupaten Ogan Ilir di tahun 2019 sebanyak

154 orang, dan jumlah yang terisi yang sesuai dengan persyaratan, lulus SKD, dan SKB

mencakup sebanyak 145 orang.

Namun, pada seleksi penerimaan PNS tahun 2020 lalu, terdapat permasalahan yaitu

ada jumlah formasi yang tidak terisi pada beberapa jabatan tersebut yaitu berjumlah

sembilan (9) orang pada jabatan tertentu. Ini yang akan memengaruhi posisi pada jabatan

di instansi pemerintahan dan kinerja suatu instansi.

Gambar 1.2
Nilai Ambang Batas Seleksi Kompetensi Dasar CPNS Tahun 2019

Sumber: Website Passing Grade SKD CPNS Tahun 2019
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Dari gambar tersebut, ambang batas untuk CPNS tahun 2019 khusus jalur umum

yaitu Tes Wawasan Kebangsaan (TWK) 65, Tes Intelegensi Umum (TIU) 80, dan Tes

Karakteristik Pribadi (TKP) 126. Sedangkan pada tahun 2018, nilai minimal untuk TWK

75, TIU 80, dan TKP 143. Dapat dilihat, bahwa terjadi penurunan ambang batas dari tahun

2018 ke 2019 yang terdapat di kategori TWK, dan TKP. Dari penentuan ambang batas di

tahun 2019, masih ada juga tidak terisinya formasi pada beberapa jabatan. Mari, lihat tabel

berikut ini:

Tabel 1.4
Rekapitulasi Jumlah Peserta yang Lulus SKD dan SKB di Kab. OI Tahun 2020

Jumlah
Formasi

Jumlah
Peserta SKD

Jumlah
Perserta

Lulus SKD

Jumlah
Peserta
SKB

Jumlah
Perserta

Lulus SKB

Jumlah
Formasi
Kosong

154 4531 379 379 145 9

Sumber: Data Pengadaan BKPSDM di Kabupaten Ogan Ilir Tahun 2019

Berdasarkan tabel diatas, jumlah peserta yang lulus SKD belum menjamin peserta

tersebut, lulus tahapan penyeleksian CPNS. Dikarenakan masih terdapat Seleksi

Kompetensi Bidang (SKB), yang dilakukan pada waktu, dan tempat yang telah

dijadwalkan sebelumnya. Terbukti, dari 379 peserta yang lulus seleksi kompetensi dasar

hanya 145 orang yang lulus SKB.

Tidak terpenuhinya capaian target formasi penerimaan CPNS yang ditentukan

sebelumnya menjadi suatu polemik tersendiri, disebabkan dengan kurangnya peserta yang

lulus, membuat tidak terisinya formasi jabatan pemerintahan yang dibutuhkan sehingga

jelas akan menghambat kinerja pemerintah. Apalagi, di tahun 2020 Indonesia bahkan

hampir semua negara mengalami suatu permasalahan yang cukup menguras tenaga, biaya,

dan waktu. Adanya pandemi Covid-19 atau akronim dari Coronavirus Disease 2019 yang

terjadi di Wuhan, China per akhir Desember 2019. Sejak tanggal 30 Januari 2020 World

Health Organization (WHO) menetapkan status Covid-19 sebagai Public Health

Emergency of International Concern (PHEIC). WHO menilai risiko terjadinya penularan
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Covid-19 pada tingkat global sudah masuk dalam kategori tinggi sehingga memerlukan

respon internasional yang terkoordinasi, dan upaya antisipasi dari seluruh negara.

Adanya pandemi ini, Bapak Presiden Joko Widodo menunjukkan sikapnya dengan

menyatakan bahwa Covid-19 adalah sebuah penyakit yang dapat menyebabkan kedaruratan

kesehatan masyarakat, dan tepat jika dijadikan sebagai suatu bencana berskala nasional.

Dengan melihat situasi yang cukup kritis ini, Pemerintah Indonesia pun merespon hal

tersebut dengan ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 21 Tahun 2020 Tentang

Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB), dalam rangka percepatan penanganan

Coronavirus Disease 2019. Pelaksanaan PSBB ini tentu memiliki dampak luas pada

perubahan aktivitas kehidupan masyarakat, yang diantaranya adalah muncul istilah Work

from Home (WFH). WFH sendiri adalah hasil dari kebijakan yang diatur dalam Surat

Edaran Menteri Pemberdayaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 19 Tahun

2020 Tentang Penyesuaian Sistem Kerja Aparatur Sipil Negara dalam Upaya Pencegahan

Penyebaran Covid-19 di lingkungan instansi pemerintah. Kebijakan ini menjadi acuan bagi

setiap Instansi Pemerintahan.

Maka dari itu, dalam mengimplementasi kebijakan ini, masih terdapat kendala dan

masalah yang dihadapi dalam pelaksanaan ini yaitu walaupun adanya penurunan ambang

batas (passing grade) dari tahun sebelumnya masih terdapat jumlah peserta yang lolos

tidak mencapai formasi yang telah ditentukan untuk Kabupaten Ogan Ilir menjadi masalah

untuk para instansi. Karena akan berdampak pada kebutuhan organisasi tersebut yang

kekurangan jumlah pegawai akibat pegawai yang telah pensiun/mutasi/berhenti. Ditambah

lagi, penelitian ini ingin melihat peran BKPSDM OI dalam pelaksanaan tes disertai adanya

pandemi Covid-19 saat tes berlangsung yang membuat standar dari proses penerimaan, dan

tes CPNS menjadi lebih tinggi dari sebelumnya, dan tentu pelaksanaannya juga dituntut

untuk tetap berkualitas.
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Dengan demikian, melihat uraian permasalahan yang menjadi latar belakang

tersebut, maka diadakan penelitian ini untuk memperoleh gambaran yang jelas. Penulis

akan mengkaji, dan meneliti hal tersebut dengan judul mengenai “Implementasi

Kebijakan Pelaksanaan Tes Calon Pegawai Negeri Sipil di Badan Kepegawaian dan

Pengembangan Sumber Daya Manusia Kabupaten Ogan Ilir Tahun 2019”. Hasil

penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan ilmu pengetahuan bagi para pembaca

dan agar menjadi perhatian bagi Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya

Manusia kabupaten Ogan Ilir agar lebih pro aktif berkenaan dengan kebijakan pelaksanaan

tes calon pegawai negeri sipil.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka rumusan masalah pada penelitian ini

adalah “Bagaimana Implementasi dan Kinerja Kebijakan Pelaksanaan Tes Calon

Pegawai Negeri Sipil di Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya

Manusia Kabupaten Ogan Ilir Tahun 2019?”

C. Tujuan Penelitian

Sehubungan dengan rumusan masalah penelitian yang telah diungkapkan,

ditentukan tujuan penelitian yang ingin dicapai yaitu untuk mengetahui Implementasi dan

Kinerja dari Kebijakan Pelaksanaan Tes Calon Pegawai Negeri Sipil di Badan

Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kabupaten Ogan Ilir Tahun 2019.

D. Manfaat Penelitian

Dengan adanya penelitian ini, penulis berharap dapat memberikan manfaat-manfaat

yang berguna dan dapat diulas ke depannya Adapun manfaat dari penelitian ini adalah :

1. Secara Teoritis, hasil penelitian ini diharapkan dapat memperkaya bahan kajian serta

menjadi bahan referensi tambahan bagi Ilmu Administrasi Publik khususnya pada

bidang kebijakan publik, dan memberikan kontribusi pemikiran bagi pelaksana
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kebijakan dalam Implementasi kebijakan tentang pelaksanaan seleksi calon pegawai

negeri sipil di Kabupaten Ogan Ilir sehingga dapat memperbaiki implementasi

kebijakan ataupun program yang ada di kemudian hari.

2. Secara Praktis, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan bagi para

stakeholder, khususnya dalam hal implementasi di lapangan terkait kebijakan

pelaksanaan tes calon pegawai negeri sipil, dari sudut pandang kajian kebijakan publik

dan dapat memberikan feedback (umpan balik) bagi aktor kebijakan pembuat

peraturan dan pelaksana pengadaan pegawai negeri sipil di Indonesia khususnya di

Kabupaten Ogan Ilir.
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