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EXPERT SYSTEM TO DIAGNOSE DISEASE IN TODDLERS USING 

DEMPSTER SHAFER METHOD  

 

By : 

Septiana  

NIM : 09021381722112 

 

ABSTRACT  

 Children, especially toddlers at the age of two months to five years old are 

more susceptible to disease. Limited information about diseases that attack children 

makes it difficult for parents to predict the disease that will suffer from their 

children. Therefore we need an expert system  that can predict the disease suffered 

by children, and the method used in this study is the Dempster Shafer method. The 

Dempster Shafer method can be implemented into an expert system to combine 

separate symptoms (evidence) in calculating the probability of a disease. Based on 

the test results using 250 test data, the accuracy of the expert system for diagnosing 

diseases in children under five years old using Dempster Shafer method is 94%. 

Keywords : Expert System, Dempster Shafer, Disease in Toddlers 
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SISTEM PAKAR DIAGNOSA PENYAKIT PADA BALITA 

MENGGUNAKAN METODE DEMPSTER SHAFER 

 

Oleh : 

Septiana  

NIM : 09021381722112 

 

 

ABSTRAK  

 Anak-anak, terutama balita pada usia 2 bulan sampai 5 tahun lebih rentan 

terhadap penyakit. Terbatasnya informasi mengenai penyakit yang menyerang 

balita membuat para orang tua kesulitan untuk memprediksi penyakit yang diderita 

oleh anak mereka. Karena itu dibutuhkan sebuah sistem pakar yang dapat 

memprediksi  penyakit yang diderita oleh anak, serta metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode Dempster Shafer. Metode Dempster Shafer dapat 

diimplementasikan ke dalam sistem pakar untuk mengkombinasikan gejala-gejala  

yang terpisah (bukti) dalam mengkalkulasi kemungkinan dari suatu penyakit. 

Berdasarkan hasil pengujian dengan menggunakan 250 data uji, akurasi sistem 

pakar diagnosa penyakit pada balita usia dibawah 5 tahun menggunakan metode 

Dempster Shafer adalah sebesar 94%. 

 

Kata Kunci : Sistem Pakar, Dempster Shafer, Penyakit Pada Balita 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan  

Pada bab pendahuluan ini akan menjelaskan secara umum mengenai 

penelitian yang akan dilakukan terdiri dari latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan, manfaat penelitian, batasan masalah dan sistematika penulisan. 

Bab ini akan memberikan penjelasan umum mengenai keseluruhan penelitian. 

1.2 Latar Belakang Masalah 

Kesehatan menempati urutan tertinggi dalam menunjang kelangsungan 

aktivitas setiap manusia, terutama pada anak-anak atau balita. Anak-anak, terutama 

balita pada usia 2 bulan sampai 5 tahun lebih rentan terhadap penyakit. Pada usia 

tersebut, balita mudah terkena penyakit yang dari lingkungan tidak sehat. 

Terbatasnya informasi mengenai penyakit yang menyerang balita membuat para 

orang tua kesulitan untuk memprediksi penyakit yang diderita oleh anak mereka. 

Untuk orang tua yang baru memiliki anak, hal ini merupakan hal yang baru bagi 

mereka. Para orang tua biasanya lebih memilih untuk mempercayakan hal diagnosis 

penyakit kepada dokter yang ahli tentang kesehatan. Untuk beberapa orang, biaya 

berkonsultasi kepada dokter ahli tidaklah murah sehingga banyak orang tua 

memutuskan untuk merawat sendiri anak mereka. Akibat keterlambatan 

penanganan terhadap penyakit, membuat penyakit tersebut menjadi semakin parah 

dan semakin susah disembuhkan (Wahyudi et al., 2018). 
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Dalam hal ini, orang tua lebih membutuhkan seorang pakar yang bisa 

memudahkan dalam mendiagnosa penyakit lebih dini agar dapat melakukan 

pencegahan lebih awal yang sekiranya membutuhkan waktu jika berkonsultasi 

dengan dokter ahli. Karena hal tersebutlah maka dibutuhkan suatu alat bantu yang 

dapat mendiagnosa penyakit anak berupa suatu sistem pakar (Dhany et al., 2009). 

 Sistem pakar (expert system) merupakan cabang dari kecerdasan buatan 

(Artificial Intelligence) dan juga merupakan bidang ilmu yang muncul seiring 

perkembangan ilmu komputer saat ini. Sistem pakar ini adalah sistem komputer 

yang bisa menyamai atau meniru kemampuan seorang pakar. Sistem ini bekerja 

untuk mengadopsi pengetahuan manusia ke komputer yang menggabungkan dasar 

pengetahuan (knowledge base) dengan sistem inferensi untuk menggantikan fungsi 

seorang pakar dalam menyelesaikan suatu masalah. Sistem pakar sebagai 

kecerdasan buatan, menggabungkan pengetahuan dan fakta-fakta serta teknik 

penelusuran untuk memecahkan permasalahan yang secara normal memerlukan 

keahlian dari seorang pakar (Hasibuan and Batubara, 2019). 

Ada beberapa metode yang dapat diterapkan didalam sistem pakar, dan 

salah satunya adalah metode Dempster Shafer. Dempster-Shafer adalah suatu teori 

matematika untuk pembuktian berdasarkan belief functions and plausible reasoning 

(fungsi kepercayaan dan pemikiran yang masuk akal), yang digunakan untuk 

mengkombinasikan potongan informasi yang terpisah (bukti) untuk mengkalkulasi 

kemungkinan dari suatu peristiwa. Teori ini dikembangkan oleh Arthur P. 

Dempster dan Glenn Shafer (Dahria et al., 2013). 
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Pada penelitian yang dilakukan (Anita R et al., 2020) dengan judul Sistem 

Pakar Diagnosa Penyakit Kulit pada Manusia dengan Metode Dempster Shafer, 

menyatakan bahwa metode Dempster Shafer memiliki kemampuan yang baik 

dalam mengatasi ketidak konsistenan dan ketidak pastian dalam deteksi. Metode 

Dempster Shafer memiliki akurasi yang lebih tinggi dibandingkan dengan metode 

Certainty Factor disebabkan oleh perbedaan mendasar dalam proses perhitungan, 

dimana perhitungan dari setiap kemungkinan penyakit pada metode Dempster 

Shafer selalu saling terkait dalam melakukan penalaran. 

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis ingin melakukan penelitian dan 

mengangkat masalah tersebut menjadi Tugas Akhir (TA) dengan judul “Sistem 

Pakar Diagnosa Penyakit Pada Balita Menggunakan Metode Dempster 

Shafer”.  

1.3 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana mengembangkan sistem pakar diagnosa penyakit pada balita 

dengan metode Dempster Shafer ke dalam perangkat lunak? 

2. Bagaimana  kinerja dari perangkat lunak sistem pakar diagnosa penyakit 

pada balita menggunakan metode Dempster Shafer? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Menghasilkan sebuah sistem pakar untuk mendiagnosa penyakit pada 

balita dengan metode Dempster Shafer. 
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2. Mengetahui nilai akurasi dari sistem yang menggunakan metode 

Dempster Shafer dalam diagnosa penyakit pada balita. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian tugas akhir ini, antara lain 

adalah : 

1. Membantu para orang tua dalam mengetahui penyakit pada anak lebih 

dini . 

2. Mempermudah dalam penyampaian dan pengaksesan informasi 

mengenai penyakit pada balita. 

3. Dapat menjadi referensi pada bidang sistem pakar menggunakan metode 

Dempster Shafer. 

1.6 Batasan Masalah  

Untuk menghindari hal yang dapat menyimpang dari permasalahan maka 

perlu didefinisikan batasan masalah mengenai sistem yang akan dikerjakan. 

Batasan masalah antara lain sebagai berikut : 

1. Dalam penelitian ini hanya berkaitan tentang diagnosis 4 jenis  penyakit 

yaitu Diare, Demam, Radang Tenggorokan, dan Infeksi Saluran 

Pernafasan Akut (ISPA). 

2. Data yang digunakan didapatkan di pusat kesehatan masyarakat 

(Puskesmas) Tanjung Enim pada tahun 2020.   
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1.7 Sistematika Penulisan 

Pada penelitian ini sistematika penulisan akan disusun menjadi beberapa 

bagian, yaitu : 

BAB I.  PENDAHULUAN 

Pada bab ini diuraikan mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan, manfaat penelitian, batasan masalah dan sistematika penulisan. 

BAB II. KAJIAN LITERATUR 

Pada bab ini akan dibahas dasar-dasar teori yang digunakan dalam 

penelitian, seperti definisi Sistem Pakar, ciri-ciri Sistem Pakar, komponen Sistem 

Pakar, metode Dempster Shafer, penyakit pada balita, dan beberapa kajian literatur 

mengenai penelitian lain yang relevan pada penelitian ini. 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini akan dibahas mengenai tahapan-tahapan yang akan dilakukan 

pada penelitian ini. Masing-masing rencana tahapan penelitian dideskripsikan 

dengan rinci dan mengacu pada satu kerangka kerja. 

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Pada bab ini diuraikan setiap tahapan yang akan dilakukan pada proses 

pengembangan perangkat lunak untuk mendiagnosa penyakit pada balita 

menggunakan metode Dempster Shafer berdasarkan metode Rational Unified 

Process (RUP). 
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BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

Pada bab ini akan dibahas mengenai hasil dari pengujian dan menganalisis 

hasil dari pengujian yang telah dilakukan. 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini menjelaskan tentang hasil kesimpulan dari penelitian yang 

telah dilakukan serta memberikan saran dengan tujuan untuk meningkatkan hasil 

pada penelitian selanjutnya dari penggunaan metode Dempster Shafer. 

1.8 Kesimpulan  

 Pada bab ini telah dibahas mengenai penelitian yang akan dilaksanakan 

yaitu penentuan diagnosa penyakit pada balita menggunakan metode Dempster 

Shafer. Selanjutnya teori-teori yang berkaitan dengan penelitian akan dibahas pada 

bab II. 
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