
r"

1
l

PROSEDUR PENUTUPAN POLIS ASURANSI JIWA PADA 
PT. ASURANSI J1WASRAYA PALEMBANG 

REGIONAL OFFICE

Untuk MememaSii Sebagian Syarat-Syarat Ujian Komprehensif 
Program Diploma Fakultas Ekonomi 

Universitas Sriwijaya

Oleh :

Indra Kesuma Atmaja
GI9I23I0060

DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL 
PROGRAM DIPLOMA FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



PROSEDUR PENUTUPAN POLIS ASURANSI JIWA PADA 
PT. ASURANSI JIWASRAYA PALEMBANG 

REGIONAL OFFICE

Untuk Memenuhi Sebagian Syarat-Syarat Ujian Komprehensif 
Program Diploma Fakultas Ekonomi 

Universitas Sriwijaya

Oleh:

Indra Kesuma Atmaja 
01012310060

DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL 
PROGRAM DIPLOMA FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA
2005



III

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 
PROGRAM DIPLOMA FAKULTAS EKONOMI 

PALEMBANG

KETERANGAN

Yang bertanda tangan dibawah ini menerangkan bahwa :

: Indra Kesuma AtmajaNama

NIM : 01012310060

Program Studi : Akuntansi

Telah mengikuti praktek kerja / magang pada semester VII Program Diploma FE 

Unsri di PT. Asuransi JiwaSraya Palembang Regional Office.

Palembang, , September 2004

Mengetahui,

Ketua Program Ketua Jurusan Akuntansi

Drs. Harun Delamat,Ak.Msi. Attmad SubckKSE.Ak.
NIP. 132 133 708NIP. 131 885 907



UNIVERSTAS SRIWIJAYA 
PROGRAM DIPLOMA FAKULTAS EKONOMI 

PALEMBANG

TANDA PERSETUJUAN LAPORAN MAGANG

: Indra Kesuma AtmajaNama

01012310060NIM

Akuntansi Keuangan UmumJurusan

Sistem AkuntansiMata Kuliah

Prosedur Penutupan Polis Asuransi Jiwa padaJudul Laporan Magang

PT. Asuransi JiwaSraya Palembang

(Regional Office).

Palembang, September 2004

Pembimbing Magang

Abu KosimJSE.Ak.
NIP. 132 133 709



MOTTO :

“Berusahalah Sekuat Tenaga, 
dan syukuri apa yang telah diterima

“ Be Your Self “

Kupersembahkan Kepada :
• Papa dan Mama yang Tercinta
• Saudara Ku yang Tersayang
• Seseorang yang Kusayangi (D’ Irma)
• Sahabat-Sahabatku
• Teman-teman Seangkatan ‘01
• Almamaterku Tercinta



KATA PENGANTAR

Alhamdulillahi Rabbil Alamin, Puji dan Syukur Kehadirat Allah SWT.,

karena berkat rahmat dan karunia-Nya jualah penulis dapat menyelesaikan Laporan

Akhir ini dengan tepat waktu.

Tujuan Penulisan Laporan akhir ini dimaksudkan untuk memenuhi sebagian 

persyaratan dalam menyelesaikan Pendidikan Pada Program Diploma III Fakultas 

Ekonomi Jurusan Akuntansi Universitas Sriwijaya. Adapun judul Laporan akhir ini 

adalah “ Prosedur Penutupan Polis Asuransi Jiwa pada PT. Asuransi JiwaSraya
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BABI

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Dalam era globalisasi seperti sekarang ini, baik lembaga yang dikelolah 

pemerintah maupun yang dikelolah swasta dituntut keprofesionalannya didalam 

menjalankan usaha berskala kecil maupun besar. Hal ini sangat penting untuk 

menghadapi persaingan yang ketat dan semakin kompetitif didalam dunia usaha.

Setiap instansi pemerintah atau swasta membutuhkan sumber daya manusia 

yang berkualitas untuk mencapai tujuannya. Namun sekarang ini banyak sekali 

pekerja - pekerja yang tidak memiliki kemampuan bekerja karena tidak ditunjang

dengan sumber daya manusia yang tidak hanya cakap dalam berpenampilan tapi

harus pandai, terampil, berwawasan luas dan memiliki pemikiran - pemikiran 

cemerlang untuk memajukan instansi pemerintah atau swasta tempat ia bekerja.

Dalam upaya peningkatan kualitas lulusan Ahli Madya supaya lebih siap 

pakai maka program Diploma Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya merubah 

kurikulum baru. Hal ini berdasarkan SK Rektor Universitas Sriwijaya No. 

3732/PT.II.I.I/C.6.7/1999 tentang kurikulum Program Diploma Fakultas Ekonomi 

Universitas Sriwijaya. Dalam kurikulum ini mahasiswa Program Diploma Fakultas 

Ekonomi Universitas Sriwijaya yang telah lulus 96 (sembilan puluh enam) sks,
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dapat mengambil mata kuliah praktek kerja / magang yang dilaksanakan di Instansi 

Pemerintah maupun swasta yang sesuai dengan konsentrasi bidang ilmu yang 

ditempuh dengan harapan mahasiswa dapat memperoleh pengalaman terjun langsung 

ke dunia usaha yang sesungguhnya.

PT. Asuransi JiwaSraya ( Persero ) Regional Office Palembang merupakan 

salah satu perusahaan yang membutuhkan tenaga - tenaga terampil dan potensial 

sebagai tenaga karyawan yang layak kerja. Oleh karena itu PT. Asuransi JiwaSraya 

(Persero) Regional Office Palembang dapat juga menjadi tempat praktek kerja atau 

magang, karena PT. Asuransi JiwaSraya ( Persero ) Regional Office Palembang juga 

membutuhkan tenaga - tenaga muda yang akan digali keterampilannya dalam

bekerja, salah satunya melalui Praktek Kerja ini PT. Asuransi JiwaSraya (Persero)

Regional Office Palembang dapat mencari tenaga kerja yang berpontensial.

Dalam kehidupan seperti sekarang ini, yang semakin tidak terduga situasi dan 

kondisinya, maka setiap orang butuh satu proteksi atau perlindungan terhadap resiko 

yang terjadi secara tiba - tiba. Resiko yang terjadi bisa merupakan kerugian material 

maupun non material. Semua kerugian yang terjadi sebaiknya di antisipasi 

sebelumnya. Oleh karena itu, Asuransi adalah sebagai salah satu perusahaan yang 

bergerak dibidang jasa mengatur dan mengelolah sedemikian rupa prosedur 

penjaminan atas segala hal - hal yang membahayakan dan tidak diinginkan. Dalam

kondisi masyarakat yang serba dinamis sudah tidak diragukan lagi bahwa peran serta 

asuransi telah banyak memberikan bukti nyata dalam menanggulangi re$iko terhadap

\<kerugian yang dihadapi oleh masyarakat. r y
\ V '
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Berdasarkan uraian diatas saya selaku penulis tertarik untuk mengambil judul 

sesuai dengan mata kuliah yang saya ambil, judul tersebut adalah u Prosedur 

Penutupan Polis Asuransi Jiwa Pada PT. Asuransi JiwaSraya (Persero) 

Regional Office Palembang.”

1.2 FOKUS PENGAMATAN

“ Bagaimana Prosedur Penutupan Polis Asuransi Jiwa yang dijalankan oleh 

PT. Asuransi JiwaSraya ( Persero ) Regional Office Palembang/’

1.3 TUJUAN MAGANG DAN PENULISAN

1.3.1 Tujuan Magang

Adapun tujuan penulisan laporan magang ini adalah :

1. Agar memperoleh wawasan tentang dunia keija yang sesungguhnya dan

sekaligus dapat memperoleh pengalaman dalam bekerja yang dapat

menjadi nilai tambah.

2. Mengaplikasikan diri secara langsung dalam bidang pekerjaan sesuai

dengan disiplin ilmu yang dipelajari oleh para mahasiswa selama

menempuh pendidikan.

3. Sebagai salah satu syarat untuk dapat mengikuti ujian komprehensif pada 

Program Diploma Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya.
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1.3.2 Tujuan Penulisan

Untuk mengetahui prosedur dan mekanisme penutupan polis asuransi jiwa 

diterapkan PT. Asuransi JiwaSraya ( Persero ) Regional Officeyang

Palembang.

1.4 Manfaat Magang

Dengan dilaksanakannya program magang ini diharapkan dapat memberikan

berbagai manfaat, antara lain :

1. Sebagai ajang bersosialisasi atau pengenalan bagi mahasiswa sebagai

calon pekeija untuk lebih mengenal situasi dan kondisi dunia kerja secara

langsung.

2. Sebagai tempat untuk mempraktekkan secara langsung ilmu yang telah

didapat selama perkuliahan.

1.4.2 Manfaat Penulisan

1. Sebagai bahan masukkan dan perbandingan bagi para peneliti dibidang

yang sama.

2. Dapat menambah pengetahuan bagi penulis khususnya dalam ilmu system

akuntansi.
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