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ringkasan
Perbedaan latar belakang etnis dan kesamaan tempat bekerja pada buruh 

perempuan di Desa Lebung Kecamatan Sukarami Kota Palembang membuat 
ketertarikan peneliti untuk mengkaji permasalahan proses, faktor pendorong dan 
faktor penghambat interaksi sosial buruh perempuan pembuat batu bata di Desa 
Lebung Kecamatan Sukarami Kota Palembang pada buruh yang telah lama 
bekerja dan buruh pendatang. Penelitian bersifat deskriptif kualitatif yang 
menggambarkan data deskriptif dari fenomena yang diteliti dengan 
individu di dalam kelompok. Penentuan dengan jumlah 9 informan secara 
purposive tujuannya untuk mendapatkan informasi yang lebih mendetail sesuai 
dengan permasalahan penelitian. Strategi penelitian yang digunakan adalah 
strategi etnometodologi ini merupakan studi tentang bagaimana individu 
menciptakan dan memahami kehidupan sehari-hari, metodenya untuk mencapai 
kehidupan sehari-hari dengan teknik pengumpulan data berupa observasi, 
wawancara mendalam dan dokumentasi. Analisis menggunakan teknik taksonomi. 
Interaksi sosial yang teijalin antara sesama buruh perempuan pembuat batu bata di 
Desa Lebung Kecamatan Sukarami Kota Palembang dimulai dengan menjalin 
kontak dan komunikasi. Faktor yang mendorong interaksi sosial buruh perempuan 
yaitu motivasi untuk memenuhi kebutuhan hidup, motivasi untuk 
mempertahankan hidup dan simpati. Sedangkan faktor penghambat interaksi 
sosial buruh perempuan yaitu tutur kata yang membuat orang lain tersinggung dan 
adanya persaingan sewaktu bekeija mencetak batu bata.

unit analisis

Kata Kunci: Interaksi Sosial, Buruh Perempuan

Mengetahui,
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SUMMARY
The differences between ethnic background and equality of employment on 

workers in the village of Lebung district of Sukarami Palembang City, 
makes researcher interest to study the problem of proces, driving factors and 
factors inhibiting of social interaction. Of female labour break maker in the 
village Lebung district of Sukarami Palembang City on workers who have been 
long work and migrant labor. This is a descriptive qualitative research that 
describes the data descriptive of the phenomenon under study by the unit of 
analysis groups in society. Determination of 9 informans purposively is used t o 
get more detailed informations according t o problems of this research The 
strategy used in this etnomeiuuuiugy is study about how an individual create and 
know dailiy living by the techniques of the collecting data such as observation, 
interview and documentation. The collected data was then analyzed using 
analysis of takso.iomy. Social interaction between women worker who made brick 
at Lebung village district Sukarami Palembang City started by interrelated 
contact and communication. Support factors social interaction women worker are 
impulsion to daily living, impulsion to living defense and sympathy. Whereas 
inhibit factor social interaction women worker is bad attitude which can make 
others people offended and there are competition working time on make breaks.

Key Word: Social Interaction, Women Worker

Certify,

women
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Perubahan di bidang sosial ekonomi di Kota Palembang memperlihatkan 

hidup dalam pemenuhan kebutuhan materi yang lebih komersial. Penduduk 

semakin terbiasa membeli berbagai jenis kebutuhan rumah tangga. Dampak ini 

tercermin oleh semakin banyaknya jumlah orang yang terlibat penuh dalam 

kegiatan ekonomi, antara lain: tumbuhnya industri-industri berskala kecil di Kota 

Palembang seperti pengrajin keramik dan batu bata. Industri kecil telah 

memegang peranan penting dalam mendukung program-program pembangunan 

ekonomi dan diusahakan terutama untuk menambah pendapatan keluarga 

terutama bagi penduduk kelompok ekonomi rendah dipinggiran Kota Palembang. 

Masyarakat di Kota Palembang digambarkan sebagai tempat yang harmonis 

dengan sifat saling menolong dan hubungan yang erat diantara anggotanya. Hal 

ini terlihat di setiap anggota masyarakatnya yang mempunyai kewajiban 

memelihara hubungan baik dengan sesamanya, dan sedapat mungkin selalu 

memelihara dan memperhatikan keperluan-keperluan sesamanya.

Kehidupan seperti ini terdapat di masa silam, karena sumber daya alam yang 

melimpah memungkinkan penduduknya untuk memenuhi kebutuhan hidupnya 

dengan menggunakan fasilitas sumber daya alam yang telah tersedia cukup 

banyak di sekitarnya. Seiring berjalannya waktu, muncul faktor-faktor internal 

dalam kehidupan antara lain; meningkatnya jumlah penduduk dan persediaan 

tanah yang terbatas. Di samping itu, faktor-faktor eksternal seperti perubahan- 

perubahan seperti penguasa tradisional mempengaruhi ciri khas kehidupan. Dari 

faktor internal dan eksternal tersebut mengakibatkan terjadinya perubahan dari 

perempuan-perempuan yang dahulunya tidak memiliki pekerjaan beralih menjadi 

buruh perempuan pembuat batu bata. Kondisi tanah yang tidak rata ini 

dimanfaatkan masyarakatnya untuk membuat batu bata. Selanjutnya, kegiatan- 

kegiatan industri pembuatan batu bata menjadi sumber pendapatan penting.

Kegiatan industri kecil yang dewasa ini telah ada dan tersebar di seluruh 

tanah air, seperti yang terjadi di Desa Lebung Kecamatan Sukarami Kota

gaya

1 Universitas Sriwijaya
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Palembang, telah memiliki fungsi dan peranan tertentu, sedikit atau banyak, dalam 

kehidupan ekonomi dan sosial masyarakat pedesaan. Sebagian mempunyai arti 

cukup penting dalam memberi tambahan penghasilan, secara
tahun dalam kehidupan pedesaan. Walaupun sebagian besar hanya 

berarti kecil saja secara ekonomis, namun telah berfungsi memenuhi kebutuhan 

tertentu atau meningkatkan kesejahteraan keluarga.
Di Kota Palembang pada tahun 2011 jumlah industri kecil terdata 8.329 

unit usaha dengan menyerap tenaga kerja sebanyak 47.054 orang. Sementara, per 

November 2012 terdaftar 9.420 unit usaha dengan menyerap tenaga kerja 

sebanyak 51.200 orang. Dari data ini terlihat bahwa seiring dengan perkembangan 

zaman pusat perekonomian khususnya dalam bidang industri setiap tahun 

meningkat (Data Dinas Perindustrian Perdagangan dan Koperasi Kota Palembang, 

Tahun 2012).
Industri batu bata di Desa Lebung Kecamatan Sukarami Kota Palembang 

secara langsung telah membuka lapangan kerja bagi masyarakat sekitar Desa 

Lebung Kecamatan Sukarami Kota Palembang yang sebagian besar menjadi 

buruh harian tetap. Pihak industri lebih mengutamakan tenaga kerja wanita 

sebagai pembuat batu bata karena pekerjaan wanita dianggap lebih rapih, telaten, 

dan disiplin dibandingkan dengan pekerjaan laki-laki.

Di salah satu daerah Kota Palembang juga terlihat perempuan-perempuan 

yang turut serta bekerja dalam ranah industri untuk membantu perekonomian 

keluarganya, yakni di Desa Lebung Kecamatan Sukarami. Posisinya berada 

kurang lebih 2 kilometer setelah pemukiman warga di perbatasan antara Kota 

Palembang dan Kabupaten Bayuasin. Setiap harinya terlihat banyak buruh 

perempuan keluar masuk dan bekerja di industri pembuatan batu bata. Di Desa 

Lebung terdapat industri pembuatan batu bata sebanyak 9 industri. Pada penelitian 

ini peneliti hanya berfokus pada salah satu industri pembuatan batu bata di Desa 

Lebung tersebut. Industri pembuatan batu bata ini mulai berdiri sejak tahun 2005. 

Dalam industri tersebut memiliki pekerja yang berjumlah 15 orang yang terdiri 

dari 11 buruh perempuan dan 4 buruh laki-laki. Dari buruh perempuan tersebut 

terdapat 6 orang buruh yang telah lama bekerja beretnis Palembang dan 5 orang 

buruh pendatang yang berasal dari luar Sumatera Selatan. Perempuan telah mulai

n"
musiman atau

sepanjang

Universitas Sriwijaya
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memasuki industri pembuatan batu bata sejak dari awal berdirinya industri 

pembuatan batu bata.
Buruh perempuan pendatang memiliki alasan bekerja dan bertempat tinggal 

di daerah Desa Lebung umumnya untuk mencari kehidupan yang lebih baik dari 

kampung halaman sebelum mereka merantau. Untuk dapat melakukan hal ini, 

mereka harus beradaptasi dengan norma-norma atau kaidah-kaidah yang berlaku 

dimana dia merantau. Terlebih lagi jalinan interaksi antara buruh perempuan yang 

telah lama bekerja dan buruh perempuan pendatang memiliki latar belakang etnis 

yang berbeda. Berdasarkan alasan kesamaan tempat bekerja menciptakan suatu 

interaksi sosial antara sesama buruh perempuan pembuat batu bata yang telah 

lama bekerja dan buruh pendatang. Memiliki kesamaan tujuan dalam bekerja 

dikarenakan mereka mengikuti satu peraturan bersama dari pemilik industri 

pembuatan batu bata.
Interaksi sosial dapat terjalin dengan baik jika dalam suatu hubungan 

terdapat dua individu atau lebih, dimana kelakuan individu yang satu 

mempengaruhi, mengubah, atau memperbaiki kelakuan individu yang lain atau 

sebaliknya sehingga dapat terjalin kerjasama yang baik di antara para pelaku 

interaksi sosial. Interaksi sosial terjalin dengan adanya kesadaran terhadap bentuk 

sopan santun, sehingga menimbulkan adanya kontak sosial. Kontak sosial dapat 

bersifat positif dan dapat pula bersifat negatif. Kontak sosial bersifat positif jika 

mengarah pada suatu kerja sama dan bersifat negatif jika mengarah pada suatu 

pertentangan atau pertikaian. Kontak sosial dan komunikasi sosial merupakan 

syarat terjadinya interaksi sosial. Interaksi sosial tidak akan terjadi tanpa adanya 

dua syarat tersebut (Soekanto, 2010:58).

Dalam ranah industri pembuatan batu bata di Desa Lebung Kecamatan 

Sukarami Kota Palembang terdapat perempuan-perempuan yang bekerja sebagai 

pembuat batu bata dengan berlatar belakangkan etnis yang berbeda sehingga 

interaksi yang timbul juga menarik untuk diteliti oleh peneliti karena Desa Lebung 

merupakan satu-satunya tempat industri pembuatan batu bata di Kota Palembang 

yang sebagian besar mata pencaharian penduduknya sebagai buruh pembuat batu 

bata, terutama yang berjenis kelamin perempuan.
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Komunikasi yang diwujudkan dalam interaksi sosial diharapkan mampu 

membawa hubungan terhadap buruh perempuan yang bekerja di suatu wilayah 

yang sama. Buruh perempuan yang heterogen di wilayah Desa Lebung, terdiri dari 

latar belakang etnis berbeda yang memunculkan interaksi sosial yang sangat 

beragam. Interaksi yang ditimbulkan dalam kebudayaan yang berbeda mampu 

membawa dampak terhadap kelangsungan pekerjaan mereka. Interaksi sosial itu 

timbul dari adanya keinginan dari masing-masing individu untuk mengenal dan 

saling membutuhkan satu sama lain di dalam kelangsungan pekerjaan mereka. 

Keinginan itulah yang menjadi landasan bagi buruh perempuan pembuat batu bata 

untuk melakukan interaksi dengan buruh perempuan pembuat batu bata lainnya. 

Dengan adanya perbedaan budaya yang terjadi di industri pembuatan batu bata 

muncullah perbedaan pola pikir dalam melakukan kerja sama dalam kegiatan 

keseharian pekerjaan mereka. Adanya berbagai kebudayaan yang berbeda tidak 

menghalangi mereka untuk melakukan interaksi sosial.

Bertitik tolak dari latar belakang diatas, peneliti tertarik untuk mengangkat 

riset “Interaksi Sosial Buruh Perempuan Pembuat Batu Bata Di Desa Lebung 

Kecamatan Sukarami Kota Palembang”.

m*'

-
*

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut untuk mendapatkan pemahaman yang 

lebih maka rumusan masalah tersebut diturunkan menjadi:

1. Bagaimana proses terjalinnya interaksi sosial buruh perempuan pembuat 

batu bata di Desa Lebung Kecamatan Sukarami Kota Palembang?

2. Apa yang menjadi faktor pendorong dan faktor penghambat interaksi 

sosial pada buruh perempuan pembuat batu bata di Desa Lebung 

Kecamatan Sukarami Kota Palembang?

{
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1.3 Tujuan Penelitian

1.3.1 Tujuan Umum
Penelitian ini secara umum bertujuan untuk mengetahui dan memahami 

interaksi sosial buruh perempuan di Desa Lebung Kecamatan Sukarami 

Kota Palembang.

1.3.2 Tujuan Khusus
Secara khusus penelitian ini bertujuan untuk:
1. Untuk memahami interaksi sosial buruh perempuan pembuat batu bata 

di Desa Lebung Kecamatan Sukarami Kota Palembang.
2. Untuk memahami faktor pendorong dan faktor penghambat interaksi 

sosial buruh perempuan pembuat batu bata yang ada di Desa Lebung 

Kecamatan Sukarami Kota Palembang.

-
i

i

1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat Teoretis

Penelitian ini diharapkan bisa melengkapi khazanah keilmuan serta 

dapat mengembangkan mata kuliah Sosiologi Industri yang berkaitan 

langsung dengan interaksi sosial buruh perempuan.

1.4.2 Manfaat Praktis

1. Untuk memahami tentang interaksi sosial buruh perempuan pembuat 

batu bata yang terjadi agar lebih terjalinnya hubungan yang erat di 

kehidupan sesama buruh perempuan pembuat batu bata dan 

kehidupan sosial yang semakin harmonis antar sesama buruh 

perempuan pembuat batu bata.

2. Untuk memberikan informasi dan evaluasi dalam hal interaksi sosial 

sehingga berguna bagi masyarakat dalam menjalin komunikasi dan 

kontak sosial di kehidupan sehari-hari.
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