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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Persepsi mayarakat terhadap program keluarga
harapan dalam memberantas kemiskinan di Desa Sukaraja Kota Prabumulih. Metode
penelitian yang digunakan pada penelitian ini kuantitatif deskriptifserta Populasi dalam
penelitian ini merupakan penerima manfaat PKH yang berjumlah 298 KK dan kemudian
sampel dipilih berjumlah 65KK. Teknik pengumpulan data yaitu dokumentasi dan kuesioner.
Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan peneliti, maka dapat
disimpulkan bahwa persepsi masyarakat penerima program keluarga harapan dalam
mengurangi kemiskinan di KelurahanSukaraja Kota Prabumulih sudah berjalan dengan
dengan persentase yang diperoleh 71,2dengan kategori positif. Hal ini dapat dibuktikan dari
hasil tercapainya tujuan PKH yaitu untuk meningkatkan taraf hidup 76,2, mengurangi beban
pengeluaran dan meningkatkan pendapatan 70,7, menciptakn perubahaan perilaku
kemandirian 68.3, mengurangi kemiskinan dan kesenjangan 69,7.

Kata-kata kunci : Persepsi, PKH, Sukaraja Kota Prabumulih
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ABSTRACT

This study aims to determine the public perception of the family hope program in
eradicating poverty in Sukaraja Village, Prabumulih City. The research method used in this
research is descriptive quantitative and the population in this study were PKH beneficiaries
totaling 298 households and then the sample was selected totaling 65 households. Data
collection techniques are documentation and questionnaires. Based on the results of data
analysis and discussion that has been carried out by researchers, it can be concluded that the
perception of the community who received the hope family program in reducing poverty in
Sukaraja, Prabumulih City has been running with the percentage obtained 71.2 in the
positive category. This can be proven from the results of the achievement of PKH goals,
namely to improve the standard of living of 76.2, reduce expenses and increase income 70.7,
create changes in behavior of independence 68.3, reduce poverty and inequality 69.7.

Key words: Perception, PKH, Sukaraja Kota Prabumulih
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pemerintah pada saat ini sedang giat-giatnya mengentaskan kemiskinan
sebagai bentuk upaya pemerintah mewujudkan kesejahteraan secara merata
bagi seluruh masyarakat Indonesia.Semakin meningkatnya angka kemiskinan di
Indonesia dan BPS menyatakan hingga 2016 lalu masih mencapai kurang lebih
27 juta orang. Dalam pembangunan di Indonesia masalah kemiskinan
merupakan salah satu masalah utama yang ditandai oleh masih besarnya jumlah
penduduk miskin, penganguran, keterbelakangan , dan keterpurukan.

Tingginya angka penduduk miskin akan menyebabkan terjadinya
penurunan sumber daya manusia dan menjadikan semakin lemahnya daya saing
bangsa, masyarakat miskin umumnya menjadi lemah dalam kemampuan
berusaha dan terbatas aksesnya kepada kegiatan social ekonomi sehingga
tertinggal jauh dari masyarakat lain yang mempunyai potensi lebih tinggi. Hal
tersebut membuat pemerintah berupaya menciptakan berbagai program

pengetasan kemiskinan

Penanggulangan kemiskinan di Indonesia dimuat dalam Undang-undang
Nomor 11 tahun 2009 pasal 19, 20, tentang Penanggulangan Kemiskinan
Undang-Undang Nomor 11 tahun 2009 Pasal 19 menjelaskan “ penanggulangan
kemiskinan merupakan kebijakan, program dan kegiatan yang dilakukan
terhadap orang, keluarga, kelompok dan/ atau masyarakat yang tidak
mempunyai atau mempunyai sumber mata pencaharian dan tidak dapat
memenuhi kebutuhan yang layak bagi kemanusiaan. Serta Undang-Undang
Nomor 11 tahun 2009 pasal 20 menjelaskan Penanggulangan Kemiskinan
ditujukan untuk meningkatkan kapasitas dan mengembangkan kemampuan
dasar serta kemampuan berusaha masyarakat miskin, memperkuat peran
masyarakat miskin dalam pengambilan kapasitas kebijakan public yang

menjamin penghargaan, perlindungan, dan pemenuhan hak-hak dasar.
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Mewujudkannya kondisi dan lingkungan ekonomi, politik, dan sosial yang
memungkinkan masyarakat miskin dapat memperoleh kesempatan seluas-
luasnya dalam pemenuhan hak-hak dasar dan peningkatan taraf hidup serta
berkelanjutan. Dan memberikan rasa aman bagi kelompok masyarakat miskin

dan rentan.

Sesuai dengan Undang-undang tersebut maka pemerintah wajib untuk
melakukan penanggulangan kemiskinan yang dikenal dengan program
pengentasan kemiskinan. Berbagai program pengetasan kemiskinan telah dibuat
oleh pemerintah baik yang bersifat langsung maupun tidak langsung. Program
yang bersifat langsung adalah program yang langsung ditunjukkan ke
masyarakat dan manfaatnya bisa langsung dirasakan oleh masyarakat pada saat
itu juga. Sedangkan program yang bersifat tidak langsung adalah program yang
ditunjukkan untuk masyarakat biasanya melalui proses yang membutuhkan
waktu. Program pengetas kemiskinan yang sudah ada sejak 2005 yaitu Bantuan
Langsung Tunai (BLK) pemberian dana secara langsung dan tidak ada
persyaratan khusus untuk mendapatkannya. PKH merupakan program lanjutan
yang telah dilaksanakan sejak 2009 yang tidak hanya memberikan bantuan

secara langsung akan tetapi banyak bantuan dalam jenis lainnya.

Salah satu program pengetasan pemerintah yang bersifat langsung
adalah Program Keluarga Harapan (PKH). Dimana program keluarga harapan
(PKH) merupakan salah satu program pemerintah untuk penanggulangan
kemiskinan yang berbasisis rumah tangga. Pada program PKH ini akan
dilakukan pemberdayaan keluarga miskin berupa bantuan tunai bersarat yaitu
peserta PKH diwajibkan memenuhi persyaratan dan komitmen yang terkait
dengan upaya peningkatan kualitas sumber daya manusia di bidang pendidikan
dan kesehatan. Tujuan dari program PKH ini untuk mengurangi angka
kemiskinan antar generasi, menciptakan sumber daya manusia, serta

meningkatkan kesejahteraan.
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Komponen yang menjadi fokus utama program ini adalah bidang
kesehatan dan pendidikan tujuan utama PKH bidang pendidikan yaitu
peningkatan angka partisipasi sekolah, sedangkan tujuan utama PKH kesehatan
adalah meningkatkan status kesehatan ibu dan anak di Indonesia. Khususnya
bagi kelompok masyarakat sangat miskin melalui pemberian insentif untuk
melakukan kunjungan kesehatan yang bersifat prefentif (pencegahaan dan
bukan pengobatan)

Sasaran program PKH adalah Keluarga Sangat Miskin (KSM)
bedasarkan basis data terpadu yang diperoleh dari badan pusat statistic (BPS).
Peserta PKH harus terdaftar dan hadir pada fasilitas kesehatan dan pendidikan
terdekat. Kewajiban PKH di bidang kesehatan meliputi pemeriksaan kandungn
ibu hamil, pemberiaan asupan gizi dan imunisasi serta timbang badan anak
balita. Sedangkan kewajiban di bidang pendidikan adalah mendaftarkan dan
memastikan kehadiran anggota keluarga sesuai jenjang sekolah dasar dan
menengah. Khususnya anggota keluarga PKH penyandang disabilitas

kewajibannya disesuaikan dengan kondisi disabilitasnya.

Dalam jangka pendek dana bantuan ini diharapkan mampu mengurangi
beban pengeluaran rumah tangga (dampak komsumsi langsung) dan dalam
jangka panjang merupakan investasi generasi masa depan yang lebih baik
melalui peningkatan kesehatan dan pendidikan (dampak pengembangan modal
manusia) artinya PKH diharapkan sebagai program yang mampu meningkatkan
taraf hidup untuk masyarakat yang menerima bantuan Program Keluarga
Harapan , bahwa dengan adanya PKH masyarakat merasa terbantu mereka bisa
mendapatkan dana untuk membuat usaha kecil-kecilan dan juga untuk
membantu biaya sekolah anaknya dan juga mereka mendapat bantuan untuk
memenuhi kehidupan sehari-hari. Oleh karena itu Program Keluarga Harapan
ini banyak sekali manfaatnya, terutama untuk masyarakat yang menerima
bantuan ini diharapkan mampu meningkatkan status ekonomi sosial pada

masyarakat yang menerima bantuan PKH.
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Program PKH ini seperti halnya program pengetasan kemiskinan yang
lainya mempunyai peran dan tujuan untuk memberikan dana tunai untuk
membantu masyarakat miskin dapat membantu masyarakat miskin dapat
terbantu kehidupannya dan terangkat dari garis kemiskinan. Namun tidak
mudah program ini berjalan karena terkadang masyarakat yang menerima
bantuan bukan masyarakat yang tepat sasaran atau penerima bantuan tidak
menggunakan bantuan sebagaimana mestinya. Oleh karena itu agar program
berjalan mestinya perlu peran dari pemerintah setempat untuk terus memantau
serta melakukan pendampingan pada masyarakat sehingga benar-benar program

Keluarga Harapan ini terwujud seperti harapan pemerintah.

Pelaksanaan program Keluarga Harapan ini akan membangun interkasi
antara masyarakat dengan pemerintah daerah. Interaksi yang terbangun itu
terbentuk begitu saja dan semua itu berjalan secara alami disetiap lembaga. Dan
juga menguraikan hal yang sama bahwa setiap lembaga tanpa terkecuali
lembaga pendidikan secara alami akan terjadi interkasi yang bisa menimbulkan

pertukaran produktif.

Dalam jurnal Sonhadji (2016) juga mengungkapkan bahwa dalam
kehidupan masyarakat akan terjadi interaksi antar masyarakat yang dikenal
dengan interaksi social atau dikenal dengan pertukaran social. Oleh karena itu
interkasi yang terjadi tersebut perlu adanya perilaku pemeliharaan hubungan
Mendeskripsikan pemeliharaan hubungan sebagai perilaku yang ditunjukkan
untuk menjamin keberlangsungan hubungan yang berharga melalui penguatan,

perbaikan, dan pemulihan kembali suatu hubungan.

Program PKH dimulai pada tahun 2007 dan sudah dilaksanakan di Kota
Prabumulih. Salah satu desa yang mendapatkan program PKH di Kota
Prabumulih adalah Desa Sukaraja. Sehubungan dengan pelaksanaan program

PKH yang berbasis swakelola masyarakat, dimana kelompok masyarakat
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merupakan penggerak sekaligus pelaksana utama program, sehingga aspek

persepsi dan partisipasi masyarakat menjadi suatu yang penting.

Selain itu komunikasi antara masyarakat dengan petugas yang dalam
pelaksanaan program PKH juga sangat berpengaruh atas berjalannya program.
Untuk itu diperlukan dialog antara petugas dengan masyarakat penerima
bantuan, karena dialog merupakan bentuk yang paling efektif komunikasi untuk
menyelesaikan krisis, dalam hal ini dapat menghindari konflik dan membantu
berjalannya program dengan baik .Masalah yang terjadi pada program PKH
masih banyak tidak sesuai saat menerima bantuan dari program ini, seperti
masih adanya masyarakat yang mampu mendapatkan bantuan dari program
PKH, dan juga masih belum tesalurnya dana bantuan PKH secara tepat,
kemudian juga anggota keluarga dari pejabat yang lebih diutamakan
mendaparkan bantuan PKH. Masalah inilah yang sudah ada sejak Indonesia
merdeka, buruknya moral masyarakat Indonesia yang lebih mementingkan
pribadi dan lebih memetingkan kepetingan keluarga daripada masyarakatnya
yang kurang mampu, oleh karena itu masyarakat harus berperan aktif dalam
mengenai pemberian dana bantuan PKH agar dana tersebut tersalur tepat
sasaran serta terciptalah masyarakat yang Indonesia yang sejahterah tanpa
adanya kekurangan dalam penyeluran dana bantuan sehingga tercipta Indonesia

yang adil sejaterah.

Hasil studi pendahuluan yang dilakukan pada tanggal 29 Mei 2019 di
Kelurahan Sukaraja dengan melakukan melakukan wawancara kepada
masyarakat didapatkan hasil bawasannya Program Keluarga Harapan bahwa
sangat membantu masyarakat khususnya masyarakat yang kurang mampu
Program ini diharapkan dapat terus berjalan sehingga bisa mengurangi
kemiskinan yang ada di Kelurahan Sukaraja. Ada banyak bantuan yang
diberikan oleh pemerintah melalui Program Keluarga Harapan mulai dari uang
untuk ibu hamil serta bantuan untuk keluarga miskin serta anak-anak sekolah.

Untuk sekarang Program Keluarga Harapan sudah berjalan cukup baik
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penyaluran dana bantan akan tetapi, dari masyarakatnya sendiri perlunya
pengawasan dari pemerintah bukan hanya diberikan dana saja sehinga dana
yang diberikan kepada masyarakat yang kurang mampu dapat dimanfaatkan
secara efektif oleh masyarakat. Pendapat dari masyarakat bahwasannya adanya
PKH dapat membantu masyarakat Kota Prabumulih khususnya Desa Sukaraja
sudah membantu masyarakat yang kurang mampu seperti pemberian uang tunai
untuk masyarakat yang kurang mampu sehingga masyarakat yang menerima
bantuan PKH mampu meningkatkan taraf hidup pada masyarakat. Disisi lain
terdapat juga persepsi masyarakat yang menerima bantuan PKH tidak sesuai
dengan apa yang sebenarnya dan juga system pengawasan yang dilakukan oleh
pemerintah masih kurang efektif peserta masih ada keluarga yang dikatakan
kurang layak untuk mendapatkan bantuan Program Keluarga Harapan dan
masyarakat yang menerima bantuan Program keluarga Harapan masih enggan
dipasang stiker bahwa mereka keluarga kurang mampu.Ada beberapa dampak
yang diperoleh masyarakat penerima Program Keluarga Harapan, dampak
positifnya meningkatkan status sosial ekonomi, status ekonomi pada
masyarakat yang menerima Program Keluarga Harapan bisa membuat usaha
kecil-kecilan yang didapat dari Program Keluarga Harapan tersebut.
Meningkatkan akses dan kualitas pelayanan pendidikan dan kesehatan
khususnya bagi anak-anak, dana yang diberikan pemerintah bisa untuk
membantu anak-anak untuk bersekolah. Dampak negatifnya pada ibu hamil
yang menerima dana Program Keluarga Harapan tidak menggunakan dana
tersebut untuk memeriksakan kandungannya kedokter mereka hanya
menggunakan dana tersebut kepada hal yang lain. Dana Program Keluarga
Harapan yang diberikan pemerintah untuk masyarakat yang kurang mampu
tidak digunakan sesuai dengan apa yang didapat, masyarakat yang mendapatkan
dana hanya menerima uangnya saja tetapi dana tersebut hanya mengambil
uangnya saja tetapi tidak digunakan secara efektif seperti membuat usaha kecil-

kecillan.
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Penelitian ini juga menggunakan berbagai sumber yang berfungsi
sebagai bahan acuan untuk memperkuat teori dalam penelitian ini.Selaindari
buku artikel, internet, juga menggunakan penelitian terdahulu berupajurnal atau
skripsi yang dijadikan bahan acuan dan juga sebagai bahan rujukan dalam
menuliskan teori penelitian ini.

Bedasarkan hasil penelitian terdahulu bahwa partisipasi masyarakat
terhadap Program Keluarga Harapan adalah yang dilihat dari keterlibatan dan
keaktifan masyarakat dalam setiap kegiatan pertemuan dan pelaksanaan
kewajiban masyarakat sebaai peserta dari Program Keluarga Harapan.

Berdasarkan uraian masalah yang telah dipaparkan tentang hal yang
menyebabkan kemiskinan terjadi didalam masyarakat yaitu kurangnya
perhatian dari pemerintah serta perlunya untuk mengatasi berbagai masalah
tersebut dengan adanya program keluarga harapan.Karena masalah sikap sosial
yang masyarakat sangat erat dengan Pendidikan Pancasila dan
Kewarganegaraan yang terdapat pada mata kuliah psikologi sosial.Maka dari
peneliti tertarik untuk mengambil judul penelitian yaitu
Persepsi Masyarakat tentang Program Keluarga Harapan dalam
memberantas Kemiskinan di Kelurahan Sukaraja Kota Prabumulih.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan dari latar belakang yang telah diuraikan maka peneliti akan
mengacu pada rumusan masalah sebagai berikut Bagaimana Persepsi Masarakat
tentang Program Keluarga Harapan dalam memberantas Kemiskinan di
Kelurahan Sukaraja Kota Prabumulih.

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan latar belakang rumusan masalah yang telah diuraikan maka
yang akan menjadi tujuan penelitian ini, untuk mengetahui Bagimana Persepsi
Masarakat tentang Program Keluarga Harapan dalam memberantas Kemiskinan
di Kelurahan Sukaraja Kota Prabumulih

1.4 Manfaat Penelitian
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Nilai suatu penelitian ditentukan oleh besarnya manfaat yang dapat
diambil dari penelitian tersebut.
1.4.1 Manfaat Teoritik
1.4.2 Bagi masyarakat

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi mengenai
persepsi masyarakat tentang Program Keluarga Harapan (PKH), kualitas
pendamoingan, dan pengelolaan dana bantuan oleh penerima manfaat.
1.4.2 Manfaat Praktis
1.4.2.1 Bagi Pemerintah

Penelitian ini diharapakan dapat memberikan informasi dan masukan
mengenai persepsi masyarakat tentang Program Keluarga Harapan (PKH),
kualitas pendampingan, dan pengelolaan dana bantuan oleh penerima manfaat
PKH, yang dapat digunakan sebagai bahan perteimbangan implementasi suatu
kebijakan selanjutnya.
1.4.2.2 Bagi Penelitian Selanjutnya

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman mengenai
persepsi masyarakat tentang Program Keluarga Harapan (PKH), kualitas
pendampingan, dan pengelolaan dana bantuan oleh penerima manfaat PKH.
Penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi referensi bagi penelitian

selanjutnya.
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