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Oleh: 

Oktavia Puspita Dewi 

NIM: 06071381722060 

Pembimbing: Dr. Yosef, M.A. 

Program Studi Bimbingan dan Konseling 

 

ABSTRAK 

 

Dampak dari pandemi Covid-19 yang sangat mempengaruhi proses pembelajaran 

sehingga mengharuskan semua peserta didik untuk melakukan proses pembelajaran 

secara daring (online) dari rumah. Penelitian ini bertujuan untuk melihat tingkat 

kejenuhan (burnout) belajar dari rumah pada masa pandemi Covid-19. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei dengan sampel 

penelitian ini 86 dengan menggunakan teknik random sampling. Instrumen 

pengumpulan data menggunakan angket (kuesioner). Analisis data menggunakan 

rumus persentase. Hasil dari penelitian menujukan bahwa terdapat persentase 

kejenuhan (burnout) belajar dari rumah pada masa pandemi Covid-19 kategori 

sangat tinggi 2 siswa (2,33%), kategori tinggi 32 siswa (37,20%), kategori sedang 

28 siswa (32,55%), kategori rendah 16 siswa (18,60%), kategori sangat rendah 8 

siswa (9,30%). Kesimpulan penelitian ini yaitu kejenuhan (burnout) dari rumah 

pada masa pandemic covid-19 berkategori tinggi dan tidak terdapat perbedaan 

kejenuhan belajar yang signifikan antara peserta didik laki-laki maupun perempuan.  

 

Kata kunci: kejenuhan (burnout), belajar dari rumah, pandemi Covid-19, sekolah 

menengah atas. 
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Advisors: Dr. Yosef, M.A. 

Program Studi Bimbingan dan Konseling 

 

ABSTRACT 

 

The impact of the Covid-19 pandemic which greatly affects the learning process so 

that it requires all students to carry out the online learning process from home. This 

study aims to see the burnout level of learning from home during the Covid-19 

pandemic. This study uses a quantitative approach with a survey method with a 

sample of 86 research using random sampling technique. The data collection 

instrument used a questionnaire (questionnaire). Data analysis used the percentage 

formula. The results of the study indicate that there is a burnout percentage of 

learning from home during the Covid-19 pandemic, very high category 2 students 

(2.33%), high category 32 students (37.20%), medium category 28 students (32, 

55%), low category 16 students (18.60%), very low category 8 students (9.30%). 

The conclusion of this study is that burnout from home during the COVID-19 

pandemic is in a high category and there is no significant difference in learning 

saturation between male and female students. 

 

Keywords: Burnout, Learning From Home, Covid-19 Pandemic, Senior High 

School
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pendidikan merupakan suatu usaha nyata yang terencana untuk 

mewujudkan suatu proses pembelajaran agar siswa secara aktif mengembangkan 

potensi dirinya. Pendidikan merupakan warisan yang tak ternilai bagi individu 

maupun masyarakat. Secara filosofis dan historis, pendidikan menggambarkan 

suatu proses yang melibatkan berbagai faktor dalam upaya mencapai kebutuhan 

kehidupan yang bermakna. Maka dari itu, untuk mencapai pendidikan yang 

berkualitas tentunya harus didukung oleh proses belajar yang baik.  

Lingkungan sekolah sangat berpengaruh dalam perkembangan seorang 

individu. Aktivitas belajar tidak selamanya berlangsung sesuai keinginan individu. 

Terkadang individu dapat menangkap pelajaran dengan cepat dan terkadang juga 

terhambat dalam menangkap pelajaran. Salah satu hal yang dapat menghambat 

jalannya proses pembelajaran peserta didik yaitu kejenuhan belajar (Burnout), 

Ningsih, L.K (2020).  

Belajar merupakan bagian dari kehidupan manusia karena belajar 

berlangsung seumur hidup. Manusia tidak hanya belajar dengan diri sendiri 

melainkan belajar dengan orang lain, lingkungan dan kondisi di sekitarnya, Muna 

N (2020). Kejenuhan belajar dapat berdampak negatif terhadap proses dan hasil 

belajar peserta didik meskipun peserta didik sudah melakukannya secara optimal. 

Umumnya kegiatan pembelajaran yang dilakukan di SMA Karya 45 

berlangsung secara tatap muka di dalam suatu ruang kelas. Namun sejak pandemi 

covid-19, kegiatan pembelajaran dilakukan secara daring (online). Dilansir dari 

website resmi Kemendikbud menjelaskan bahwa berdasarkan surat edaran dari 

Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 36962/MPK.A/HK/2020 tanggal 17 

Maret 2020 tentang pembelajaran daring dalam rangka pencegahan Penyebaran 

Corona Virus Desease (COVID-19) (Kemendikbud, 2020). Pembelajaran daring 

adalah suatu pembelajaran dalam jaringan dengan menggunakan metode jarak jauh. 

Melalui daring berbasis google classroom dan zoom meeting peseta didik sudah 
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dapat melakukan proses pembelajaran. Selain itu peserta didik dapat mendapatkan 

materi dari guru dan mengirimkan tugas yang diberikan melalui internet (Tim 

Penulis UNIKA Soegijapranata, 2020). Meskipun pembelajaran dalam internet 

(Daring) merupakan suatu solusi pada masa pandemi COVID-19, namun juga 

memiliki kekurangan dan kendala dalam pelaksanaannya. 

Bagi peserta didik belajar dari rumah dapat menimbulkan rasa bosan selama 

pembelajaran daring. Pembelajaran daring yang terlalu monoton, intonasi yang 

kurang bervariasi, dan tidak dapat berinteraksi secara langsung dengan peserta didik 

lain dan guru sangat membuat peserta didik merasa jenuh saat belajar. Rasa bosan 

dan kesepian merupakan gejala kejenuhan belajar (Burnout) (Tim Penulis UNIKA 

Soegijapranata). Selain itu juga pembelajaran yang kurang efektif dalam 

menyampaikan suatu materi dapat menyulitkan peserta didik dalam memahami 

materi tersebut, Hartanti (2018). 

Menurut Ambarwati (2016), kejenuhan adalah tekanan yang sudah 

mencapai titik jenuh. Kejenuhan belajar peserta didik dapat mempengaruhi kondisi 

mental peserta didik yang mengalami rasa bosan dan lelah sehingga mengakibatkan 

timbul rasa lesu untuk melakukan aktivitas belajar. Kejenuhan belajar terjadi 

adanya tuntutan untuk selalu mematuhi aturan tugas-tugas yang diembankan 

kepada peserta didik. Selain itu, dapat terjadi apabila kegiatan proses pembelajaran 

selalu sama dengan yang dikerjakan oleh peserta didik di setiap harinya. Peserta 

didik cenderung bersikap sinis dan apatis terhadap pelajaran dengan sikap kurang 

percaya diri dan tidak bisa memahami pelajaran yang telah diterima, Pratiwi  

(2019). 

Menurut Sari (2020), Kejenuhan belajar (Burnout) adalah dimana kondisi 

emosional dan fisik seseorang yang tidak dapat memproses suatu informasi karena 

tekanan yang sangat dalam sehingga tidak bersemangat untuk melakukan aktivitas 

belajar. Siswa yang mengalami kejenuhan belajar jika dibiarkan maka akan 

menghambat jalannya proses pembelajaran.  

Berdasarkan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Pawicara dan Conili 

(2020), proses belajar dari rumah melalui daring di tengah pandemi Covid-19 

memberikan dampak kejenuhan belajar peserta didik. Hal tersebut diketahui dari 
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indikator-indikator dari aspek kelelahan emosi, kelelahan fisik, kelelahan kognitif, 

dan kehilangan motivasi. Gejala-gejala tersebut diketahui melalui jawaban dari 

pertanyaan berupa wawancara, kuesioner, dan dokumentasi yang diberikan kepada 

peserta didik. Selanjutnya, hasil penelitian Pratiwi (2019) menunjukkan bahwa 

peserta didik merasakan kejenuhan belajar daring karena peserta didik dituntut 

untuk selalu siap di setiap jam pelajaran untuk absen dan mengerjakan berbagai 

tugas dari masing-masing pelajaran. Hal ini menyebabkan kualitas dan motivitasi 

peserta didik menurun. Selain itu akses informasi yang terkendala oleh sinyal 

dikarenakan sebagian peserta didik berada di daerah dengan kekuatan sinyal yang 

lemah.  

Pembelajaran daring penting untuk keberlanjutan pendidikan peserta didik, 

tetapi pembelajaran model ini diduga dapat menimbulkan burnout pada peserta 

didik SMA Mengingat data tentang pengaruh pembelajaran daring terhadap burnout 

peserta didik masih terbatas, maka perlu dilakukan penelitian yang mampu 

mengungkap kondisi burnout peserta didik SMA secara komprehensif. 

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, dapat dirumuskan permasalahan dalam 

penelitian ini yaitu: 

1. Bagaimana tingkat burnout belajar dari rumah pada masa pandemi Covid-19 

peserta didik kelas XII SMA Karya 45? 

2. Adakah perbedaan tingkat burnout belajar antara peserta didik laki-laki dan 

perempuan kelas XII SMA Karya 45?  

1.3   Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah dirumuskan, 

tujuan dari penelitian ini yaitu: 

1. Untuk mengetahui tingkat burnout belajar dari rumah pada masa pandemi 

Covid-19 Peserta didik Kelas XII SMA Karya 45. 

2. Untuk mengetahui perbedaan tingkat burnout belajar antara peserta didik laki-

laki dan perempuan kelas XII SMA Karya 45. 
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1.4   Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini bermanfaat untuk memberikan sumbangan positif khususnya 

kajian ilmu mengenai Kejenuhan Belajar (Burnout) sehingga dapat menjadi acuan 

dan referensi pada penelitian selanjutnya. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi Sekolah, sebagai bahan rujukan bagi praktisi guru bimbingan dan 

konseling dalam mencapai keberhasilan prestasi belajar peserta didik. 

2. Bagi peneliti, untuk menambah wawasan dan kemampuan berfikir 

mengenai penerapan teori yang telah didapat dari kuliah dan dimasukan 

kedalam penelitian yang sebenarnya. 

3. Bagi guru, membantu guru bimbingan dan konseling dalam menjalankan 

program layanan bimbingan dan konseling di sekolah. 
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