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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pelaksanaan tugas kerja pegawai sangat merupakan integritas suatu kewajiban semua 

para pegawai didalam  sebuah tempat pegawai yang telah ditetapkan, pada saat bekerja 

pemerintahan maupun lingkungan diluar pemerintahan. Dan saat kegiatan yang dijalankan yang 

sama ialah mengharapkan sebuah hasil dari yang dikerjakan dan memberikan yang terbaik agar 

memuaskan sesuai dengan apa yang telah ditunjukan dengan sesuai ysng ditetapkan,agar proses 

yang diiginkan pegawai tercapai pemimpn harus memastikan memberi aturan ketentuan 

kebijakan yang di tuangkan sebuah bentuk aturan dari kebijakan ini dibuat dengan sebuah 

maksud hal setiap proses pelaksanakan kerja sesuai dengan apa dengan yang ditunjukan dalam 

menjalankan tugas pegawai yang ditetapkan. 

Didalam untuk mencapai hasil yang dituju tersebut,perlu  ada nya suatu faktoryang ada 

harus diminati para pegawai, yaitu seemangat kerja. Semangat kerja Itu sendirii timbul dan 

tumbuh daridalam diri pegawai yang muncul ada nya contoh disiplin yang baik dari pimpinan 

dalam arti pimpinan memberikan contoh disiplin yang baik serta memberikan sanksi jika kepada 

pegawai tersebut tidak melaksanakan tugasnya dengan baik, dimana disiplin ialah sendiri melihat 

pada kebutuhan pegawai, seperti pegawai layak mendapatkan imbalan jasa, upah atau gaji sesuai 

dengan pekerjaanya, dengan begitu pegawai merasa mendapatkan kebutuhan yang mereka 

inginkan, karena pegawai sangat mempunyai peran penting dalam pembangunan. Sadar akan 

sebuah pentiingnya seorang pegawai dalam sebuah pembangunan nasional yang dari berdasar 

pancasila dan Undang-Unadang Dasar 1945 sebagaimana termaksud kandungan dalam Garis-

Garis Besar Haluan Negara atau GBHN adalah pembangunan manusia Indonesia seutuhnya dan 



pembangunan masyarakat Indonesia. Dan Oleh karena itu pemberianyang harus akan dijalankan 

agar tumbuh semangat kerja dan disiplin yang ada dalam diri dipegawai, sebab keberhasilan 

seorang pegawai sangat mempengaruhi kedisiplinan pegawai itu sendiri dan kedisiplinan seorang 

pemimpin. Dalam mencapai keberhasilan tersebut, pimpinan harus mengerti apa yang diinginkan 

atau dibutuhkan pegawai, dengan adanya perhatian dari pimpinan, pegawai akan merasa senang 

sehingga disiplin kerja akan dapat meningkat dengan baik dalam menciptakan semangat kerja 

yang tinggi dalam melaksanakan tugas dan permasalahan yang ada. 

Kantor Camat Kecamatan Kalidoni Palembang yang merupakan salah satu instansi 

pemerintah yang melayani masyarakat luas khususnya dibidang pelayanan administrasi publik, 

diharapkan mampu melaksanakan tugas dan kewajiban melayani masyarakat. Hal itu merupakan 

tugas dan tanggung jawabnya tanpa harus memandang siapa dan bagaimana keadaan masyarakat 

yang akan dilayani. 

Mengingat ini semakin luas kewenangan pemerintah didaerah otonomi dalam 

menyelenggarakan pemerintah didaerah, yam aka pengukur kemampuan di daerah dalam 

mengelola sumber-sumer yg dmiliki, dituntut agar untuk semakin besarnya, termasuk 

pengelolahan sumber daya manusia, khususnya aparat pemerintahan atau pegawai yang ada pada 

semua tingkatan dan jajaran dearah otonom yang bersangkutan untuk mengembangkan sumber 

daya manusia. Distau oleh dipihak lain mereka selalu mendapat dituntutan dari masyarakat yang 

tidak dipercaya lagi sepenuhnya kepada aparatur dipemerintah ditambah dengan adanya krisis 

ekonomi yang semakinparah sehingga tidak ada keseimbangan antara penghasilan atau gaji yang 

diterima dengan kebutuhan yang harus dipenuhi. Sehingga hal ini sangat berdampak terhadap 

disiplin kerja pegawai tersebut menjadi menurun. Hal seperti ini yang seharusnya diperhatikan 



oleh pemerintah setempat dalam meningkatkan kinerja pegawai demi berjalan lancarnya aktivitas 

di Kantor. 

Dalam mejalankan aktivitasnya dalam hal ini pegawai negeri sipil (PNS) dan di atur dalam  

Peraturan Pemerintah Nomor 53 Tahun 2010 Tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil yang 

berkaitan dengan kedisiplinan sudah seharusnya mematuhi peraturan yang telah ditetapkan dalam 

memenuhi hak dan kewajiban seperti: jam masuk kerja, waktu istirahat dan sampai jam pulang 

kerja. Pelaksanaan itu sendiri juga hendaknya mematuhi terhadap ketetapan yang berdasarkan pada 

aturan pemerintah. 

Menurut yang ada diperaturan Pemerintahan Nomor 53 tahun 2010 tetntang Disiplin 

pegawai negeri sipil adalah profesi bagi pegawai negeri sipil dengan pegawai pemerintah dengan 

perjanjian kerja yang bekerja pada instansi pemerintah. Sedangkan fenomena yang terjadi yang 

berkaitan dengan kedisiplinankerja ialah kurangnya pengetahuan, keterampilan dan sikap atau 

prilaku disiplin aparatur pemerintah itu sendiri atau pengawasan pimpinan terhadap aparatur sipil 

negara tersebut, masih ada pegawai yang tidak masuk kerja tanpa izin, dan masih terdapatnya 

ketidak disiplinan pegawai saat apel pagi yang berdasarkan buku absensi pegawai. Dalam hal ini 

tentunya peran pemimpin sangat diperlukan untuk meningkatkan disiplin pegawai dalam bekerja. 

Agar dapat sesuai dengan tujuan tersebut diatas, diperlukan suatu ketaatan yang baik atasan 

maupun bawahan untuk melakukan aktivitas yang telah dibebankan kepadanya seperti kerja yang 

ada pada akhirnya menjadi kedisiplinan dari pegawai yang sangat mutlak dibutuhkan agar aktivitas 

organisasi atau suatu lembaga, instansi dapat diselesaikan sesuai dengan jadwal yang telah 

ditentukan. 

Berdasarkan observasi awal penulis pada hari senin 09 0ktober 2017 di Kantor Camat 

Kalidoni Palembang masih terdapatnya pegawai yang terlambat masuk kerja khusunya saat 



melaksanakan apel pagi dan terdapat masalah absensi dari pegawai yang kurang baik. Hal ini 

berdampak  pada disiplin pegawai dalam meningkatkan kinerja di instansi, sehingga apa yang 

diinginkan belum sepenuhnya tercapai. Untuk itu dalam menunjang proses kerja yang efektif dan 

efisien maka perlu membangun kerjasama yang baik dari pimpinan maupun dari pegawai instansi 

yang terkait  untuk melakukan peranan  disiplin didalam untuk meningkatkan yang dikinerja 

pegawai pada dikantor camat kecamatan kalidonii Plembang yang lebih produktif dan berdaya 

guna sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan oleh instansi dan dapat memberikan pelayanan 

yang baik kepada masyarakat. 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, penulis tertarik melaksanakan penelitian   

dengan judul: “Disiplin Pegawai pada Kantor Camat Kecamatan Kalidoni Kota 

Palembang.” 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis membuat suatu rumusan masalahnya sebagai 

berikut: 

Bagaimanakah Disiplin Pegawai pada  Kantor  Camat  Kecamatan  Kalidoni  Palembang ? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang ingin dicapai pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Untuk mengetahui disiplin pegawai pada  Kantor  Camat  Kecamatan  Kalidoni  Palembang 

b. Untuk mengetahui faktor-faktor penghambat disiplin pegawai pada Kantor Camat 

Kecamatan Kalidoni Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 



a. Bagi Penulis 

Menambah wawasan bagi penulis dalam memahami bagaimana Disiplin Pegawai pada 

Kantor Camat Kecamatan  Kalidoni Kota Palembang. 

b. Bagi Instansi 

Menjadi kajian dan bahan masukan bagi Kantor Camat Kecamatan Kalidoni Palembang. 

c. Bagi Mahasiswa Universitas Sriwijaya   

Sebagai bahan masukan dan referensi khususnya bagi mahasiswa Universitas Sriwijaya 

untuk masa yang akan datang. 
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