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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan terkait dengan implementasi
dan dampak dari adanya scbuah destination branding, tcrutama pada objck wisata
religi Al-Qur’an Al-Akbar Palembang di Era New Normal. Penelitian ini dilakukan
dengan cara metode deskriptif kualitatif , yakni dengan terjun langsung ke
lapangan, melakukan wawancara, dan juga melakukan dokumentasi, lalu
dideskripsikan dan mcnganalisis’ hal-hal yang berkaitan dengan destination
branding pada wisata religi Al-Quran Al-Akbar. Penelitian dilakukan di
lingkungan pondok pesantrcan Al-lThsaniyah Gandus Palembang, yang juga'
menjadi lokasi objek wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar, Hasil dari penelitian ini
menunjukkan jika wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar memiliki potensi yang luar
biasa sebagai objek wisata religi di kota Palembang, namun pihak pengelola wisata
religi Al-Qurlan Al-Akbar belum melakukan destination branding secara

maksimal, schingga wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar sulit untuk berkembang.

Kata Kunci: Destination Branding, Wisata Religi, Era New Normal
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ABSTRAK

This study aims to describe the implemantation and impact of the existence
of destination branding, especially religious tourism object of the Al-Qur'an Al-
Akbar in the New Normal Era. This research was conducted by means of qualitative
descriptive method, namely by going directly to the field, conducting interview, and
also doing documentations, then described and analyzed things related to
destination branding in Al-Qur’an Al-Akbar religious tourism. The research was
conducted in the Al-Ihsanivah Gandus islamic boarding school in Palembang,
which also the object the location of the Al-Qur'an Al-Akbar religious tourism -
object. The result of this study indicate that Al-Qur’an Al-Akbar religious tourism
has tremedous potential as a religious tourism object in the city of Palembang, but
the management of Al-Qur’an Al-Akbar religious tourism has not carried out

destination branding optimally, so that Al-Qur'an Al-Akbar religious tourism is

difficult to develop.

Keywords: Destination Branding, Religious Tourism, New Normal Era.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Industri pariwisata sejak dahulu memiliki dampak yang cukup besar bagi
masyarakat dan negara, industri pariwisata juga banyak memberikan dampak atau
pengaruh terhadap sektor lain. Industri pariwisata adalah mata rantai ekonomi yang
saling berkaitan, mulai dari biro perjalanan, jasa angkutan, perhotelan, restoran,
kegiatan pemanduan, kerajinan rakyat, pemeliharaan objek wisata dan lain sebagainya
merupakan pengaruh dari adanya pariwisata. Selain itu, industri pariwisata juga akan
memerlukan hasil pertanian, peternakan, perikanan bahan dan alat bangunan, banyak
tenaga kerja juga yang akan bekerja didalamnya untuk mendukung berjalannya mata
rantai tersebut. Dengan hal dapat dapat diketahui jika pengembangan pada kegiatan
pariwisata jelas mempunyai dampak atau pengaruh yang sangat besar berbagai sektor,
tertutama terhadap pada sektor perekonomian masyarakat setempat. Pariwisata sendiri
terdiri dari berbagai jenis, seperti wisata alam, wisata budaya, wisata kuliner, wisata
religi, dan lain sebagainya.

Kota Palembang merupakan kota terbesar kedua di pulau Sumatera, yang
dikenal sebagai ibukota dari provinsi Sumatera Selatan, yang tidak hanya memiliki
pempek, model, tekwan sebagai makanan khasnya, tidak hanya memiliki jembatan
Ampera sebagai bangunan ikoniknya, tetapi juga memiliki berbagai macam wisata-
wisata religi yang dapat memberikan hiburan maupun memupuk nilai-nilai spritual
terhadap para pengunjungnya. Wisata religi di kota Palembang tersebar di berbagai
wilayah di kota Palembang, pada wisata-wisata religi tersebut tak hanya dijadikan
sebagai sarana dakwah, maupun sebagai sarana hiburan saja, tetapi juga sekaligus
sebagai penggerak perekonomian bagi masyarakat disekitar lokasi wisata religi
tersebut.

Berikut ini daftar wisata-wisata religi yang berada di kota Palembang, yang

dapat dikunjungi wisatawan lokal maupun mancanegara:

Universitas Sriwijaya



Tabel 1.1
Wisata-wisata Religi di Kota Palembang
No Nama Objek Wisata Keunikan atau Ciri Khas

1 Al-Qur’an Al-Akbar Al-Qur’an terbesar di dunia, yang

dibuat dengan cara di pahat

2 Masjid Agung Dikenal dengan arsitekturnya
Palembang bernuanasa Indonesia, Eropa dan
China
3 Kawah Tekurep Merupakan peninggalan

kesultanan Palembang sekaligus
menjadi tempat dimakamkanya
Sultan Mahmud Badaruddin

4 Masjid Cheng Ho di Bangunan Masjid yang bernuansa
pulau kemaro atau berarsitektur Thionghoa

5 Kampung Almunawar Dikenal sebagai kampung Arab di

kota Palembang

6 Ziarah Kubro Tempat dimakamkannya para
habib dan ulama di kota

Palembang

7 Masjid Ki Marogan Masjid di tepian yang dibangun
ulama Palembang sejak zaman

Belanda

Kota Palembang yang memiliki berbagai wisata religi menjadi potensi yang
cukup besar bagi industri pariwisata di kota Palembang, yang mana akan berdampak
cukup luas pada berbagai sektor di kota Palembang, baik itu sektor ekonomi, budaya
maupun sektor lainnya. Pariwisata sendiri adalah sumber pemasukan yang bisa terus
diperbaharui serta diremajakan, bentuk pembaruan atau peremajaan suatu daerah
wisata ini bisa seperti renovasi, serta perawatan secara konsisten, dengan begitu

pariwisata adalah investasi jangka panjang yang cukup menjanjikan pada sektor non

Universitas Sriwijaya



migas untuk Indonesia, terkhusus bagi kota Palembang. Industri pariwisata yang
sejatinya investasi jangka panjang pada sektor ekonomi di masa depan, hal ini
berdampak pada perputaran barang maupun jasa pelayanan pada berbagai tempat
wisata yang berada di kota Palembang.

Pada sekian banyak destinasi atau tujuan wisata yang bernuansa religi di kota
Palembang, yang paling menarik perhatian adalah Al-Qur’an Al-Akbar, sebab Al-
Qur’an Al-Akbar ini memiliki keunikan tersendiri dibandingkan wisata religi lain di
kota Palembang, yakni menjadi Al-Qur’an terbesar yang ada di dunia, yang mana
pembuatannya dilakukan dengan cara dipahat pada kayu tembesu, dengan tinggi 15
meter dengan memiliki 315 potongan papan tembesi dengan ukuran 177 x 140 cm
sebanyak 630 halaman. Selain itu wisata Al-Qur’an raksasa seperti ini belum ada di
Indonesia, bahkan di dunia hanya beberapa saja, dengan sedikitnya jumlah Al-Qur’an
berukuran besar di belahan dunia, proses pembuatannya yang dipahat pada kayu
tembesu ikut menjadi keunikan atau ciri khas pada Al-Qur’an Al-Akbar Palembang,
hal ini tentu akan menjadi potensi bagi Al-Qur’an Al-Akbar Palembang menjadi
tujuan wisatawan, baik dari dalam negeri maupun luar negeri.

Destination Branding adalah suatu hal yang sangat penting untuk dilakukan
demi perkembangan dan kemajuan suatu objek wisata. Sebab dengan Destination
Branding pada wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar Palembang diharapkan dapat lebih
mengenalkan wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar kepada masyarakat luas. Yang mana
nantinya dapat meningkatkan jumlah wisatawan yang berkunjung ke sana. Lalu Al-
Qur’an Al-Akbar dapat menjadi pedoman terkait dengan penyampaian syiar islam di
seluruh dunia. Dengan wisata religi Al-Qur’an raksasa ini dapat mengingatkan kepada
umat islam terkait dengan pentingnya mengingat allah, serta pentingnya membaca dan
menghapal Al-Qur’an, yang diyakini sebagai petunjuk kehidupan bagi umat islam di

seluruh dunia.
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Gambar 1. 1 Foto wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar

Sumber: dokumentasi peneliti

Seperti yang kita ketahui bersama hampir seluruh penjuru dunia terkena
dampak pandemi covid-19 atau virus corona, tak terkecuali Indonesia termasuk kota
Palembang. Pandemi covid-19 ini berdampak pada semua sektor kehidupan, terutama
sektor pariwisata yang benar-benar merasakan dampak yang sangat besar dari adanya
pandemi covid-19. Yang mana sebelumnya terjadi penutupan pada seluruh objek
pariwisata, dengan harapan dapat memutus mata rantai penyebaran covid-19. Sektor
yang berkaitan dengan industri pariwisata juga merasakan sekali dampak dari adanya
pandemi covid-19 ini, seperti perhotelan, jasa angkutan transportasi, rumah makan, dan
sebagainya, lalu pandemi covid-19 sangat berdampak pada wisata religi Al-Qur’an Al-
Akbar, hal ini dapat dilihat dari grafik di bawah ini:
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Grafik 1. 1 Jumlah pengunjung Al-Qur’an Al-Akbar dalam 5 tahun terakhir
Sumber: Pengelola Wisata Al-Qur’an Al-Akbar Palembang

Untuk saat ini pemerintah sendiri telah menggaungkan wisata di era new
normal, yang artinya kegiatan industri pariwisata yang telah dibuka kembali harus
berjalan sesuai dengan protokol kesehatan covid-19 yang telah ditetapkan oleh
pemerintah, antara lain seperti menggunakan masker, mencuci tangan, menjaga jarak,
dan sebagainya. Dengan adanya wisata di era new normal ini dibutuhkan adanya
Destination Branding pada wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar Palembang, hal ini
diharapkan dapat meningkatkan jumlah wisatawan yang berkunjung ke sana.
Destination Branding ini juga diharapkan dapat membuat masyarakat tidak takut lagi
untuk berwisata religi, dengan begitu akan meningkatkan kembali gairah pariwisata,
yang mana sebelumnya terganggu akibat adanya pandemi covid-19.

Selain membentuk keunikan dengan Al-Qur’an yang berukuran besar yang
dibuat dengan metode pahat, wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar juga menampilkan
kebudayaan Melayu di, mulai dari ukiran Al-Qur’an yang merupakan perpaduan seni
kaligrafi dan ukiran melayu, lokasi Al-Qur’an Al-Akbar yang berada di rumah
panggung, yang tak lain ada rumah adat Melayu, maupun baju adat Melayu yang dapat

disewa oleh pengunjung, ketika mengunjungi Al-Qur’an Al-Akbar Palembang
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pengunjung tak hanya mendapat siraman rohani tentang Al-Qur’an semata, namun juga
pengenalan terhadap kebudayaan-kebudayaan Melayu. Lalu pada wisata religi ini juga
menjual berbagai makanan khas Palembang yang dapat dinikmati oleh para
pengunjung, hal ini tentu semakin memperkenalkan budaya Sumatera Selatan,

khususnya budaya kota Palembang kepada para pengunjung yang datang.

Gambar 1. 2 Sewa baju adat Sumsel di wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar
Sumber: dokumentasi peneliti

Namun dengan segala keunikan dan potensi yang ada, wisata religi Al-Qur’an
Al-Akbar Palembang memiliki beberapa kekurangan, antara lain infrastruktur yang
kurang memadai, serta moda transportasi yang cukup sulit saat hendak mengunjungi
wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar ini, diketahui jika akses atau jalan menuju wisata
religi Al-Qur’an Al-Akbar masih kurang memadai, selain itu, lokasi Al-Qur’an Al-
Akbar yang berada di pinggiran kota Palembang, berakibat pada pilihan moda
transportasi menuju lokasi wisata Al-Qur’an Al-Akbar tak begitu banyak.
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Gambar 1. 3 Kondisi jalan menuju wisata religi Al-Qur’an Al-Akbar
Sumber: dokumentasi peneliti

Diharapkan dengan Destination Branding dapat menjadi solusi pada masalah
tersebut, mengingat dalam industri pariwisata tak hanya ciri khas atau keunikan pada
suatu objek wisata saja yang menjadi daya tarik suatu wisata, yang mana harus di
dukung oleh berbagai sektor lain, yakni salah satunya dari segi infrastruktur dan moda
transportasi, ketika semua faktor pada suatu wisata sudah berjalan dengan baik, maka

akan berdampak atau berpengaruh pada objek wisata tersebut.
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1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan alasan atau latar belakang masalah diatas, maka dari permasalahan
ini peneliti dapat merumuskan penelitiam ini sebagai berikut:
1. Bagaimana Destination Branding Al-Qur’an Al-Akbar Palembang.
2. Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi Destination Branding Al-Qur’an Al-
Akbar.

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah yang dikemukakan, maka tujuan penelitian ini
adalah menganalisis bagaimana Destination Branding Al-Qur’an Al-Akbar Palembang
Sebagai Wisata Religi, dengan begitu diharapkan Al-Qur’an Al-Akbar dapat lebih
dikenal oleh masyarakat luar, hal ini nantinya akan berdampak pada peningkatan
jumlah pengunjung Al-Qur’an Al-Akbar.

1.4 Manfaat Penelitian

1. Secara ilmiah, penelitian ini diharapkan memberikan sumbangan kepada
masyarakat mahasiswa ataupun penelitian lainnya untuk melakukan Destination
Branding terhadap suatu objek atau tempat, yang memiliki keunikan agar dapat
dikenal lebih luas lagi, yang nantinya dapat memberikan berbagai macam
manfaat.

2. Secara praktis, diharapkan penelitian ini dapat dimanfaatkan oleh dinas
pariwisata, maupun pengelola Al-Qur’an Al-Akbar Palembang sebagai acuan

terhadap strategi, maupun kebijakan yang akan diambil.
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