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Analisis Kinerja Keuangan PT. Indosat, Tbk, 
PT.Telekomunikasi Indonesia, Tbk, dan PT. XL Axiata, Tbk

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kinerja keuangan dan 

faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja keuangan pada PT. Indosat, Tbk, 

PT.Telekomunikasi Indonesia, Tbk, dan PT. XL Axiata, Tbk dilihat dari analisis 

trend, analisis common size, dan rasio kinerja keuangan.
Analisis trend pada data keuangan yang lebih dari 7 tahun menggunakan 

angka indeks. Analisis common size menggunakan angka dasar yang ditetapkan 

sebagai perhitungan angka konvensi. Sedangkan rasio-rasio keuangan yang digunakan 

dalam analisis kinerja keuangan perusahaan terdiri dari rasio likuiditas (current ratio, 

dan working Capital in total asset ratio), rasio leverage {total debt to ecpiity ratio, dan 

total debt to total asset), rasio aktivitas {total assets turnover ratio, dan total asset s 

turnover ratio), dan rasio profitabilitas {net profit margin, retnrn of investment, dan 

retur n on ecjuity).

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa neraca ketiga perusahaan 

telekomunikasi ini cenderung mengalami peningkatan. Pada data keuangan untuk 

laporan laba rugi, PT. Indosat, Tbk dan PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk 

mengalami penurunan laba bersih, pada tahun 2008. PT. XL Axiata, Tbk mengalami 

kerugian pada dua tahun pertama (2004-2005) dan satu tahun terakhir (2008). 

Sedangkan hasil analisis rasio keuangan menunjukkan bahwa rasio likuiditas nilainya 

fluktuatif. Leverage, dan aktivitas ketiga perusahaan mengalami peningkatan, dan 

profitabilitas menunjukkan ketiga perusahaan memiliki kemampuan yang 

dalam menghasilkan laba tahun 2008
menurun

Kata kunci : Trend Data Keuangan, Common Size Data Keuangan, Rasio Leverage 

Rasio Aktivitas, dan Rasio Profitabilitas
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Financial Performance Analysis PT. Indosat, Tbk, 

PT.Tclekomunikasi Indonesia, Tbk, and PT. XL Axiata, Tbk

ABSTRACT

This study aimed to find out how the financial performance and the factors 

affecting financial performance a t PT. Indosat, Tbk, PT.Telekomunikasi Indonesia, 

Tbk, and PT. XL Axiata, Tbk seen from the trend analysis, common size analysis, and 

financial performance ratios.
Trend analysis on financial data for more than seven years using index 

numbers. Common size analysis using the basic rate calculation defined as the number 

convention. While financial ratios used in analyzing the financial performance of the 

company consists of the liquidity ratio (current ratio and working Capital in total 

assets ratio), leverage ratio (total debt to equity ratio, and total debt to total assets), the 

ratio of activity (total asset turnover ratio, and total asset tumover ratio), and 

profitability ratio (net profit margin, retum on investment, and retum on equity).

The results of this study indicate that the balance of the three 

telecommunications companies are likely to increase. On the financial data for income 

statements, PT. Indosat, Tbk and PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk experienced a 

decrease in net income. in the year 2008. PT. XL Axiata, Page suffered a loss in the 

first two years (2004-2005) and one last year (2008). While the results of financial 

ratio analysis shows that the liquidity ratio fluctuated in value. Leverage, and the three 

companies have increased activity, and profitability indicate that the three companies 

have decreased ability to generate eamings in 2008

Keywords : Trend Financial Data, Common Size Financial Data, Ratio Activity Ratio 

Leverage, and Profitability Ratios
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I
PENDAHULUAN

1.1. Latar belakang

Persaingan di dunia usaha semakin hari semakin meningkat. Persaingan 

tersebut tidak mengenal batas wilayah antar negara dikarenakan iklim usaha yang 

semakin global. Persaingan tersebut membawa pengaruh terhadap suatu 

perusahaan di suatu negara untuk dapat bersaing dengan perusahaan-perusahaan 

berasal dari dalam negeri maupun yang berasal dari luar negeri.pesaing yang

Persaingan tersebut semakin ketat dan bebas dikarenakan masuknya perusahaan 

asing dari luar negeri yang disebabkan oleh globalisasi. Persaingan teresebut 

dapat diatasi dengan baik apabila suatu perusahaan dapat menunjukkan kinerja

perusahaan yang baik kepada publik pada umumnya dan kepada para investor 

pada khususnya.

Salah satu sektor usaha di Indonesia yang tingkat persaingannya semakin

ketat dan bebas adalah sektor telekomunikasi. Sektor ini juga mempunyai

pengaruh yang besar untuk kegiatan perekonomian Indonesia. Dikarenakan 

komunikasi merupakan kebutuhan yang sangat penting dan utama dalam dunia 

bisnis. Luas Indonesia yang terpisahkan oleh beberapa pulau membuat pelaku 

bisnis maupun masyarakat luas sulit untuk bertemu, untuk itu dibutuhkanlah 

sarana penghubung tanpa harus bertemu secara langsung.

Di Indonesia terdapat banyak sekali perusahaan yang bergerak dalam 

bidang telekomunikasi yang masing-masing perusahaan berusaha untuk menjadi 

yang terbaik dan diminati oleh masyrakat. Pada awalnya PT. Telkom, Tbk 

memonopoli pasar komunkasi di Indonesia, namun dengan seiringnya waktu
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berjalan muncullah perusahaan-perusahaan tetekomunikasi baru yaitu Indosat, 

Telkomsel, Excelmindo, Bakrie Telecom, Natrindo, dan Mobile 8. Perusahaan- 

perusahaan ini terus bersaing untuk menjadi yang terbaik dengan cara 

menunjukkan kinerja yang baik dihadapan publik. Hal tersebut bisa tercapai 

apabila perusahaan dapat memberikan prestasi terbaiknya dengan memberikan 

return dan deviden saham tepat pada waktunya dan bernilai lebih.

Untuk mencapai kesuksesan di dalam bisnis yang bersifat dinamis. 

Perusahaan harus selalu melihat keunggulan pesaing. Tanggung jawab terhadap 

pihak-pihak terkait dalam perusahaan turut menentukan daya saing sebuah 

perusahaan.

Secara umum, suatu perusahaan menjalankan tiga fungsi dasar yaitu 

pemasaran, operasional/produksi, dan keuangan/akuntansi. Di setiap fungsi 

tersebut perusahaan diharapkan untuk menggali kreatifitas dan inovasi untuk 

meningkatkan efisiensi kerjanya. Keputusan-keputusan yang diambil oleh manajer 

dalam upaya untuk menjalankan bisnisnya secara efektif dan efisien, serta 

produk yang memenuhi tujuan dalam mengatur dan 

mengkoordinasikan penggunaan sumber-sumber daya .

Dalam perkembangan perusahaan di masa kini, manajer keuangan 

memiliki peranan yang dinamis, karena persoalan keuangan perusahaan semakin 

kompleks. Sebelumnya tugas manajer keuangan terutama mencari dana dan 

mengelola posisi kas perusahaan mereka. Dengan mengikuti perkembangan 

sekarang, turut mendorong manajer keuangan untuk memperluas tanggung 

jawab mereka dan lebih memperhatikan proyek-proyek investasi modal. Selain itu

menghasilkan

zaman
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faktor-faktor eksternal memiliki dampak yang semakin meningkat terhadap 

manajer keuangan.

Manajer keuangan memiliki peranan strategis yang lebih penting dalam 

perusahaan. Manajer keuangan muncul sebagi pemain 

keseluruhan usaha perusahaan untuk menciptakan nilai. Oleh karena itu, manajer 

masa kini harus berprestasi jika ingin perusahaan yang dikelolanya tetap bertahan.

Pengertian manejemen keuangan adalah keseluruhan aktivitas yang 

bersangkutan dengan usahan untuk mendapatkan dana dan penggunaan dana atau 

pengalokasian dana tersebut. Maksudnya adalah bahwa pengelolaan dana yang 

dimiliki oleh perusahaan harus dapat mnemperoleh hasil yang maksimal.(Riyanto, 

1997:4).

inti dalamsuatu

Perlu suatu analisa untuk mengukur atau menilai kinerja keuangan suatu

perusahaan sehingga dapat diketahui kinerja keuangannya dan di mana terjadi 

kelemahan-kelemahan dan akhirnya dapat dilakukan evaluasi untuk memperbaiki

kinerja keuangan di masa yang akan datang.

Media yang bisa dipakai dalam melihat kondisi kesehatan keuangan dari 

suatu perusahaan adalah laporan keuangan yang terdiri dari laporan neraca, 

laporan laba-rugi, ikhitsar laba ditahan dan laporan posisi keuangan yang yang 

masing-masing laporan itu saling berhubungan satu sama lainnya.

Laporan keuangan merupakan informasi historis dari kemampuan setiap 

perusahaan. Untuk melengkapi analisis masa depan perusahaan, informasi 

kualitatif dan informasi lain yang sejenis perlu ditambahkan. Dengan demikian 

transaksi yang tidak dapat dicatat dengan nilai uang tidak akan terlihat dalam 

laporan keuangan.
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Salah satu cara yang dapat digunakan untuk memeriksa kondisi financial 

perusahaan adalah dengan menganalisa laporan keuangan dari perusahaan tersebut 

dengan menggunakan nilai rasio keuangan, yaitu rasio neraca dan rasio laba rugi. 

Rasio neraca merupakan ringkasan dari beberapa aspek dari kondisi keuangan 

perusahaan pada suatu waktu tertentu. Rasio rugi laba mencerminkan hasil-hasil 

yang dicapai selama suatu periode tertentu biasanya meliputi periode satu tahun.

Analisa rasio keuangan merupakan alat utama dalam analisis keuangan, 

perusahaan untuk menjawab berbagai pertanyaan tentang keadaan keuangan. 

Karena itulah penulis ingin menganalisis keuangan perusahaan yang bergerak 

dalam bidang telekomunikasi yaitu PT. Indosat, Tbk, PT.Telekomunikasi 

Indonesia, Tbk dan PT. XL Axiata, Tbk.

PT. Indosat, Tbk. adalah sebuah perusahaan penyelenggara jasa 

telekomunikasi internasional di Indonesia. Indosat merupakan perusahaan 

telekomunikasi dan multimedia terbesar kedua di Indonesia untuk jasa seluler 

(Satelindo, IM3, StarOne). Saat ini, komposisi kepemilikan saham Indosat adalah: 

Publik (45,19%), ST Telemedia melalui Indonesia Communications Limited 

(40,37%), serta Pemerintah Republik Indonesia (14,44%), termasuk saham Seri A. 

Indosat juga mencatatkan sahamnya di Bursa Efek Jakarta, Bursa Saham 

Singapura, serta Bursa Saham New York.

PT Telekomunikasi Indonesia, Tbk. (TELKOM) merupakan perusahaan 

penyelenggara bisnis T.I.M.E (Telecommunication, Information, Media and 

Edutainmet) yang terbesar di Indonesia. Pengabdian TELKOM berawal pada 23 

Oktober 1856, tepat saat dioperasikannya layanan telekomunikasi pertama dalam
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bentuk pengiriman telegraf dari Batavia (Jakarta) ke Buitenzorg (Bogor). Selama 

itu pula TELKOM telah mengalami berbagai transformasi.

PT. XL Axiata, Tbk pada saat ini merupakan penyedia layanan 

telekomunikasi seluler dengan cakupan jaringan yang luas di seluruh wilayah 

Indonesia bagi pelanggan ritel dan menyediakan solusi bisnis bagi pelanggan 

korporat. Layanan XL mencakup antara lain percakapan, data dan layanan nilai 

tambah lainnya (value added Services). Untuk mendukung layanan tersebut, XL 

beroperasi dengan teknologi GSM 900/DCS 1800 serta teknologi jaringan 

bergerak seluler sistem IMT-2000/3G. XL juga telah memperoleh Ijin 

Penyelenggaraan Jaringan Tetap Tertutup, Ijin Penyelenggaraan Jasa Akses 

Internet (Internet Services Protocol/ ISP), Ijin Penyelenggaraan Jasa Internet 

Teleponi untuk Keperluan Publik (Voice over Internet Protocol/VoIP), dan Ijin 

Penyelenggaraan Jasa Interkoneksi Internet.

Untuk melihat perkembangan PT. Indosat, Tbk dapat dilihat pada 

perubahan jumlah pendapatan usaha dan perubahan tingkat laba (rugi) bersih 

perusahaan tersebut dari tahun 2002 sampai dengan tahun 2008, seperti yang 

terlihat pada tabel dibawah ini :

Tabel 1.1
Laporan Pendapatan Usaha, dan Laba/rugi Bersih 
______ PT.Indosat, Tbk tahun 2002-2008

PT. Indosattahun
Pendapatan usaha Laba bersih

2002 6,766,982,000 336,252,000
1,569,967,0002003 8,235,267,000

2004 10,549,070,000 1,633,208,000
2005 11,589,791,000 1,623,481,000
2006 12,239,407,000 1,410,093,000
2007 16,488,495,000 2,042,043,000
2008 18,659,133,000 1,878,522,000

5



Dari tabel 1.1 tersebut dapat dilihat laporan pendapatan usaha dan laba 

bersih dari PT.Indosat, Tbk. Pada umumnya perubahan jumlah pendapatan usaha 

cenderung mengalami kenaikan dari tahun ke tahun, sedangkan laba bersih dari 

PT.Indosat, Tbk mengalami fluktuasi selama periode 2002-2008. Hal ini dapat 

dijelaskan lebih lanjut melalui tabel berikut:

tabel 1.2
Persentase Pertumbuhan Pendapatan Usaha dan Laba/Rugi 

PT. Indosat, Tbk tahun 2002-2008_____
PT.Indosat

tahun
Laba bersihPendapatan usaha

16.85%21.70%2002-2003
4.03%28.10%2003-2004

-0.60%9.87%2004-2005
-13.14%5.61%2005-2006
44.82%34.72%2006-2007
-8.01%13.16%2007-2008

Peningkatan pendapatan usaha seharusnya diikuti dengan peningkatan laba 

bersih, akan tetapi hal yang terjadi di PT.Indosat, Tbk adalah sebaliknya.

Sebagaimana yang digambarkan di dalam table 1.1 dan table 1.2, dimana dapat

dilihat bahwa pada periode 2002-2008 pendapatan usaha yang didapat meningkat.

Pada PT.Indosat, Tbk pendapatan usaha terus mengalami peningkatan dari tahun

2002-2008. Laba bersih PT.Indosat, Tbk pada tahun 2002-2003 meningkat 

sebesar 16.85%, tahun 2003-2004 laba bersih meningkat sebesar 14.03%, pada 

tahun 2004-2005 pengalami penurunan sebesar 0.60%, pada tahun 2005-2006 

laba bersih kembali menurun sebesar 13.14%, ditahun 2006-2007 laba bersih 

mengalami peningkatan 44.82%, dan pada tahun 2007-2008 laba bersih kembali

menurun sebesar 8.01%.

Untuk melihat perkembangan PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk dapat 

dilihat pada perubahan jumlah pendapatan usaha dan perubahan tingkat laba (rugi)
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bersih perusahaan tersebut dari tahun 2002 sampai dengan tahun 2008, seperti 

yang terlihat pada tabel dibawah ini :

Tabel 1.3
Laporan Pendapatan Usaha, dan Laba/rugi Bersih 

PT.Telekomunikasi Indonesia, Tbk tahun 2002-2008
PT.Telekomunikasi Indonesia

tahun
Laba bersihPendapatan usaha 

20.802,818,000 
27,115,923,000

8,039,709,0002002
6,087,227,0002003
6,129,209,00033,947,766,0002004
7,993,566,00041,807,184,0002005
11,005,577,00051,294,008,0002006
12,857,000,00059,440,000,0002007
10,619,470,00060,689,784,0002008

Dari tabel 1.3 tersebut dapat dilihat laporan pendapatan usaha dan laba

bersih dari PT.Telekomunikasi Indonesia, Tbk. Pada umumnya perubahan jumlah

pendapatan usaha cenderung mengalami kenaikan dari tahun ke tahun, sedangkan

laba bersih mengalami kenaikan sejak tahun 2004 dan hanya mengalami

penurunan pada tahun 2003 dan 2008. Hal ini dapat dijelaskan lebih lanjut melalui

tabel berikut:

tabel 1.4
Persentase Pertumbuhan Pendapatan Usaha dan Laba/Rugi 

PT.Telekomunikasi Indonesia, Tbk tahun 2002-2008

tahun PT.Telekomunikasi Indonesia
Pendapatan usaha Laba bersih

2002-2003 30.35% -24.29%
2003-2004 25.19%

23.15%
22.69%
15.88%

0.69%
2004-2005 30.42%
2005-2006 37.68%
2006-2007 16.82%
2007-2008 2.10% -17.40%

Peningkatan pendapatan usaha seharusnya diikuti dengan peningkatan laba 

bersih, akan tetapi hal yang terjadi di PT.Telekomunikasi Indonesia adalah
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sebaliknya. Pada PT.Telekomunikasi Indonesia, Tbk pendapatan usaha yang 

diterima dari tahun 2002 sampai tahun 2008 selalu meningkat. Sedangkan laba 

bersih yang diterima dari tahun 2002 sampai 2008 mengalami fluktuasi. Pada 

tahun 2002-2003 laba bersih menurun sebesar 24.29%, pada tahun 2003-2004 

laba bersih meningkat sebesar 0.69%, tahun 2004-2005 laba bersih kembali 

meningkat sebesar 30.42%, pada tahun 2005-2006 laba bersih terus meningkat 

sebesar 37.68%, pada tahun 2006-2007 kenaikan laba bersih tidak sebesar tahun 

sebelumnya yakni hanya sebesar 16.82%, dan pada tahun 2007-2008 laba bersih 

kembali menurun sebesar -17.40%.

Sedangkan untuk melihat perkembangan PT. XL Axiata, Tbk dapat dilihat 

pada perubahan jumlah pendapatan usaha dan perubahan tingkat laba (rugi) bersih 

perusahaan tersebut dari tahun 2004 sampai dengan tahun 2008, seperti yang 

terlihat pada tabel dibawah ini :

Tabel 1.5
Laporan Pendapatan Usaha, dan Laba/rugi Bersih 

PT. XL Axiata, Tbk tahun 2004-2008
PT. XL Axiatatahun

Pendapatan usaha Laba bersih
2004 2,590,703,000 -50,102,268,000
2005 3,059,127,000 -224,092,093,000
2006 4,681,675,000 651,883,453
2007 6,459,770,000 250,780,253
2008 9,764,826,000 -15,109,000

Dari tabel 1.5 tersebut dapat dilihat laporan pendapatan usaha, dan 

laba/rugi bersih dari PT. XL Axiata, Tbk. Pada umumnya perubahan jumlah 

pendapatan usaha cenderung mengalami kenaikan dari tahun ke tahun, sedangkan 

laba usaha mengalami penurunan pada tahun 2005, tapi pada tahun selanjutnya
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mengalami kenaikan. Pada laba/rugi bersih perusahaan cenderung 

fluktuatif Hal ini dapat dijelaskan lebih lanjut melalui tabel berikut:

tabel 1.6
Persentase Pertumbuhan Pendapatan Usaha dan Laba/Rugi 

PT. XL Axiata, Tbk tahun 2004-2008

selalu

PT. XL Axiata
tahun

Laba bersihPendapatan usaha
347.27%18.08%2004-2005

-100.29%53.04%2005-2006
-61.53%37.98%2006-2007

-106.02%51.16%2007-2008

Peningkatan pendapatan usaha seharusnya diikuti dengan peningkatan laba 

bersih, akan tetapi hal yang terjadi di PT. XL Axiata, Tbk adalah sebaliknya. 

Sebagaimana yang digambarkan di dalam table 1.5 dan table 1.6, dimana dapat 

dilihat bahwa pada periode 2004-2005 pendapatan usaha yang didapat meningkat. 

Kemudian pada periode 2005-2006 pendapatan kembali mengalami peningkatan. 

Pada periode 2006-2007 pendapatan usaha juga mengalami penigkatan, dan pada 

periode 2007-2008 pendapatan usaha terus meningkat.

Pada PT. XL Axiata, Tbk dimana pada tahun 2004-2005 terjadi 

peningkatan pendapatan usaha sebesar 18,08%, pada laba usaha menurun 13,47% 

dan pada laba/rugi bersih menurun sebesar 347,27% (perusahaan merugi). Pada 

periode tahun 2005-2006 terjadi peningkatan pendapatan usaha yang paling tinggi 

sebesar 53,04%, dan juga peningkatan laba usaha terbesar sebesar 80,31%, akan 

tetapi peningkatan ini tidak diiringi dengan peningkatan laba bersih/rugi 

perusahaan, yang terjadi malah penurunan laba bersih sebsar 100,45% 

(perusahaan merugi). Pada periode tahun 2006-2007 pendapatan usaha kembali
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meningkat sebesar 37,98%, laba usaha juga mengalami peningkatan sebesar 

71,21%, kenaikan ini diikuti pula dengan naiknya laba bersih 48,32% dengan 

beigtu pada periode ini mendapatkan keuntungan. Dan pada periode 2007-2008 

pendapatn usaha meningkat sebesar 51,16%, laba usah menurun sebesar 0.39%, 

dan pada laba/rugi bersih perusahaan kembali mengalami kerugian sebesar 

100,01%. Sehingga dapat dikatakan PT. XL Axiata, Tbk selama periode 2004- 

2008 rata-rata selalu mendapatkan kerugian.

Berdasarkan penjelasan tersebut, maka penulis merasa tertarik untuk 

meneliti tentang “Analisis Kinerja Keuangan pada PT. Indosat, Tbk, 

PT.Telekomunikasi Indonesia, Tbk, dan PT. XL Axiata, Tbk”.

1.2. Perumusan masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas maka perumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah : Bagaimana kinerja keuangan PT. Indosat, 

Tbk dan PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk selama periode tahun 2002-2008 

perkuartal dan kinerja keuangan PT. XL Axiata, Tbk selama periode 2004-2008 

perkuartal..

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1. Tujuan Penelitian

Berdasarkan permasalah yang diuraikan diatas maka tujuan dari penelitian 

ini adalah : Untuk mengetahui seberapa baik kinerja keuangan PT. Indosat, Tbk 

dan PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk selama 7 tahun terakhir perkuartal dan 

PT. XL Axiata, Tbk selama 5 tahun terakhir perkuartal. Dan juga untuk 

mengetahui fakto-faktor yang mempengaruhi kinerja keuangan PT. Indosat, Tbk, 

PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk, dan PT. XL Axiata, Tbk.
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1.3.2. Manfaat Penelitian

Hasil dari penelitian ini diharapkan akan bermanfaat bagi semua pihak,

antara lain :

1. Bagi perusahaan sebagai salah satu sumber kajian bagi manajemen

perusahaan alam pembuatan kebijakan peningkatan kinerja

perusahaaan.

2. Bagi penulis, penelitian berguna ntuk menambah wawasan ilmu 

mengenai kinerja keuangan perusahaan pada khususnya, dan 

manajemen keuangan pada umumnya. Serta menerapkan ilmu 

pengetahuan yang telah didapat, khususnya pada bidanag manajemen 

keuangan.

3. Bagi pihak lain, dapat dijadikan acuan bagi penelitian lebih lanjut yang

sejenis.
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