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Program Studi: Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sikap mahasiswa Program Studi PPKn
FKIP Universitas Sriwijaya terhadap masalah sosial di Kota Palembang.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif.
Pengambilan sampel menggunakan teknik non probability sampling tipe
purposive sampling dengan teknik pengumpulan data berupa dokumentasi dan
kuesioner. Adapun populasi dalam penelitian ini sebanyak 296 orang dan sampel
yang diambil sebanyak 84 orang sesuai dengan kriteria bahwa mahasiswa tersebut
ialah mahasiswa aktif Program Studi PPKn Universitas Sriwijaya tahun akademik
2017 hingga tahun 2020 kelas Palembang dan Indralaya yang berdomisili di Kota
Palembang dan bersedia untuk menjadi sampel dalam penelitian ini. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa sikap mahasiswa Program Studi PPKn FKIP
Universitas Sriwijaya terhadap masalah sosial di Kota Palembang ialah negatif.
Hal ini dibuktikan dari skor rata-rata tiga indikator yang telah diteliti meliputi
indikator sikap ditinjau dari segi kognitif sebesar 52,82%, sikap ditinjau dari segi
afektif 57.68%, sikap ditinjau dari segi konatif 48,93%. dengan total rata-rata
persentase sebesar 53,14%. Sesuai ketentuan jika skor kurang dari (<) 62.5%
terkategori sikap negatif. Selain itu, sikap negatif mahasiswa ini sejalan dengan
unsur penting suatu kejadian disebut sebagai masalah sosial meliputi adanya
situasi yang bertentangan dengan nilai yang diyakini masyarakat setempat, jumlah
masyarakat yang mengakui suatu masalah sosial signifikan, dan sepakatnya
masyarakat untuk mencari solusi.
Kata-kata kunci: Sikap, mahasiswa, masalah sosial, Kota Pale;
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PRAKATA
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memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana Pendidikan (S Pd.) pada
Program Studi Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan, Fakultas Keguruan
dan Tlmu Pendidikan, Universitas Sriwijava. Dalam mewujudkan skripsi int
penulis telah mendapatkan bantuan dari berbagai pihak.

Olch sehab itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada Iy Dra. Umi
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ini. Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada Bapak Dr. Hartono, M.A_,
Dekan FKIP Unsri, Tbu Dr. Farida, M.Si., Ketua dan Sekretaris Jurusan
Pendidikan Ilmu Sosial, Bapak Sulkipani, S.Pd., M.Pd., Koordinator Program
Studi Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan yang telah memberikan
kemudahan dalam pengurusan administrasi selama penulisan skripsi ini. Ucapan
terima kasih juga ditujukan kepada seluruh dosen Program Studi PPKn vaitu
Bapak Drs. Alfiandra, M.Si, Ibu Dra. Sri Artati Waluyati, M.Si, Bapak Kurnisar,
S.Pd.. M.H, Ibu Husnul Fatihah, S.Pd., M.Pd, Bapak Edwin Nurdiansyah, S.Pd.,
M.Pd, Ibu Puspa Dianti, S.Pd., M.Pd, Ibu Camellia, S.Pd., M.Pd, Ibu Rini
Setivowati, S.Pd., M.Pd, dan Ibu Mariyani, S.Pd., M.Pd atas segala ilmu,
pengetahuan serta naschat yang diberikan. Tidak lupa juga ucapan terima kasih
kepada Bapak Reno Mardotillah, S.Sos selaku admin Prodi PPKn atas segala
bantuannya dalam menyelesaikan administrasi skripsi ini.

Akhir kata, semoga skripsi ini dapat bermanfaat untuk pembelajaran
bidang studi Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan dan pengembangan ilmu
pengetahuan, teknologi, dan seni.

Indralaya, Juni 2021

Penulis,
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Dipindai dengan CamScanner



DAFTARISI

Universitas Seiwijava

Halaman

HALAMANJUDUL. i
HALAMAN PERSETUJUAN ii
HALAMAN PERNYATAAN iv
PRAKATA v
DAFTAR ISI vi
DAFTAR TABEL i
DAFTAR BAGAN xii
DAFTAR LAMPIRAN xiii
ABSTRAK xiv
ABSTRACT xv
BAB 1 PENDAHULUAN 1
1.1 Latar BelaKang ........cooevererseresiscssemsemsesssssesssssssssssssssssssssssssssssasssssssssasssnsasssass 1
1.2 RUmusan Masalah..........occceevererereerecessssscssssssssessesssessesssnsanssssssssasassssssssessossoasens 3
1.3 TUJURDN «.revooreeereieeeemsesessssnssssssssssssesesssssesssessasss s snss s sssss s sassssssmssssssassassssssssssness 4
1.4 MENTAAL .....eoeeecerevercaeseseasssesesesasssesessasassssssssasassssssssssssssssssstssasssssasasssassssesses 4
1.4.1 MANFAAL TEOTIIS -..vcvevereereresesesseresssesessssssasssssmsssssssssasassassssessssssssssssasssassasassasas 4
1.4.2 MANFAAL PTAKLS ..eveucerereereeaenesssessssesesnsmessssssssssssssssssssssssssssassssssssssamasasssssasssass -
BAB TINJAUAN PUSTAKA 6
2.1 KONSEP STKAP covvcvuverivnriraininrsisssssisssisssssassssissssassssssssnsssssssssssssassssssssassssssssasssss 6
2.1.1 Pengertian SIKaP......ccocvorerirermsssissmmmsisimnssinssssssssssssss s 6
2.1.2 SIUKIUE STKAP 1ovvvoverenissesiiirsisessssesisssisssisssss s s asssssassssisssassssssssss 7
2.1.3 Pembentukan SiKaP.........cermemerismmmsisiimminimsmsssissssssssssims s 8
2.1.4 Pengukuran SiKAP .....cc.eewmsssissimismmssimimmss s 10
2.2 MARASISWA....cseverssressesessssassesissssssssesssseastesssissssssassssssasssssssassssassssssssasssmssasssens 11
2.3 MaSALAN SOSIAL v.vvvverererereinisrrrsessasssssssissssssssrassnsasessssssssssssisasssssasasssssesasssasssssss 12
vi

Dipindai dengan CamScanner



Universitas Sriwijaya

2.3.1 Konsep Masalah SOSIal......c..vvueiiiincisisicisisssssecssssessesssssssssssssssssssassans 12
2.3.2 Macam-Macam Masalah S0Sial..........cc..oovvvuevereeerirensssseniesismsessessssiesaeseanns 13
2.3.3 Ruang Lingkup Masalah SOSIal ............cc.ovrverieemcresscsmimsssnsssrssssmsensseseinens 18
2.3.4 Sifat Masalah SOSIal........oo.eeruererviieriimsinississsssssssssesssesssssssssssessssesessessans 20
2.4 Kerangka BerpiKil......ocuccvsimcsensissensssssosssnsosnsasssnssssossssssssssassssossasssssassassesssss 23
2.5 AUT PENCHItIAN ....uvvvvitiviiieccenineesssssisssessesssssssssssssssssasssasssssssessensssassssssssss 24
BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN 25

3.1 Metode Penelitian..........cucuiceicereniceic et sss e sesssesssesssmssssnsssnasesseas 25

3.2 Definisi dan Operasionalisasi Variabel Penelitian..............coceveuveeceeeevrrernens 25

3.2.1 Variabel Penelitian.........ccccoiemiieirrereesiesesssesesesseesssesessessenmessnessencas 25

3.2.2 Definisi Operasional Variabel............c.ccevcuevveeeeererreeseneesesssisseisessesecsensens 26

3.3 Populasi dan Sampel Penelitian............c.covuiveeeeeiereecicieee e 28

3.3.1 Populasi Penelitian...........ccocvueieiiicinicriniciensnennnes evsusasasessensasassensassssase 28

3.3.2 Sampel PENelitian.......c.c.cueveeeiuerocuciecienicansssscesecsscsssssesssasassenssssssnnsseses 28

3.4 Teknik Pengumpulan Data.........couemueeurieenreeneeeneie et 29

3.4.1 Teknik DOKUMENTASI ......cveueeeeerenrcerirersneccsssssissssessssssssnsssssssnssssssnsnsesasses 29

3.4.2 Teknik Kuesioner atau ANGKet .........cceerrerercnimrmrecreesmerinnesmecasnessescsneneseas 30

3.5 Teknik Analisis Data INStIUMEN .......cceiiceriinsinccinesnrininescsnenessrssssnesssnnnns 31

3.5.1 Uji VAAIAS ....coonnmecrermrsrnnrmsssssssssmassnsssssssssssssssssrssarsssssssssssssssassssssasasassassessess 32

3.5.2 Uji REHADIItaS .......ccoceueeriarirersenrinnncnmssnsensnnss s cesesstssssesssisssssssssassses 32

3.6 Teknik Pengolahan Data ..........cceuveieemuememrieeiesissinss s sassasiass 32
3.7 Teknik Analisis Data........cccecerrererscnmreciessssssssisinsasssssessrassesssssessssssssssssessaseans 33
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 36
4.1 Deskripsi Pelaksanaan Penelitian. ........c...ocevveerininmscnsiisinnimnminnmnmnisssisinns 36
4.2 Deskripsi Data Hasil Penelitian ... 38
4.2.1 Deskripsi Data Hasil DOKUMENTAS ...cc.vcuinminsecmsimimminimssissessseisssessnisns 38
4.2.2 Deskripsi Data Hasil ANGKEL.....c..occeumiuiiiiiiiiiicsniissssissssens 41
4.2.3 Deskripsi Data Hasil ANGKEL......cevurieniicminicinniiicississmnsnsnnssssssssassinsenss 44
4.3 Analisis Data Hasil Penelitian.........coccvmeivevirnceiiemiansisssssnssssssssissanmssnsasasisss 62
vil

Dipindai dengan CamScanner



Universitas Sriwijaya

4.3.1 Analisis Data Hasil DOKUMCIASE ..vuvvvvvsreecesesiscisssssssisssssssomsssaesssssessisses 62
4.3.2 Analisis Data Hasil ANZKCE ...cuuvvrvverisieriersessseasssssssesssssssssssessssesesssssssisssssses 63
4.4 Pembahasan Hasil PEnCHtIAN ..........vveveverivesesessseressssssesssssssessssssssssnsssssssssses 71
BAB V SIMPULAN DAN SARAN 74
S LU RN s esnmeeouminnes ietne 5T SERT PSR EET EO MY  P RSN N ET A I RS e 74
5.2 SEMAN.vivisnsvicsssimmnissiossitssssinissessssibsassstsssssissssitiaiotossensssssssisssssnssrsaissstsssaiossiasio 74
5.2.1 Bagi MAhASISWA ....ueirircennrienccneneieaesersesesensesesenernssesessssssssssssssssnssssasasasesses 74
5.2.2 Bagi Pemerintah Kota Palembang ............ccccceuereeeeeerereecensicscsinciscsiinnans 75
5.2.3 Bagi Peneliti Selanjutnya..........c.coceuereeceueieresuesieenessnsssssesesessacsssencasensses 75
DAFTAR PUSTAKA 76
LAMPIRAN

viil

Dipindai dengan CamScanner



Universitas Sriwijaya

DAFTAR TABEL
Halaman
Tabel 3.1 Tabel Indikator Dan Sub IndiKator ..........c.ccceccvccmieiccinnisresssinsirisnns 24
Tabel 3.2 Populasi Penclitian............ccueiievccrernrncrersesasessssssssnssassssnsnsssssssnsssases 25
Tabel 3.3 Sampel Penelitian.........c.ovivniiicniciinisiisseciitnssssssniesssescsnns 26
Tabel 3.4 Daftar Skor Jawaban Responden ........cvccnniinierienneennnnninien 28
Tabel 3.5 Teknik Pengumpulan Data............ccocooiiiiiciiinniinicininerenrninene e 28
Tabel 3.6 Daftar Skor Jawaban Responden .........cecoeeeeevvcusssianiricesnenssnsnnanns 30
Tabel 3.7 Kriteria Sikap Berdasarkan Interval Persentase...........ccccccovueeuennne 32
Tabel 4.1 Jadwal Kegiatan Penelitian ..........cccocvevevnvcmnencncicnsnsinnnnnnnansisns 34
Tabel 4.2 Data Populasi Mahasiswa Program Studi PPKn
UnIVersitas STIWIJAYA. .....coveeerecereririeeecesisensssssssesssnssesssssssnsssnsons 37
Tabel 4.3 Data Sampel Mahasiswa Program Studi PPKn
Universitas STIWIAYA.......cccocerureiieisrinuniseinmnnsinsssssessssssesssssssssssnes 38
Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas AngKeL........ooereieieeriecinienneisseniinsissrcanncneas 39
Tabel 4.5 Interpretasi Validitas Angket Variabel .........cccovonincincninnnnnne. 40
Tabel 4.6 Hasil Uji Reliabilitas Angket Variabel ..........cocovememeeniniiinciniinnns 4]
Tabel 4.7 Klasifikasi Pernyataan dan SKOT .......c.oovieemomnienreneececcsienes 42
Tabel 4.8 Kriteria Sikap Berdasarkan Interval Persentase.............c.coceneneeruncne 43

Tabel 4.9 Kemiskinan di Kota Palembang ditandai dengan banyaknya penduduk

yang mampu memenuhi kebutuhan material meliputi sandang, pangan,

papan, kesehatan, dan pendidiKan ... 44
Tabel 4.10 Angka kemiskinan terendah di Kota Palembang berasal dari wilayah
Seberang UlU.......c.cveereimrecicniieiinesiss s ssssssissssssssnsssssssssses 44
Tabel 4.11 Buruknya sanitasi khususnya di daerah aliran sungai (DAS) bukanlah
indikator kemiskinan di Kota Palembang ...........ooeueviirveninannnnncs 45

Tabel 4.12 Masyarakat yang kehilangan pekerjaan akibat pandemi COVID-19 di
Kota Palembang menurun jumlahnya .........c.coooeiininnninininns 46
Tabel 4.13 Tidak meratanya pembangunan di Kota Palembang menyebabkan
KEMMSKINAN 11vvvvrverrrveseanecessencecsnessssrsusasssensnssssssssssnsnenssessssssnsnssssss 46
ix

Dipindai dengan CamScanner



Universitas Sriwijaya

Tabel 4.14 Kcjahatan di Kota Palembang ditandai dengan masih banyaknya
tindakan melawan hukum serta merugikan orang lain................. 47
Tabel 4.15 Jalan Pangeran Ratu, Kawasan Scberang Ulu, Jalan KH A Azhari,

Perumahan Pemkot Gandus, dan Jakabaring bukan titik rawan

kejahatan di Kota Palembang ............cvveveemioeroeceeaemaesasssensecses 48

Tabel 4.16 Tindak kejahatan di Kota Palembang menurun selama Pandemi Covid-
1D ciitimsisnerimrssnessnsesssimstinioionssisessssssissassmvsossasesmsasssasnoosdassssnassassasssts 48

Tabel 4.17 Kcjahatan 3C (Curat, Curas, Curanmor) jarang terjadi di Kota
PAICIODAND v ovccinsivnsivivsivissartisssssrsssnsivsalisaossississsmsisssisaseisiomsassitinsse 49

Tabel 4.18 Kejahatan di Kota Palembang tidak terjadi saat siang hari ........... 50

Tabel 4.19 Masalah keluarga di Kota Palembang ditandai dengan adanya
kewajiban salah satu anggota keluarga yang tidak dilaksanakan.. 50
Tabel 420 Angka perceraian di Kota Palembang menurun selama Pandemi
COVID-19.crerierereieeserrese s seaessssisssssasssssssssasssnsssasasssnns 51
Tabel 4.21 Maraknya pernikahan dini di Kota Palembang tidak menimbulkan
masalah KelUarga ........ccoovevvrinininennseisinnninicnisesiesssesssssesssssesens 51
Tabel 4.22 Fenomena pengemis dan anak jalanan di Kota Palembang bukanlah
bagian dari masalah keluarga...........coouemenineineeneiiciens 52
Tabel 4.23 Masalah ekonomi bukan penyebab utama masalah keluarga di Kota
PaleMbang...........ccouvireremcemesiusissssinsesesssnssssssssssssssssssasasasssssessnes 53
Tabel 4.24 Mahasiswa tidak mengetahui masalah sosial yang terjadi di Kota
Palembang.........c.ccceseenserearenrursersenssssssenessnenssssnsnsssasessssasasssansacaenss 53

Tabel 4.25 Mahasiswa menyukai masalah sosial yang terjadi di Kota Palembang
Tabel 4.26 Masalah sosial di Kota Palembang tidak mengganggu aktivitas
MANASISWA ....c.eovevererereererenesssssssssissassssamsrsssesessssnssanstsasssssssessasasss 55
Tabel 4.27 Mahasiswa tidak merasa takut terkena dampak dari masalah sosial di

Kota Palembang..........ocreeimeimmninnusissesnisnsssnsssssis 55

Tabel 4.28 Mahasiswa merasa kasihan kepada orang yang terdampak masalah
sosial di Kota Palembang.........ccuciicnnnaininnnnnsnseisnns 56

Tabel 4.29 Mahasiswa tidak berhati-hati menjaga diri saat beraktivitas di Kota
Palembang.....cccveeemeenisnrarssnissssssessasensnssss s sessasss e 56

X

Dipindai dengan CamScanner



Universitas Sriwijaya

Tabel 4.30 Mahasiswa bemperilaku baik agar tidak terlibat dalam masalah sosial 57
Tabel 4.31 Mahasiswa tidak menaati hukum yang berlaku saat beraktivitas di
Kot PAICIDANG wvuuciveisissnissnnissssesisssssosssosssassorssssssssssssossassssssssosses 58
Tabel 4.32 Mahasiswa tidak membantu jika melihat orang yang terdampak
masalah sosial di Kota Palembang.............cc..coorreveerosruenreesenenens 58

Tabel 4.33 Mahasiswa tidak mendukung upaya pemerintah dalam menyelesaikan

masalah sosial di Kota Palembang .............cc.coeveeumeuererccnncens 59
Tabel 4.34 Indikator sikap ditinjau dari segi kognitif............cceerrerererrerrreennns 61
Tabel 4.35 Knteria sikap berdasarkan interval persentase...........coccecverevenene. 63
Tabel 4.36 Indikator sikap ditinjau dari segi afektif ..........ocooeoeveeevecereeereanens 63
Tabel 4.37 Kriteria sikap berdasarkan interval persentase..........cccceceveuruencce. 65
Tabel 4.38 Indikator sikap ditinjau dari segi konatif ..........cc.coeveveeeueeeccnneee. 65
Tabel 4.39 Kriteria sikap berdasarkan interval persentase..........c.ccoeevevevrnnene 67

Tabel 4.40 Hasil rata-rata persentase dan skor sikap mahasiswa Program Studi
PPKn FKIP Universitas Sriwijaya terhadap masalah sosial di Kota
PRICIIDANG. ....c.cicuiosisinsoonsrissossssnnsusairasnsisssssnsnnasasnsissnsninsassaovnsninss 67
Tabel 4.41 Hasil rata-rata persentase dan skor sikap mahasiswa Program Studi
PPKn FKIP Universitas Sriwijaya terhadap masalah sosial di Kota
Palembang...........cocvveieviiiisininiinnnissinesisssssssssessssssissssissans 68

Xi

Dipindai dengan CamScanner



Universitas Sriwijaya

DAFTAR BAGAN
Halaman
Bagan 2.1 Kerangka BerpiKil........ocoeeveereeeeroeoeoeeeeeeese oo eeesesseseseseasessases 20
Bagan 2.2 AT Penelitian .......c.ecueeeeeveeereseesieeeosssssssesesssssssssessassssssssssssssnen 21
Xii

Dipindai dengan CamScanner



Universitas Sriwijaya

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1: Persctujuan Judul oleh Koordinator Program Studi PPKn
Lampiran 2: Usul Judul Pembimbing |

Lampiran 3: Usul Judul Pembimbing 2

Lampiran 4: Surat Keputusan Pembimbing Skripsi

Lampiran S: Izin Penelitian Dekan FKIP Universitas Sriwijaya
Lampiran 6: Surat Keterangan Telah Melaksanakan Penelitian
Lampiran 7: Kisi-Kisi Instrumen Angket

Lampiran 8: Instrumen Angket

Lampiran 9: Data Populasi Penelitian

Lampiran 10: Kartu Bimbingan Skripsi

Lampiran 11: Hasil Pemeriksaan Plagiat

Lampiran 12: Surat Persetujuan Ujian Akhir Program Sarjana
Lampiran 13: Rubrik Perbaikan Ujian Akhir Program Sarjana
Lampiran 14: Surat Keterangan Telah Melaksanakan UAP

xiii

Dipindai dengan CamScanner



FIIv R alisa B lw iy

AR
PENDANULUAN

L Lantnr Relnkang

Tchonesta meipakin wegnra kepulivii tebesar dunka, et i
v ok yang berakuean besar dan keell, Risn Rurk T dan i Jalaent Yol
COEY mengemukakan balwa sant ik tndonesin diomi olel penduduk dengan
Jomdal terbesar keempat dunfo setelah Republik Rakyat Cion, i, dig Amerika
Serikat, Menurnt Badan Pasat Stadstih GO 1), Derdasarkian sensos pendudub padi
taln 2020 jumlahe peaduduk dF Indonesdn tereatat sebanyak 270, 20 Juta Jiwn
Dengan fumlal yang beglia besar, Indonestn memilikl keanekarganman badaya,
suku bangsa, agama, dan bahasa, Sesual dengan semboyan “Dhilnneki Tanggal
Ika™ yang berarti berbedasbedn tetapi tetap satu. Derdivingn Indonesdn webugnl
suat negarn dilandast atas tjuan dan clto-citn yang s meskipun dengnn
hemajemukan yang ada,

Atas Keberagaman yong ado di Indonesin tenta hal ol menjadi kesadarn
bersama untuk saling menghargai, Nomun dalam Kenyatoonnya, berdirinyn suniu
negara tidak akan lepas dari permasalahan, ol ini dikorenakan perbedonn
pandangan setinp manusia techadap perubahan-perubahan yang terjudi. Salah sotu
penyebab masalah di Indonesin adalah mengedepankan kepentingan suka dan
dacrah masing-masing. Jika perbedaan ini tidak ditongani dengan baik akan
menimbulkan konflik yang berujung pada perpecahan,

Masalah iolah Kondisi yang tidak  diinginkan  semua orang namun
kemunculannya tetjadi secara alamiah. Adanya kesenjangan antara espektasi yang,
dibayangkan manusia dan realita yang terjadi dalam kehidupan, Jika suatu
aktivitas melenceng dari nilai dan norma yang diyakini masyarokat serta tidak
dapat diterima bagi sebagion besar anggota maka hal ini disebut schagai masalah
sosial.

Soerjono Sockanto (dalam Ozi 2019: 4) berpendapat bahwa masalah sosial
berarti adanyn ketidaksesuaian antara unsur kebudayaan atau masyarakat, Hal ini

membahayakan bagi  keberlangsungan  suatu kelompok  sosial.  Pada jurnal
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tendahulu yang dijadikan sumber informasi oleh Doddy Sumbodo Singgih (2008)
dengan judul “Masalah-masalah sosial di Indonesia pemahaman konsep, fokus
analisis, skema hubungan antar-variabel dan metode analisis™ menyebutkan
bahwa konsep masalah sosial yaitu masalah yang tumbuh dan berkembang dalam
perilaku masyarakat. Secara umum penycbab berkembangnya masalah sosial
meliputi faktor struktural (pola hubungan antar-individu dalam suatu komunitas)
dan faktor kultural (nilai yang tumbuh dan berkembang dalam komunitas).

Untuk mengatasi suatu permasalahan sosial, hal yang dapat dilakukan
vaitu dengan melibatkan pihak berwenang yang dipandang mampu menengahi
pertikaian yang ada. Pihak berwenang yang dimaksud yaitu tokoh masyarakat,
musyawarah masyarakat, pemerintah, organisasi sosial, dan sebagainya.
Keterlibatan lembaga masyarakat ini dapat menghasilkan suatu sikap sebagai
solusi dan pencegahan agar tidak terjadi hal yang sama dikemudian hari.

Baron dan Byme (1977) menyebutkan bahwa sikap yaitu penilaian yang
bersifat objektif dari seseorang terhadap objek tertentu. Sikap sebagai suatu
respon evaluatif yang ditujukan oleh seseorang kepada objek sikap yang berupa
orang, perilakunya, suatu perisitiwa, benda dan lain-lain. Sikap menunjukkan
ekspresi tertarik atau tidak tertarik, suka atau tidak suka terhadap objek yang
dihadapi. Selanjutnya Cacioppo dkk (1986) mendefinisikan sikap sebagai bentuk
penilaian individu terhadap objek sikap yang diwujudkan dalam perasaan
mendukung, setuju atau tidak mendukung, dan tidak setuju. Hal ini sebagai reaksi
yang ditujukan terhadap suatu objek. Kemudian Sears dkk (1999) berpendapat
bahwa sikap adalah suatu orientasi terhadap aspek afektif, kognitif, dan perilaku
yang sifatnya menetap.

Berdasarkan pendapat beberapa ahli di atas, peneliti menyimpulkan bahwa
sikap dapat ditunjukkan pada kecenderungan manusia bereaksi dengan cara
tertentu terhadap objek sikap. Dalam proses hidup bermasyarakat, manusia
menunjukkan sikapnya atas pilihan yang ia ambil.

Sebagai mahasiswa yang mengenyam pendidikan di Universitas Sriwijaya
dengan mobilitas di Kota Palembang, peneliti ingin meneliti bagaimana sikap

mahasiswa terkait masalah sosial yang terjadi. Studi pendahuluan yang peneliti
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lakukan yaitu dengan menycbarkan angket berisi lima pertanyaan kepada
mahasiswa FKIP PPKn kelas Indralaya tahun angkatan 2017, 2018, 2019 secara
acak scbanyak 30 orang. Pertanyaan meliputi pengetahuan mahasiswa terkait
masalah sosial yang terjadi di Kota Palembang dan bagaimana pendapatnya
terhadap keresahan tersebut. Dari 30 mahasiswa, dapat ditarik kesimpulan bahwa
seluruh mahasiswa mengetahui dan mampu menyebutkan berbagai macam
masalah sosial yang terjadi di Kota Palembang. Secara umum mercka
menyebutkan kemiskinan, kejahatan, dan permasalahan keluarga marak terjadi.
Masalah ini dirasakan meresahkan karena mengganggu ketertiban dan keamanan
di Kota Palembang.

Alasan pendukung peneliti tertarik untuk meneliti tentang kemiskinan,
kejahatan, dan masalah keluarga di Kota Palembang yaitu menurut Badan Pusat
Statistik (2021) Provinsi Sumatera Selatan termasuk ke dalam 10 provinsi
termiskin di Indonesia dengan presentase sebesar 12,98%. Selain itu Statistik
Kriminal (2020) menyebutkan bahwa Provinsi Sumatera Selatan berada di urutan
nomor enam daerah dengan jumlah kejahatan terbanyak di Indonesia. Terkait
dengan masalah keluarga, Pengadilan Agama Palembang telah menangani 1.666
perkara perceraian sejak April hingga Agustus 2020. Atas ketiga permasalahan
ini tentu Kota Palembang menjadi sorotan nasional sebagai ibukota Provinsi
Sumatera Selatan.

Berdasarkan informasi yang telah dipaparkan dan studi pendahuluan yang
peneliti lakukan, maka peneliti akan melakukan penelitian tentang “Sikap
Mahasiswa Program Studi PPKn FKIP Universitas Sriwijaya terhadap
Masalah Sosial di Kota Palembang”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian pada latar belakang di atas maka yang menjadi
rumusan masalah pada penelitian ini adalah “bagaimana sikap mahasiswa

Program Studi PPKn FKIP Universitas Sriwijaya terhadap masalah sosial di Kota

Palembang?”.
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1.2 Tajnan
Bendasarkan romusan masalah di atas maka penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui sikap mahasiswa Program Studi PPKn FKIP Universitas Sriwijaya

terhadap masalah sosial di Kota Palembang.

1.4 Manfaat
Peneliti berharap adanya penelitian ini dapat menghasilkan manfaat baik

secara teoritis maupun manfaat praktis. Adapun manfaat dari penclitian ini adalah

schagai berikut:

1.4.1 Manfaat Teoritis

Penclitian ini diharapkan dapat menjadi sumbangan pemikiran, teori
terhadap kajian ilmu, dan sumber wawasan bagi pam pembaca terkait sikap
mahasiswa Program Studi PPKn FKIP Universitas Sriwijaya terhadap masalah

sosial di Kota Palembang.

1.4.2 Manfaat Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat bagi mahasiswa. dan
Pemerintah Kota Palembang yaitu sebagai berikut:
1.4.2.1 Bagi Mahasiswa

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan terkait sikap
mahasiswa Program Studi PPKn FKIP Universitas Sriwijaya terhadap masalah
sosial di Kota Palembang.

1.4.2.2 Bagi Pemerintah Kota Palembang
Penelitian ini diharapkan menjadi masukan bagi Pemerintah Kota
Palembang untuk mengatasi masalah sosial yang terjadi schingga dapat lebih baik

dikemudian hari.
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1.4.2.3 Bagi Peneliti

Penelitian ini memberi manfaat bagi peneliti Khususnva pengetahuan
mengenai sikap mahasiswa Program Studi PPKn FKIP Universitas Sriwijava

terhadap masalah sosial di Kota Palembang.
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