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MOTTO: 
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tidak kita inginkan dan tidak kita sukai, akan sangat 

menyelamatkan kita dari membuat keputusan salah yang akan 

merumitkan hidup kita di kemudian hari 
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PERILAKU ASERTIF BERDASARKAN PERBEDAAN JENIS KELAMIN 

PADA SISWA KELAS X DI SMA TRI DHARMA PALEMBANG 

  

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perilaku asertif berdasarkan perbedaan 

jenis kelamin pada siswa kelas X di SMA Tri Dharma Palembang. Penelitian ini ialah 

penelitian kuantitatif dengan desain penelitian deskriptif kuantitatif. Data dikumpulkan 

dengan menggunakan skala psikologis dengan model skala likert. Populasi pada 

penelitian ini yaitu siswa kelas X di SMA Tri Dharma Palembang yang berjumlah 131 

siswa dengan 98 sampel yang peneliti jadikan subjek dalam penelitian ini. Teknik 

pengambilan sampling menggunakan sampel acak proporsional. Data dianalisis 

menggunakan rumus persen (%) dan menggunakan rumus uji perbedaan yang signifikan. 

Hasil penelitian mengenai perilaku asertif berdasarkan perbedaan jenis kelamin pada 

siswa kelas X di SMA Tri Dharma Palembang menunjukkan bahwa Siswa laki-laki lebih 

asertif dibandingkan dengan siswa perempuan yang mana hasil penelitian yang paling 

banyak pada siswa laki-laki terdapat pada kategori sedang dengan persentase 62% (36 

siswa). Sedangkan hasil penelitian paling banyak pada siswa perempuan terdapat pada 

kategori sedang dengan presentase 65% (26 siswa).  Uji signifikan perbedaan perilaku 

asertif antara laki-laki dan perempuan  ditemukan terdapat perbedaan yang signifikan 

dikarenakan Sig. (2-tailed) < 0,05 yaitu 0,000. Untuk masing-masing aspek yaitu pada 

aspek mengungkapkan perasaan positif, aspek afirmasi diri dan aspek mengungkapkan 

perasaan negatif terdapat perbedaan secara signifikan antara siswa laki-laki dan 

perempuan.  

 

Kata Kunci: Perilaku Asertif, Jenis Kelamin  
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ASSERTIVE BEHAVIOR BASED ON GENDER DIFFERENCES IN 1ST 

GRADE HIGH SCHOOL STUDENTS AT SMA TRI DHARMA 

PALEMBANG 

 

ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine assertive behavior based on gender differences in 1st Grade 

High School Student at SMA Tri Dharma Palembang. This research design. Data were 

collected using a psychological scale with a likert scale model. The population in this 

study were students of 1st Grade High School at Sma Tri Dharma Palembang, totalling 

131 students with 98 samples that were used as subjects by the researches in this study. 

The sampling technique used is proportional random sampling. The data were analysed 

using the percent formula (%) and using the significant difference test formula. The 

results of research on assertive behavior based on gender differences in 1st Grade High 

School students at SMA Tri Dharma Palembang show that in general, male students are 

more assertive than girls which the result showed that the most male students were in the 

moderate category with a percentage of 62% (36 students). While the most female 

students were in the medium category with a percentage of 65% (26 students). The test of 

significant differences in assertive behavior between men and women found there was a 

significant differences in assertiveness due to Sig. (2-tailed) < 0,05 i.e. 0,000. For each 

aspect in the aspect of expressing positive feelings, self-affirmation and aspect of 

expressing negative feelings there are significant differences between male and female 

students.  

 

Keywords: Assertive Behavior, Gender  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar belakang  

Manusia ialah makhluk ciptaan tuhan yang mampu untuk berpikir agar bisa 

menyelesaikan permasalahan yang ada, manusia juga disebut dengan makhluk 

ciptaan tuhan yang sempurna serta manusia adalah makhluk sosial dikarenakan di 

dalam kehidupan sehari-hari kita membutuhkan pertolongan dan motivasi dari 

pihak orang lain. Baik dari masa kanak-kanak, remaja serta dewasa. 

Disepanjang kehidupan, masing-masing individu mempunyai peran. Manusia 

mempunyai tahapan proses kehidupan yang bermula dari sejak dilahirkan sampai 

menuju dewasa dan mengalami tahap masa pertumbuhan serta tahap 

perkembangan. Diantara salah satunya tahap perkembangan pada setiap individu 

ialah pada masa remaja.  

Monks (dalam Yulianti, 2019:84) masa remaja ialah masa peralihan antara 

masa anak-anak menuju masa dewasa yang berjalan antara umur 12-21 tahun dan 

di dalam masa remaja ini mempunyai Ada 3 tahapan pada Remaja yaitu remaja 

awal, tengah dan akhir, masa remaja dikatakan sebagai suatu masa yang 

berbahaya. Karena pada periode itu masing-masing individu akan meninggalkan 

tahap kehidupan anak-anak untuk menuju tahap selanjutnya yaitu tahap 

kedewasaan. Masa ini bisa dikatakan sebagai suatu masa kritis karena belum 

adanya pegangan sedangkan kepribadiannya sedang mengalami pembentukan dan 

sangat memerlukan bimbingan terutama dari orangtua nya. Tahapan 

perkembangan masa remaja berkisar antara 12 hingga 15 tahun.  

Pembagian usianya dari 12 hingga 15 tahun merupakan tahapan pada masa 

remaja awal, dari usia 15 hingga 18 tahun merupakan tahapan pada masa remaja 

madya (pertengahan) dan dari usia 18 hingga 21 tahun merupakan tahapan pada 

masa remaja akhir. Jadi dalam hal ini, sebagian besar siswa kelas X di SMA Tri 

Dharma Palembang bisa kita klasifikasikan ke dalam tahapan pada masa remaja 

madya (pertengahan). Dimana pada masa remaja madya (pertengahan) ini 
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sebagian siswa tidak mampu untuk berperilaku asertif dan ada juga sebagian 

siswa yang mampu berperilaku asertif. Oleh karena itu peneliti langsung 

mewawancarai Guru Bimbingan dan Konseling di SMA Tri Dharma Palembang 

pada hari kamis, 9 September pada pukul 10.00 WIB dilakukan via daring melalui 

Whattsap.  

Menurut wawancara yang telah peneliti lakukan, peneliti melakukan 

wawancara dengan Guru Bimbingan dan Konseling di SMA Tri Dharma 

Palembang, beliau menyatakan bahwa pada siswa kelas x banyak sebagian siswa 

yang mampu berperilaku asertif yang ditandai siswa mampu untuk berkata jujur, 

menegur teman yang melanggar aturan, menolak permintaan teman jika itu salah 

dan lain sebagainya. Hal ini diperkuatkan lagi ketika saya mewawancarai siswa 

kelas x yang berinsial MY. Beliau mengatakan ia mampu untuk menolak ajakan 

teman untuk merokok dan membolos karena MY tahu bahwa perilaku itu 

merupakan hal yang tidak baik dilakukan. Selanjutnya saya mewawancarai siswa 

kelas x dengan insial yaitu AF. Ketika peneliti bertanya apakah ia mampu untuk 

menolak ajakan teman dekatnya ketika ia diajak untuk ke diskotik, lalu AF 

berkata iya saya mampu untuk menolak atau tidak mengiraukan teman saya itu. 

Jadi dapat saya simpulkan dari pernyataan-pernyataan di atas ialah pada siswa 

kelas x di SMA Tri Dharma Palembang sebagian siswa nya mampu berperilaku 

asertif.  

Dimana perilaku asertif adalah kemampuan masing-masing individu untuk 

mengutarakan apa yang ia pikirkan dan yang ia rasakan harus selaras kemudian 

langsung terbuka, jujur dan jelas serta bisa menetap di jalur yang benar, 

memperkokoh pendapat seraya tetap menghargai buah pikiran dari orang lain dan 

peka mengenai keperluan orang lain. (Stein dan Book dalam Ginting dan 

Maskyur, 2014).  

Jadi, apabila setiap individu itu memiliki perilaku yang penuh akan 

penegasan lalu menampilkan perilaku menghargai orang lain serta dapat 

membangun kualitas berinteraksi yang baik dengan orang lain. Kemudian di 
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dalam berkomunikasi dengan seseorang baik itu dari keinginan, perasaan serta 

pikiran kita harus tetap mengutamakan untuk menghargai dan menjaga perasaan 

orang lain, artinya individu itu telah mampu untuk berperilaku asertif dalam 

perilaku asertif ini mempunyai banyak manfaat bagi individu. 

Manfaat dari berperilaku asertif adalah bisa mencegah terjadinya masalah, 

menjaga proses komunikasi yang baik, membangun sikap saling menghormati, 

membangun rasa percaya diri dan sebagainya. Salah satu faktor yang bisa 

mempengaruhi perilaku asertif ialah jenis kelamin. 

Jenis kelamin sering disebut oleh sebagian orang yaitu gender yang artinya 

hal tersebut berhubungan dengan peran yang berbeda, fungsi dan tanggung jawab 

yang berbeda pula antara laki-laki maupun perempuan, ini merupakan hasil 

kesepakatan atau hasil bentukan dari masyarakat. Di mana disebutkan bahwa pada 

umumnya perempuan akan lebih susah untuk berperilaku asertif seperti ketika 

hendak mengemukakan apa yang sedang dirasakan dan dipikirkan dibandingkan 

dengan laki-laki. Pada laki-laki akan cenderung mempunyai perilaku asertif nya 

lebih tinggi daripada perempuan. Hal ini disebabkan oleh adanya ketentuan dari 

masyarakat disekitar bahwa pada laki-laki akan lebih aktif, mandiri dan 

komperatif. Kemudian pada perempuan akan cenderung lebih tidak aktif. (Alberti 

dan Emmons, 2017).  

Hal diatas, telah didukung oleh penelitian terdahulu yang dilakukan oleh 

Andayani & Mardianto (2015) didapatkan hasil bahwa pada laki-laki lebih bisa 

berperilaku asertif daripada perempuan. Kemudian penelitian yang mendukung 

dan membantu selanjutnya ialah yang dilaksanakan oleh Rosita (2011) mengenai 

hubungan kepercayaan diri dengan perilaku asertif maka di dapatkan hasilnya 

ialah bahwa pada laki-laki akan lebih cenderung bersikap asertif daripada 

perempuan. Jadi dapat peneliti simpulkan dari hasil penelitian di atas ialah pada 

laki-laki ia mampu berperilaku asertif dibandingkan dengan perempuan.  

Berdasarkan penjelasan diatas, maka peneliti tertarik untuk mencari jawaban 

melalui penelitian yang berjudul Perilaku Asertif Berdasarkan Perbedaan 

Jenis Kelamin Pada Siswa Kelas X Di Sma Tri Dharma Palembang. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah yang akan dibahas dalam 

penelitian ini adalah „‟Apakah terdapat perbedaan perilaku asertif berdasarkan 

jenis kelamin pada siswa kelas x di SMA Tri Dharma Palembang?‟‟ 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini ialah untuk mengetahui perbedaan perilaku 

asertif berdasarkan perbedaan jenis kelamin pada siswa kelas x di SMA Tri 

Dharma Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

 Dari penelitian yang dilakukan di SMA Tri Dharma Palembang ini 

diharapkan dapat memperoleh manfaat sebagai berikut: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

 Penelitian ini diharapkan dapat membantu perkembangan ilmu didalam 

bidang bimbingan dan konseling, pelajaran yang dapat kita ambil jika suatu 

saat ada yang ingin meneliti hal serupa serta dapat memberikan wawasan dan 

menambah ilmu pengetahuan terutama dalam hal berperilaku asertif. 

1.4.2 Manfaat Praktis  

Bagi guru Bimbingan dan Konseling, hasil penelitian diharapkan bisa 

menjadi masukan dan informasi serta dapat menciptakan pengetahuan dan 

wawasan untuk penulis terkait dalam mengembangkan sesuatu hal yang 

berkaitan dengan bimbingan dan konseling di sekolah. 

1) Bagi siswa, sebagai masukan dan informasi agar siswa baik itu laki-

laki maupun perempuan mampu berperilaku asertif. 

2) Bagi peneliti yang lain, agar dapat digunakan sebagai bahan masukan 

dan perbandingan untuk peneliti selanjutnya, khususnya mengenai 

perilaku asertif siswa SMA kelas X. 

3) Bagi Sekolah, agar mengetahui perilaku asertif berdasarkan 

perbedaam jenis kelamin pada siswa di sekolah. 
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