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ABSTRAK

Pengaruh Corporate Social Responsibility Terhadap Nilai Perusahaan Pada 
Perusahaan Manufaktur Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia

Oleh :

Shelli Risti

Corporate Social Responsibility merupakan etika dan kemampuan berbuat baik 

pada lingkungan sosial hidup berdasarkan aturan, nilai dan kebutuhan masyarakat. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh corporate 

social responsibility terhadap nilai perusahaan. Metode penentuan sampel 

menggunakan purposive sampling pada perusahaan manufaktur dan memperoleh 

12 perusahaan sebagai sampel untuk periode 2010-2012. Teknik analisis data 

menggunakan analisis regresi linier sederhana. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa corporate social responsibility berpengaruh signifikan terhadap nilai 
perusahaan.

Kata kunci: corporate social responsibility, nilai perusahaan dan manufaktur
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ABSTRACT

The Influence of Corporate Sociai Responsibility to Firm Value in 

Manufacturing on The Indonesia Stock Exchange

By:

Shelli Risti; Ermadiani, S.E, M.M, Ak, CA and 

Abukosim, S.E, M.M, Ak

Corporate Sociai Responsibility is an ethic and ability to do good in life sociai 

environment based on rules, values and needs of the community. This study aims 

to identify and analyze the influence of corporate sociai responsibility on firm 

value. Sampling methods using purposive sampling in manufacturing companies 

and obtain a sample of 12 companies for the period 2010-2012. Analysis using 

simple linear regression analysis. The results indicate that the effect of corporate 

sociai responsibility on firm value.

Keywords : corporate sociai repomsibility, firm value, manufacturing
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada hakekatnya setiap orang, kelompok dan organisasi mempunyai 

tanggung jawab sosial (social responsibility) pada lingkungannya. Tanggung 

jawab sosial seseorang atau organisasi adalah etika dan kemampuan berbuat 

baik pada lingkungan sosial hidup berdasarkan aturan, nilai dan kebutuhan 

masyarakat. Berbuat baik atau kebajikan merupakan bagian dari kehidupan 

sosial dan segi kecerdasan, berbuat kebajikan adalah salah satu unsur 

kecerdasan spiritual. Sementara dalam konteks perusahaan, tanggung jawab 

sosial itu disebut tanggung jawab sosial perusahaan (Corporate Social

Responsibility-CSR). Sejarah perkembangan akuntansi yang berkembang 

pesat setelah terjadi revolusi di Inggris (1760-1860), menyebabkan pelaporan 

akuntansi lebih banyak digunakan sebagai alat pertanggung jawaban kepada 

pemilik modal sehingga mengakibatkan orientasi perusahaan lebih berpihak 

kepada pemilik modal. Berpihaknya pemilik modal mengakibatkan 

perusahaan melakukan eksploitasi sumber-sumber alam dan masyarakat 

sosial secara tidak terkendali sehingga mengakibatkan kerusakan lingkungan 

alam dan pada akhirnya mengganggu kehidupan manusia. Akuntansi sebagai 

bagian tak terpisahkan dari perusahaan, berupaya mengakomodasi perubahan 

kecenderungan tersebut dengan melahirkan akuntansi sosioekonomi sebagai
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wujud kepentingan terhadap pertukaran perusahaan dengan lingkungan

sosialnya

Para pemilik modal, yang hanya berorientasi pada laba material, telah 

merusak keseimbangan kehidupan dengan cara menstimulasi pengembangan 

potensi ekonomi yang dimiliki manusia secara berlebihan yang tidak 

memberi kontribusi bagi peningkatan kemakmuran mereka tetapi justru 

menjadikan mereka mengalami penurunan kondisi sosial (Anggraini 2006). 

Pada saat banyak perusahaan menjadi semakin berkembang, maka pada saat 

itu pula kesenjangan sosial dan kerusakan lingkungan sekitarnya dapat 

terjadi, karena itu muncul pula kesadaran untuk mengurangi dampak negatif 

ini. Banyak perusahaan swasta kini mengembangkan apa yang disebut 

Corporate Sosial Responsibility (CSR). Penerapan CSR tidak lagi dianggap

sebagai cost, melainkan investasi perusahaan (Emi, 2007 dalam Sutopoyudo,

2009).

Perusahaan manufaktur dipercaya membutuhkan image yang lebih baik 

dari masyarakat karena rentan terhadap pengaruh politik dan kritikan dari 

aktivis- aktivis sosial, maka diasumsikan bahwa perusahaan manufaktur akan 

memberikan pengungkapan corporate social responsibility yang lebih luas 

daripada perusahaan non manufaktur. Corporate Social Responsibility saat 

ini bukan lagi bersifat sukarela atau komitmen yang dilakukan perusahaaan di 

dalam mempertanggung jawabkan kegiatan perusahaannya, melainkan 

bersifat wajib atau menjadi kewajiban bagi beberapa perusahaan untuk 

melakukan atau menerapkannya. Hal ini diatur dalam Undang-Undang
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Nomor 40 Tahun 2007 Tentang Perseroan Terbatas (UU PT), yang disahkan 

pada 20 Juli 2007. Pasal 74 Undang-Undang Perseroan Terbatas menyatakan: 

(1) Perseroan yang menjalankan kegiatan usahanya di bidang dan atau 

berkaitan dengan sumber daya alam wajib melaksanakan Tanggung Jawab 

Sosial dan Lingkungan (TJSL). (2) Tanggung Jawab Sosial merupakan 

kewajiban Perseroan yang dianggarkan dan diperhitungkan sebagai biaya 

perseroan yang pelaksanaannya dilakukan dengan memperhatikan kepatutan 

dan kewajaran. (3) Perseroan yang tidak melaksanakan kewajiban dikenai 

sanksi sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan 

(www.hukumonline.com). Dengan adanya ini, perusahaan khususnya 

perseroan terbatas yang bergerak di bidang atau berkaitan dengan sumber 

daya alam harus melaksanakan tanggung jawab sosial kepada masyarakat.

Pengembangan program-program sosial perusahaan dapat berupa 

bantuan fisik, pelayanan kesehatan, pembangunan masyarakat (community 

development), outreach, beasiswa dan sebagainya. Dalam konteks 

pembangunan saat ini, perusahaan tidak lagi dihadapkan pada tanggung 

jawab yang berpijak pada aspek keuntungan secara ekonomis semata, yaitu 

nilai perusahaan yang direfleksikan dalam kondisi keuangan, namun juga 

harus memperhatikan aspek sosial dan lingkungannya. Perusahaan bukan lagi 

sekedar kegiatan ekonomi untuk menciptakan profit demi kelangsungan 

usahanya, melainkan juga bertanggungjawab terhadap aspek sosial dan 

lingkungannya. Sanksi pidana mengenai CSR pun terdapat di dalam 

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 1997 tentang Pengelolaan Lingkungan

3
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Hidup (UUPLH) Pasal 41 ayat (1) yang menyatakan “Barangsiapa yang 

melawan hukum dengan sengaja melakukan perbuatan yang mengakibatkan 

pencemaran dan atau perusakan lingkungan hidup, diancam dengan pidana 

penjara paling lama sepuluh tahun dan denda paling banyak lima ratus juta 

rupiah”. Selanjutnya Pasal 42 ayat (1) menyatakan : “Barangsiapa yang 

karena kealpaannya melakukan perbuatan yang mengakibatkan pencemaran 

dan atau perusakan lingkungan hidup, diancam dengan pidana penjara paling 

lama tiga tahun dan denda paling banyak seratus juta rupiah” (Sutopoyudo,

2009).

Secara umum, perhatian para pembuat kebijakan terhadap CSR saat ini

telah menunjukkan adanya kesadaran bahwa terdapat potensi timbulnya

dampak buruk dari suatu kegiatan usaha. Dampak buruk tersebut tentunya

harus direduksi sedemikian rupa sehingga tidak membahayakan

kemaslahatan masyarakat sekaligus tetap bersifat kondusif terhadap iklim 

usaha. Konsep dan praktik CSR sudah menunjukkan gejala baru sebagai 

keharusan yang realistis diterapkan. Para pemilik modal tidak lagi 

menganggap CSR sebagai pemborosan, masyarakat pun menilai hal tersebut 

sebagai suatu yang perlu, ini terkait dengan meningkatnya kesadaran sosial 

kemanusiaan dan lingkungan.

Corporate Sosial Responsibility (Tanggung Jawab Sosial Perusahaan) 

merujuk pada semua hubungan yang terjadi antara sebuah perusahaan dengan 

stakeholder, termasuk di dalamnya adalah pelanggan atau customers, 

pegawai, komunitas, pemilik atau investor, pemerintah, supplier bahkan juga

semua

4



kompetitor. Global Compact Initiative menyebut pemahaman ini dengan 3P 

(profit, people, planet) yaitu tujuan bisnis yang tidak hanya mencari laba 

(profit) tetapi juga mensejahterahkan orang (people) dan menjamin 

keberlangsungan hidup planet ini (Nugroho, 2007 dalam Dahli dan 

Siregar,2008). Dalam kemajuan industri sekarang, perusahaan dituntut tidak 

hanya untuk dapat melakukan pembenahan sistem operasi perusahaan 

menjadi suatu sistem yang memiliki kepedulian dan tanggung jawab sosial 

yang sangat kuat, tetapi juga mengembangkan suatu teknologi yang 

memberikan kontribusi positif terhadap lingkungan sekitar dan 

mengedepankan dimensi pembangunan berkelanjutan dalam praktek 

bisnisnya. Corporate Social Responsibility dimaksudkan untuk mendorong 

dunia usaha lebih etis dalam menjalankan aktivitasnya agar tidak 

berpengaruh atau berdampak buruk pada masyarakat dan lingkungan

hidupnya.

Masyarakat sekarang lebih pintar dalam memilih produk yang akan 

mereka konsumsi. Sekarang masyarakat cenderung untuk memilih produk 

yang di produksi oleh perusahaan yang peduli terhadap lingkungan dan atau 

melaksanakan CSR. Banyak manfaat yang diperoleh perusahaan dengan 

pelaksanaan corporate sosial responsibility, antara lain produk semakin 

disukai oleh konsumen dan perusahaan diminati investor. Corporate social 

responsibility dapat digunakan sebagai alat marketing baru bagi perusahaan 

bila itu dilaksanakan secara berkelanjutan. Untuk melaksanakan CSR berarti 

perusahaan mengeluarkan sejumlah biaya. Biaya pada akhirnya akan menjadi
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beban yang mengurangi pendapatan sehingga tingkat profit perusahaan akan 

turun. Akan tetapi dengan melaksanakan CSR citra perusahaan akan semakin 

baik sehingga loyalitas konsumen makin tinggi. Seiring meningkatnya 

loyalitas konsumen dalam waktu yang lama, maka penjualan perusahaan 

akan semakin membaik, dan pada akhirnya dengan pelaksanaan CSR, 

diharapkan tingkat profitabilitas perusahaan meningkat (Satyo, 2005 dalam 

Sutopoyudo, 2009). Oleh karena itu CSR berperan penting dalam 

meningkatkan nilai perusahaan sebagai hasil dari peningkatan penjualan 

perusahaan dengan cara melakukan berbagai aktifitas sosial di lingkungan

sekitarnya.

Riset yang dilakukan oleh Roper Search Worldwide menunjukan 75% 

responden memberi nilai lebih kepada produk dan jasa yang dipasarkan oleh 

perusahaan yang memberi kontribusi nyata kepada komunitas melalui 

program pembangunan. Sekitar 66% responden juga menunjukan mereka 

siap berganti merk kepada merk perusahaan yang memiliki citra sosial yang 

positif. Hal ini membuktikan terjadinya perluasan minat konsumen dari 

produk menuju korporat. Konsumen menaruh perhatiannya terhadap 

tanggung jawab sosial perusahaan yang lebih luas, yang menyangkut etika 

bisnis dan tanggung jawab sosialnya. Kepedulian konsumen telah meluas dari 

sekedar kepada korporetnya. Konsumen semacam ini tidak hanya peduli pada 

faktor pemenuhan kebutuhan pribadi sesaat saja. Tetapi juga peduli pada 

penciptaan kesejahteraan jangka panjang. Meningkatnya tingkat kepedulian 

kualitas kehidupan, harmonisasi sosial dan lingkungan ini. juga
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mempengaruhi aktivitas dunia bisnis, maka, lahirlah gugatan terhadap peran 

perusahaan agar mempunyai tanggungjawab sosial. Disinilah salah satu 

manfaat yang dapat dipetik perusahaan dari kegiatan CSR. Dalam konteks 

inilah aktifitas Corporate Social Responsibility (CSR) menjadi menu wajib 

bagi perusahaan, di luar kewajiban yang digariskan undang-undang 

(http ://j umal. unikom .ac. id).

Penelitian ini mengacu pada penilitian Nurlela dan Islahudin (2008) yang 

dahulu meneliti tentang pengaruh corporate social responsibility terhadap 

nilai perusahaan pada periode tahun 2005 dan digunakannya kepemilikan 

manajemen sebagai variabel moderating, sehingga penelitian ini bertujuan 

untuk menguji kembali apakah corporate social responsibility 

mempengaruhi nilai perusahaan. Sedangkan beberapa variabel dalam 

penelitian sebelumnya yang tidak dipergunakan adalah kepemilikan 

manajemen sebagai variabel moderating. Tidak dipakainya variabel tersebut 

dikarenakan kepemilikan manajemen sudah berpengaruh positif didalam 

peningkatan luas pengungkapan pertanggung jawaban sosial perusahaan. 

Perbedaan lain dengan penelitian sebelumnya adalah digunakannya standar 

GRI (Global Reporting Initiative) di dalam mengukur pengungkapan sosial 

di dalam penelitian ini. Periode penelitian yang digunakan yaitu tiga tahun 

yaitu tahun 2010 sampai 2012 karena setelah 4 tahun dikeluarkannya UU PT 

tentang diwajibkannya Perseroan untuk melaksankan tanggung jawab sosial 

dan lingkungan apakah masih diberlakukan dan mempengaruhi nilai 

perusahaannya dan menggunakan tahun penelitian terbaru. Alasan
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digunakannya standar GRJ di dalam penelitian ini karena pengungkapan 

terdapat di GRI bersifat internasional dan bisa digunakan untuk 

berbagai macam sektor dan ukuran perusahaan.

Maka berdasarkan latar belakang tersebut maka penulis tertarik memilih 

judul “Pengaruh Corporate Social Responsibility Terhadap Nilai 

Perusahaan Pada Perusahaan Manufaktur Yang Terdaftar Di Bursa

yang

Efek Indonesia”

1.2 Perumusan Masalah

Tanggung jawab Sosial Perusahaan merupakan suatu bentuk tanggung 

jawab yang dilakukan perusahaan didalam memperbaiki kesenjangan sosial 

dan kerusakan-kerusakan lingkungan yang terjadi sebagai akibat dari

aktivitas operasional yang dilakukan perusahaan. Semakin banyaknya

bentuk pertanggung jawaban yang dilakukan perusahaan terhadap

lingkungannya, maka image perusahaan menurut pandangan masyarakat

menjadi meningkat atau citra perusahaan menjadi baik di masyarakat karena

semakin baiknya citra perusahaan, maka loyalitas konsumen semakin tinggi. 

Seiring meningkatnya loyalitas konsumen dalam waktu lama maka 

penjualan perusahaan akan membaik dan pada akhirnya diharapkan tingkat 

profitabilitas perusahaan juga meningkat. Jika perusahaan berjalan lancar, 

maka nilai saham perusahaan akan meningkat. Secara teoritis, suatu 

perusahaan dikatakan mempunyai nilai yang baik jika kineija perusahaan 

juga baik. Nilai perusahaan dapat tercermin dari harga sahamnya. Apabila
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nilai sahamnya tinggi bisa dikatakan nilai perusahaan juga baik. Tujuan 

utama perusahaan adalah meningkatkan nilai perusahaan melalui 

peningkatan kemakmuran pemilik atau para pemegang saham. Nilai 

perusahaaan dinilai baik apabila kinerja perusahaan juga baik. Kinerja yang 

dilakukan perusahaan dapat berupa kinerja ekonomi, lingkungan dan sosial 

di dalam memperbaiki kerusakan lingkungan dan kesenjangan sosial di 

lingkungan sekitarnya.

Pada tanggal 20 Juli 2007 pemerintah mengesahkan Undang-Undang 

Nomor 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas yang mengukur 

kewajiban perusahaan untuk melaksanakan tanggung jawab sosial 

perusahaan atau lebih dikenal dengan Corporate Social Responsibiity 

(CSR). Dengan berlakunya UU PT ini diharapkan dapat meningkatkan luas 

pengungkapan CSR yang dilakukan perusahaan karena CSR yang semula 

bersifat voluntary menjadi bersifat mandatory bagi perusahaan.

Atas dasar uraian tersebut permasalahan dalam penelitian ini 

dirumuskan sebagai berikut:

Apakah Corporate Social Responsibility mempengaruhi nilai perusahaan?

13 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui:

Pengaruh Corporate Social Responsibility terhadap nilai perusahaan.
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1.4 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat antara lain :

1. Bagi perusahaan, dapat memberikan sumbangan pemikiran tentang 

pentingnya pertanggung jawaban sosial perusahaan yang 

diungkapkan di dalam laporan yang disebut sustainability 

reporting dan sebagai pertimbangan dalam pembuatan kebijakan 

perusahaan untuk lebih meningkatkan kepeduliannya pada 

lingkungan sosial. Bagi perusahaan,dapat juga memberikan 

gambaran mengenai pentingnya tanggung jawab sosial perusahaan, 

sehingga pemerintah dapat menindak lanjuti pengesahan UU PT.

2. Bagi investor, memberikan wacana baru dalam mempertimbangkan 

aspek-aspek yang perlu di perhitungkan dalam investasi yang tidak 

terpaku pada ukuran-ukuran moneter.

3. Bagi masyarakat, sebagai pengontrol atas perilaku-perilaku 

perusahaan dan semakin meningkatkan kesadaran masyarakat akan 

hak-hak yang harus diperoleh.

4. Bagi akademisi dapat memberi deskripsi tentang faktor-faktor yang 

berpengaruh terhadap corporate social responsibility dan nilai 

perusahaan dimana bukti empiris tersebut dapat dijadikan 

tambahan pengetahuan dan wawasan yang berguna dalam 

penelitian berikutnya.
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1.5. Sistematika Penulisan

Dalam penulisan skripsi ini penulis menyajikan dalam lima bab, dimana 

tiap-tiap bab akan disusun secara sistematis sehingga menggambarkan 

hubungan antara satu bab dengan bab lainnya, yaitu:

BAB I : PENDAHULUAN

Dalam bab ini dijelaskan mengenai latar belakang, perumusan

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika

skripsi.

BABU : TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab Ini berisikan landasan teori sebagai landasan dalam 

pembahasan permasalahan penelitian ini yang menguraikan 

tentang pengertian-pengertian yang relevan dari Corporate Social 

Responsibility dan nilai perusahaan, penelitian-penelitian yang 

sebelumnya yang mendukung dan menjadi dasar dilakukannya 

penelitian ini, dan penjelasan mengenai pertanggung jawaban 

Corporate Social Responsibility (CSR), pengertian nilai 

perusahaan, serta kerangka pemikiran dan hipotesis dalam 

penelitian ini.

BAB III : METODE PENELITIAN

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai ruang lingkup penelitian, 

rancangan penelitian, sumber data, populasi dan sampel, definisi
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operasional dan pengukuran variabel, serta teknik analisis yang 

digunakan dalam penelitian.

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini akan dibahas analisis data dengan menggunakan

regresi linier berganda, analisis statistik deskriptif, dan menguji

seluruh hipotesis hingga dapat diketahui hubungan dari variabel

yang telah diteliti.

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan bab penutup dari penulisan skripsi ini, yang

menguraikan kesimpulan dari bab IV dan saran-saran yang 

sekiranya bermanfaat bagi peneliti selanjutnya.
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