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ABSTRAK 

 
Penetian ini bertujuan untuk mengetahui strategi guru PPKn dalam meningkatkan 

kecerdasan interpersonal siswa SMA Srijaya Negara Palembang. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu menggunakan penelitian kualiatif deskriptif. 

Situasi sosial dalam penelitian ini adalah SMA Srijaya negara Palembang sebagai 

(tempat), guru PPKn dan siswa kelas XI Ips 4 sebagai (pelaku) dan kegiatan 

pembelajaran PPKn di SMA Srijaya Negara Palembang sebagai (aktivitas) yang 

akan diteliti, serta yang menjadi informan dalam penelitian ini 5 orang. Dengan 

menggunakan analisis mendalam, jenis penelitian yang digunakan adalah studi 

kasus, dan informan yang dipilih berdasarkan teknik purposive sampling. Dalam 

penelitian ini teknik pengumpulan data yang digunakan berupa dokumentasi, 

observasi, dan wawancara. Hasil penelitian yang dilakukan menunjukan bahwa 

strategi guru PPKn dalam meningkatkan kecerdasan interpersonal dengan 

menetapkan spesifikasi tingkah laku peserta didik, memilih pendekatan 

pembelajaran, menetukan prosedur, metode serta teknik pembelajaran, 

menetapkan standar keberhasilan siswa, menyesuaikan diri, rasa empati, 

kepemimpinan, bekerja sama, toleransi, kecakapan bahasa siswa SMA Srijaya 

Negara Palembang. 

Kata kunci: Strategi Guru PPKn, Kecerdasan Interpersonal, Siswa 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the strategies of Civics teachers in improving 

interpersonal intelligence of Srijaya Negara Palembang high school students. The 

method used in this research is descriptive qualitative research. The social 

situation in this study is SMA Srijaya Negara Palembang as the (place), PPKn 

teachers and class XI Ips 4 students as (actors) and Civics learning activities at 

SMA Srijaya Negara Palembang as (activities) to be studied, as well as informants 

in the research. it's 5 people. By using in-depth analysis, the type of research used 

is a case study, and the informants are selected based on purposive sampling 

technique. In this study the data collection techniques used in the form of 

documentation, observation, and interviews. The results of the research conducted 

showed that the PPKn teacher's strategy in improving interpersonal intelligence 

was by setting specifications for student behavior, choosing learning approaches, 

determining procedures, methods and learning techniques, setting standards for 

student success, adapting, empathy, leadership, cooperation, tolerance, the 

language skills of Srijaya Negara Palembang high school students. 

Keywords: PPKn Teacher Strategy, Interpersonal Intelligence, Students. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembang dunia pendidikan yang ada di Indonesia saat ini sangat 

berpengaruh terhadap kehidupan bangsa dan negara nantinya. Dimana yang 

menjadi pengaruh terpenting ialah bagaimana siswa dapat menghadapi 

perkembangan zaman, serta dapat menyesuaikan dengan perkembangan teknologi 

yang semakin canggih. Oleh karena itu dibutukan orang-orang yang ingin 

berkembang kearah yang lebih baik, bukan hanya ilmu pengetahuan yang 

diperlukan akan tetapi moral dan etika siswa juga diperlukan agar dapat 

menghargai orang lain. 

Guru berperan penting sebagai tenaga pendidik dimana, mereka 

mempunyai tugas dan fungsinya masing-masing. Maka guru yang professional 

akan membimbing siswa agar menjadi anak yang memiliki etika, sikap sopan 

santun, toleransi, serta ilmu pengetahuan yang dibutukan oleh siswa, baik di 

sekolah maupun kehidupan dimasyarakat. Melalui Pendidikan guru mampu 

meningkatkan pengetahuan serta pemahaman siswa. Dunia Pendidikan sangat 

penting apabila berhadapan langsung pada lingkungan masyarakat, dunia kerja 

dan mereka harus mampu bersaing dalam kehidupan yang akan datang. Menurut 

Parida (2019) menjelaskan bahwa kecerdasan manusia terbagi menjadi tiga 

kategori yang pertama kecerdasan biologis, kecerdasan psikologis, kecerdasan 

operasional. Dimana kecerdasan biologis adalah kecerdasan yang muncul ketika 

mampu beradaptasi dengan lingkungan secara alamiah, sedangkan kecerdasan 

psikologis merupakan kecerdasan yang dibawah oleh individu sejak ia lahir 

kedunia yang dibawah oleh orang tua. Serta kecerdasan operasaional merupakan 

gabungan dari kedua kecerdasan tersebut, yang ditandai dengan adanya tindakan 

nyata dari individu itu sendiri. 

Dimana peran guru dalam dunia pendidikan telah diatur dalam Undang- 

Undang Nomor 14 tahun 2005 tentang guru dan dosen agar sesuai bagi tujuan 

pendidikan nasional bahwa guru harus memiliki kualifikas akademik, kompetensi, 
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sertifikat pendidik, sehat jasmani dan rohani dan memenuhi syarat yang 

ditetapakan satuan pendidikan serta memiliki kemampuan untuk menwujudkan 

tujuan pendidikan nasional. Pada dasar pendidikan di Indonesia masih belum 

dikatakan baik dikarena masih kurangnya guru atau tenaga pendidik disekolah 

yang berada disekitar pedesaan, fasilitas yang digunakan untuk menunjang proses 

pembelajaran itu masih sangat kurang. Oleh sebab itu pemerintah harus 

memberikan fasilitas yang dibutukan guru untuk proses belajar mengajar, 

Kecerdasan interpersonal merupakan kemampuan peserta didik dalam 

melakukan hubungan sosial yang baik dengan sesama. Menurut Amstrong 

(Rusmin, 2016) mengatakan bahwa manusia mampu memahami dan merasakan 

apa yang dirasakan oleh orang lain. Serta dapat bekerja sama untuk kepentingan 

bersama bukan untuk kepentingan individu saja. Dalam lingkungan Pendidikan 

siswa diharapkan mampu berkomunikasi dengan orang disekitarnya. Hal ini 

berhubungan dengan kecerdasan interpersonal siswa dimana dituntut agar mereka 

mampu memahami dan merasakan apa yang dirasakan oleh orang lain. 

Kecerdasan seseorang dapat dilihat ketika mereka mampu menyelesaikan 

permasalahannya sendiri tanpa melibatkan orang lain serta mampu menjalin 

hubungan baik dengan orang yang berada disekelilingnya. Menurut Gardner (Zafi, 

dkk., 2020) menjelaskan bahwa dalam teorinya multiple intelligence, mengatakan 

ada beberapa macam jenis kecerdasan yaitu: kecerdasan linguistik, kecerdasan 

logis-matematis, kecerdasan intrapersonal, kecerdasan interpersonal, kecerdasan 

musical, kecerdasan visual-spasial, kecerdasan kinestetik dan naturalis. Setiap 

peserta didik memiliki kecerdasan yang berbeba-beda. Maka setiap kecerdasan 

anak harus didukung oleh orang tua agar lebih terarah sesuai kemampuan, minat 

dan bakat yang dimiliki siswa. 

Dalam penelitian ini yang menjadi fokus utama dari peneliti ialah 

bagaimana strategi guru PPKn dalam meningkatkan kecerdasan interpersonal 

siswa SMA Srijaya Negara Palembang. Karena pada saat ini masih terdapat siswa 

yang kurang memiliki kecerdasan interpersonal baik, dalam lingkungan sekolah 

maupun didalam kelas. Berbagai upaya dilakukan agar perserta didik dapat belajar 

dengan baik, dan merasa nyaman saat berada didalam ruangan kelas. Untuk itu 
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harus adanya dukungan dan kerjasama antara orang tua dan guru dalam mendidik 

siswa agar sesuai dengan apa yang dicita-citakan. 

Berdasarkan hasil studi pendahuluan yang dilakukan oleh peneliti di SMA 

Srijaya Negara Palembang. Dimana siswa tersebut ketika mengikuti pembelajaran 

sering mengganggu teman yang berada didekatnya ada beberapa siswa yang tidak 

bisa berbaur dengan baik. Serta sibuk dengan pekerjaan masing-masing ketika 

guru sedang mengajar dan ketika pembelajaran yang dilakukan secara online 

ataupun tatap muka ini mereka sering tidak mengikuti pembelajaran dengan baik 

serta ada beberapa siswa yang tidak mengumpulkan tugas. Ketika dingatkan 

sebagian siswa mendengarkan dan sebagian siswa tidak mendengarkan. Dimana 

informan dalam penelitian ini yaitu guru PPKn SMA Srijaya Negara Palembang 

dan dua orang siswa yang memiliki kecerdasan interpersonal yang masih kurang. 

Merujuk pada uraian yang ada diatas berikut ini terdapat penelitian yang 

relevan dengan masalah yang sedang diteliti oleh Parida dkk (2019) yang berjudul 

“Kecerdasan interpersonal peserta didik disekolah dasar”. Dalam penelitian ini 

juga menguraikan bahwa setiap guru maupun tenaga pendidik lainnya telah 

mengajarkan bagaimana peserta didik untuk lebih bersikap sopan dan santun 

terhadap orang yang berada disekelilingnya dan memiliki sikap empati yang 

tinggi dengan sesama teman. akan tetapi masih ada saja beberapa siswa yang tidak 

mendengarkan apa yang telah beritahukan oleh guru. Sehingga penelitian ini 

menunjukan bahwa setiap siswa memiliki kecerdasan interpersonal yang berbeda- 

beda. Ada yang memiliki kecerdasan intepersonal dengan sangat baik ada juga 

siswa yang masih memiliki kecerdasan interpersonal cukup baik dan ada juga 

yang kurang baik. (http://jurnal.stkippersada.ac.id)) diakses pada tanggal 25 juli 

2021. Kedua yaitu penelitian yang dilakukan oleh Nurfitri Sahidun (2018) dengan 

hasil penelitian berjudul “Peningkatan kecerdasan interpersonal anak usia dini 

melalui permainan tradisional”. Dalam penelitian ini membahas mengenai 

bagaimana anak usia dini (PAUD) dapat meningkatkan kecerdasan interpersonal 

melalui permainan tradisional. Kegiatan yang telah dilakukan peneliti 

menggunakan Pretest sebesar 46,96% dan berubah pada posttes kedua menjadi 

79,92%. Oleh karena itu peran guru sangat diperlukan dalam mengembangkan 

http://jurnal.stkippersada.ac.id/
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kecerdasan interpersonal siswa saat berada didalam kelas maupun dilingkungan 

sekolah. (https://journal2.uad.ac.id) diakses pada tanggal 25 juli 2021. Dari hasil 

penelitian diatas dimana yang membedakan penelitian ini adalah dimana pada 

penelitian ini lebih berfokus pada siswa, Dalam kegiatan ini peserta didik diajak 

untuk berdiskusi, tanya jawab dan melakukan kerja kelompok dan mengikuti 

pembelajaran dengan lebih memotivasi peserta didik dengan cara memberikan 

materi dengan menggunakan LCD. Serta memberikan contoh dalam kehidupan 

sehari-hari sehingga kegiatan pembelajaran tidak membosakan serta membentuk 

sikap peduli sosial terhadap lingkungan sekitar di SMA Srijaya Negara 

Palembang. 

Selain itu, dari hasil studi pendahuluan peneliti dengan guru PPKn di SMA 

Srijaya Negara Palembang menyatakan bahwa masih terdapat beberapa siswa 

dikelas XI IPS 4 yang memiliki sikap sosial yang kurang, baik itu dengan guru 

mata pelajaran ataupun dengan temannya. Guru mata pelajaran PPKn telah 

melakukan berbagai cara agar siswa tersebut dapat berubah menjadi lebih baik 

dengan memberikan sanksi yang ringan ataupun peringatan. Ketika siswa 

melakukan kesalahan yang diatas batas wajar maka, guru tersebut harus 

mengambil tindakan tegas dengan memanggil siswa tersebut untuk datang ke 

ruang guru dan menyelesaikan masalah tersebut. Agar siswa tersebut tidak 

membuat kekacauan pada kegiatan pembelajaran berikutnya. 

Berdasarkan hasil informasi yang telah didapat oleh peneliti serta pada 

diuraian diatas, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

“Strategi Guru Ppkn Dalam Meningkatkan Kecerdasan Interpersonal Siswa 

SMA Srijaya Negara Palembang. 

 
1.2 Rumusan Masalah 

Dari uraian latar belakang di atas, maka peneliti merumuskan masalah 

penelitian ini. Agar sesuai dengan objek dan sasaran yang tepat sesuai dengan 

tujuan yang diharapkan. Dimana yang menjadi objek penelitian ini. “bagaimana 

strategi guru PPKn dalam meningkatkan kecerdasan interpersonal siswa SMA 

Srijaya Negara Palembang? 

https://journal2.uad.ac.id/
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1.3 Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan rumusan masalah di atas. Maka tujuan penelitian ini ialah 

untuk mengetahui bagaimana strategi guru ppkn dalam meningkatkan kecerdasan 

interpersonal siswa SMA Srijaya Negara Palembang. 

 
1.4 Manfaat Penelitian 

Peneliti berharap dalam  penelitian ini dapat memberikan manfaat baik 

secara teoritis maupun praktis, serta dapat menambah konsep-konsep dan teori 

yang ada sebagai kajian ilmu. Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

 
1.4.1 Secara Teoritis 

Dari teori yang telah dikumpulkan oleh peneliti diharapkan penelitian ini 

dapat bermanfaat dalam memberikan sikap peduli sosial terhadap lingkungan. 

Serta menambah konsep-konsep dan teori yang ada, sebagai kajian ilmu yang baru 

bagi pembaca dan mampu meningkatkan kecerdasan interpersonal siswa SMA 

Srijaya Negara Palembang dalam proses belajar mengajar. 

 
1.4.2 Secara Praktis 

1.4.2.1 Bagi Guru 

Dalam penelitian ini diharapkan memberikan manfaat bagi guru dalam 

memahami siswanya saat berada didalam ruangan kelas, maupun di lingkungan 

sekolah. Agar dapat memiliki sikap serta etika yang baik kepada guru Maupun 

teman-teman. 

 
1.4.2.2 Bagi Siswa 

Dalam penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi siswa 

SMA Srijaya Negara Palembang. Dalam bersikap dan bertingkah laku terhadap 

orang yang lebih tua. Dapat memahami kondisi sosial yang dialami di lingkungan 

sekitar. Serta dapat bekerja sama dengan teman-teman dan memiliki sikap 

toleransi yang tinggi. 
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1.4.2.3 Bagi Peneliti 

 
Dalam penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi peneliti 

agar memiliki sikap sosial yang baik. Menambah wawasan dan pengetahuan 

tentang kecerdasan interpersonal ketika menjadi guru nantinya, serta dapat 

menerapkannya di lingkungan sekitar. 
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