
SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMILIHAN JENIS KUCING 

PELIHARAAN MENGGUNAKAN METODE PREFERENCE SELECTION 

INDEX (PSI) & MULTI-OBJECTIVE OPTIMIZATION ON THE BASIS OF 

RATIO ANALYSIS (MOORA) 

 

Diajukan Untuk Menyusun Skripsi 

 di Jurusan Teknik Informatika Fakultas Ilmu Komputer UNSRI 

 

 

 

 

Oleh : 

 

Bunga Ayu Ferdiyanti 

NIM : 09021381722108 

 

 

 

Jurusan Teknik Informatika 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2021 

  



ii 

 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI 

 

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMILIHAN JENIS KUCING 

PELIHARAAN MENGGUNAKAN METODE PREFERENCE SELECTION 

INDEX (PSI) & MULTI-OBJECTIVE OPTIMIZATION ON THE BASIS OF 

RATIO ANALYSIS (MOORA) 

 

 

 

Oleh: 

Bunga Ayu Ferdiyanti 

NIM: 09021381722108 

 

Palembang,     Januari 2022 

Pembimbing I      Pembimbing II 

 

 

Yunita, M.Cs           Nabila Rizky Oktadini, M.T 

NIP. 198306062015042002    NIP. 199110102018032001 

 

 

Mengetahui, 

Ketua Jurusan Teknik Informatika 

 

 

Alvi Syahrini Utami, M.Kom 

NIP. 197812222006042003 



 



iv 

 

HALAMAN PERNYATAAN 

 

  



v 

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

Motto : 

 “Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya...” – (QS 2:286) 

 “Ridha Allah ada pada ridha kedua orang tua dan kemurkaan Allah ada pada 

kemurkaan kedua orang tua” (HR. Tirmidzi, Ibnu Hibban, Hakim) 

 Awali setiap langkah dengan menyebut nama Allah SWT. 

 Selalu beribadah dan bersyukur. 

 Proses pasti bisa dilewati walau sesulit apapun akan mengantarkanmu ke 

keberhasilan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kupersembahkan karya tulis ini kepada : 

 Allah SWT. 

 Orang tua dan Kakek-Nenek ku 

 Keluarga besar ku 

 Teman hidup ku 

 Dosen pembimbing 

 Sahabat – sahabat dan teman – teman ku  

 Fakultas Ilmu Komputer, Universitas Sriwijaya 

 Kucing – kucing ku 



vi 

 

DECISION SUPPORT SYSTEMS FOR SELECTION OF PET CAT USING 

PREFERENCE SELECTION INDEX (PSI) & MULTI-OBJECTIVE 

OPTIMIZATION ON THE BASIS OF RATIO ANALYSIS (MOORA) 

METHODS 

 

By: 

Bunga Ayu Ferdiyanti 

09021381722108 
 

ABSTRACT 

 

In its evolution, cats have many variants that make adopters confused in 

determining the right choice. In the early stages of the search there are several 

common ways that adopters use, such as visiting websites on the internet, reading 

magazines or books, or directly coming to a pet store. The search process requires 

money, effort, and time. Therefore, in this final project was built a Decision Support 

System for a Cat Type Selection using Preference Selection Index (PSI) & Multi-

Objective Optimization On The Basis Of Ratio Analysis (MOORA) Method which 

is expected to be able to help adopters to improve cost efficiency, energy and issued 

time. This system is expected to be able to provide recommendations for the type 

of pet cat according to the criteria and needs of the adopter. The criteria used include 

adoption costs, health, nature, weight, and treatment time. The basic concept of the 

two method is to calculate the weight of the criteria which is then multiplied by a 

normalized matrix and ranking. Based on the results of usability testing that applies 

the Technology Acceptance Model (TAM) theory by distributing questionnaire to 

69 respondents, the results obtained are 0.92 with a VERY STRONG relationship 

level, so this system can be considered useful for users. 

 

Keywords: Cat selection, DSS, PSI, MOORA, TAM 
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ABSTRAK 

 

Di dalam perkembangannya, kucing memiliki banyak varian yang membuat 

pengadopsi kebingungan dalam menentukan pilihan yang tepat. Pada tahap awal 

pencarian ada beberapa cara umum yang digunakan pengadopsi, seperti 

mengujungi situs di internet, membaca majalah atau buku, atau secara langsung 

datang ke toko hewan. Proses pencarian tersebut membutuhkan biaya, tenaga, dan 

waktu. Oleh karena itu, dalam tugas akhir ini dibangun sebuah Sistem Pendukung 

Keputusan Pemilihan Jenis Kucing Peliharaan Menggunakan Metode Preference 

Selection Index (PSI) & Multi-Objective Optimization On The Basis Of Ratio 

Analysis (MOORA) yang diharapkan mampu membantu pengadopsi untuk 

meningkatkan efisiensi biaya, tenaga dan waktu yang dikeluarkan dengan 

memberikan rekomendasi jenis kucing peliharaan sesuai dengan kriteria dan 

kebutuhan pengadopsi. Kriteria yang dipakai antara lain biaya adopsi, kesehatan, 

sifat, berat, waktu perawatan dan usia. Konsep dasar dari kedua metode tersebut 

adalah menghitung bobot kriteria yang kemudian dikalikan dengan matriks 

ternormalisasi dan melakukan perangkingan. Berdasarkan hasil pengujian 

kegunaan yang menerapkan teori Technology Acceptance Model (TAM) dengan 

menyebarkan kuisioner terhadap 69 responden, hasilnya didapatkan sebesar 0,92 

dengan tingkat hubungan SANGAT KUAT, sehingga sistem ini dapat dinilai 

berguna bagi pengguna. 

 

Kata kunci: Pemilihan Kucing, SPK, PSI,  MOORA, TAM. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Pada  bab  pendahuluan  akan  membahas  latar  belakang  masalah,  rumusan  

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika 

penulisan serta kesimpulan dalam penelitian.  

 

1.2 Latar Belakang 

Kucing merupakan salah satu hewan yang biasa dipelihara oleh masyarakat. 

Tingkat minat masyarakat dalam memilih kucing untuk dijadikan hewan peliharaan 

pun cukup tinggi. Alasan dibalik tingginya minat masyarakat dalam memelihara 

kucing yaitu diantaranya karena kucing dapat memberikan manfaat yang positif 

bagi pemiliknya seperti bisa membuat pemeliharanya merasa terhibur dan nyaman 

ketika bermain bersama kucing sehingga dapat mengurangi stres. Manfaat lain 

setelah memelihara kucing yaitu dapat meninggikan rasa kasih sayang dan 

kepedulian terhadap sesama makhluk hidup.  

Ada banyak jenis kucing yang bisa dipelihara oleh manusia dan setiap jenis 

kucing itu memiliki penampilan yang berbeda – beda seperti bentuk tubuh, mata, 

hidung dan warna bulu. Tak hanya keragaman fisik saja, karakter dan sifat kucing 

juga beraneka ragam. Hal inilah yang membuat pengadopsi menjadi kebingungan 

dalam memilih jenis kucing untuk dipelihara. Karena dalam tahap pemilihan 

awalnya memerlukan banyak waktu, biaya dan tenaga yang dikeluarkan. Oleh 
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karena itu memilih jenis kucing peliharaan yang tepat adalah hal yang sangat 

penting sebelum memutuskan untuk memelihara seekor kucing. Sebuah sistem 

pendukung keputusan (SPK) diharapkan dapat menjadi solusi permasalahan ini 

yaitu untuk menentukan jenis kucing yang tepat untuk dipelihara. 

Sistem pendukung keputusan (SPK) adalah sebuah sistem yang digunakan 

untuk mendukung pengambilan keputusan pada situasi yang bersifat semi 

terstruktur dan tak terstruktur. SPK dimaksudkan sebagai penunjang pengambilan 

keputusan untuk memperluas kemampuan pengambilan keputusan penggunanya 

agar menjadi lebih efektif dan efisien namun tidak untuk menggantikan fungsi 

pengambilan keputusan penggunanya (Turban et al., 2005). 

Ada beberapa jenis metode pada SPK, salah satunya adalah metode 

Preference Selection Index (PSI) dan Multi-Objective Optimization on The Basis of 

Ratio Analysis (MOORA). Metode – metode tersebut akan digunakan pada 

penelitian ini. Metode – metode ini dipilih karena dapat memecahkan Multi Criteria 

Decision Making (MCDM). Metode PSI digunakan untuk pembobotan kriteria dan 

normalisasi, sedangkan metode MOORA digunakan untuk perangkingan yang akan 

menyeleksi alternatif terbaik sejumlah alternatif yang ada. Pada penelitian 

sebelumnya yang dilakukan oleh Ulfiah Romadani Siregar dan Mesran (2020) 

dengan judul “Sistem Pendukung Keputusan Penilaian Siswa Terbaik Pada Sekolah 

Menengah Pertama Menggunakan Metode Preference Selection Index (PSI)”, 

sistem pendukung keputusan ini mampu membantu menghasilkan bobot dan 

memberikan nilai perangkingan terbaik dalam penentuan siswa terbaik yang 

memenuhi kriteria diantaranya yaitu, Absensi, Akademik, Ekstrakurikuler, dan 
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Sosial. Dan pada penelitian lain oleh Mesran, Swandi Dedi Arnold Pardede, 

Arahman Harahap dan Andysah Putera Utama Siahaan (2018) dengan judul 

“Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Peserta Jaminan Kesehatan Masyarakat 

(Jamkesmas) Menerapkan Metode MOORA”, hasil perhitungan MOORA ini dapat 

mengatasi permasalahan pemilihan peserta Jamkesmas menjadi lebih tersistem dan 

tepat pada masyarakat yang benar-benar membutuhkan dikarenakan penentuan 

kriteria – kriteria menggunakan metode MOORA dalam pemilihan peserta 

jamkesmas sangat mempegaruhi hasil perhitungan. 

Pada metode PSI, hasil yang didapatkan berdasarkan perhitungan minimal 

dan sederhana sesuai dengan konsep statistik namun tanpa keharusan menentukan 

nilai kepentingan kriteria terlebih dahulu. Metode ini sangat berguna dalam 

menentukan nilai kepentingan setiap kriteria apabila terjadi konflik nilai (Rizanti et 

al., 2019). Metode MOORA sendiri memiliki tingkat selektifitas yang baik dalam 

mendapatkan alternatif terbaik beberapa pilihan alternatif yang ada, karena metode 

MOORA dapat menentukan nilai kriteria yang berbeda – beda. Kriteria tersebut 

dapat bernilai keuntungan (benefit) atau tidak menguntungkan (cost). Metode 

MOORA ini juga memiliki kelebihan lain yaitu fleksibel dan mudah dimengerti 

dalam memisahkan objek hingga proses evaluasi ke dalam kriteria bobot keputusan 

(Suriani et al., 2020). 

Berdasarkan uraian diatas, maka dibuatlah sebuah sistem pendukung 

keputusan menggunakan metode Preference Selection Index (PSI) dan Multi-

Objective Optimization on The Basis of Ratio Analysis (MOORA). Sistem ini 
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diharapkan mampu membantu pengadopsi dalam melakukan pemilihan jenis 

kucing peliharaan. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian yang telah dipaparkan pada latar belakang, maka 

diperoleh rumusan masalah untuk penelitian ini yaitu: 

1. Apakah sebuah sistem pendukung keputusan pemilihan jenis kucing 

peliharaan dapat dibangun menggunakan metode Preference Selection Index 

(PSI) & Multi-Objective Optimization on The Basis of Ratio Analysis 

(MOORA)? 

2. Apakah teori Technology Acceptance Model (TAM) dapat diterapkan untuk 

menguji kegunaan Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Jenis Kucing 

Peliharaan menggunakan Metode Preference Selection Index (PSI) & Multi-

Objective Optimization on The Basis of Ratio Analysis (MOORA)? 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah: 

1. Membangun Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Jenis Kucing 

Peliharaan menggunakan metode Preference Selection Index (PSI) & Multi-

Objective Optimization on The Basis of Ratio Analysis (MOORA). 

2. Menguji kegunaan Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Jenis Kucing 

Peliharaan menggunakan metode Preference Selection Index (PSI) & Multi-
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Objective Optimization on The Basis of Ratio Analysis (MOORA) dengan 

menerapkan teori Technology Acceptance Model (TAM). 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini adalah: 

1. Membantu memberikan kemudahan kepada pengadopsi kucing peliharaan 

dalam menentukan pilihan jenis kucing peliharaan yang akan dipelihara. 

2. Pengguna mendapatkan sebuah saran atau rekomendasi dengan tepat. 

 

1.6 Batasan Masalah 

Batasan-batasan masalah yang diterapkan adalah sebagai berikut : 

1. Sistem ini menggunakan 20 data jenis kucing ras asli maupun campuran. 

2. Kriteria – kriteria yang digunakan dalam sistem ini yaitu: 

a. Biaya adopsi 

b. Kesehatan 

c. Sifat 

d. Berat 

e. Waktu perawatan 

f. Usia 

3. Data yang digunakan berasal dari Toko Hewan Keibi Cats Palembang pada 

tahun 2020 dan beberapa toko pada 3 marketplace diantaranya Shopee, 

Tokopedia, dan OLX. 

 



I-6 
 

  

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan skripsi ini adalah sebagai berikut : 

BAB I. PENDAHULUAN 

 Pada bab ini diuraikan mengenai latar belakang, perumusan masalah, 

tujuan dan manfaat penelitian, batasan masalah / ruang lingkup, metodologi 

penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II . KAJIAN LITERATUR 

 Pada bab ini akan dibahas dasar-dasar teori yang digunakan dalam 

penelitian, seperti definisi-definisi sistem pendukung keputusan, hewan 

peliharaan, software, jenis-jenis pengembangan perangkat lunak, desain 

model, bahasa pemrograman PHP. 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

 Pada bab ini akan dibahas mengenai tahapan yang akan dilaksanakan 

pada penelitian ini. Masing-masing rencana tahapan penelitian dideskripsikan 

dengan rinci dengan mengacu pada suatu kerangka kerja. Di akhir bab ini 

berisi perancangan manajemen proyek pada pelaksanaan penelitian. 

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

 Pada bab ini akan dibahas mengenai perancangan dan lingkungan 

implementasi sistem pendukung keputusan, implementasi program hasil 

perangkingan, hasil eksekusi dan hasil pengujian. 
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BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

 Pada bab ini, hasil pengujian berdasarkan langkah – langkah yang telah 

direncanakan disajikan. Analisis diberikan sebagai basis dari kesimpulan 

yang diambil dalam penelitian ini. 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

 Pada bab ini berisi kesimpulan dari semua uraian-uraian pada bab-bab 

sebelumnya dan juga berisi saran-saran yang diharapkan berguna dalam 

penerapan sistem pendukung keputusan pemilihan jenis kucing peliharaan 

menggunakan metode PSI dan MOORA. 

 

1.8 Kesimpulan 

Pada bab I ini dapat disimpulkan bahwa masalah yang harus diselesaikan 

dalam penelitian ini adalah membangun sebuah Sistem Pendukung Keputusan 

Pemilihan Jenis Kucing Peliharaan menggunakan metode Preference Selection 

Index (PSI) & Multi-Objective Optimization on The Basis of Ratio Analysis 

(MOORA) yang dapat membantu pengguna dalam pengambilan keputusan 

pemilihan jenis kucing peliharaan. 
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