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                                                               BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan di Era Globalisasi yang Barkembang pesat seperti saat ini terjadi    

akibat Revolusi Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) yang berdampak 

terhadap peningkatan aliran perdagangan, demokrasi, media serta aliran migrasi. 

Globalisasi membuka akses sarana prasarana transportasi yang luas sehingga 

mempermudah dan mempercepat migrasi penduduk hingga wilayah yang jauh. 

Migrasi adalah Penduduk pendatang yang menyebabkan kepadatan penduduk di 

kota, termasuk di kota Palembang.             

    Kepadatan penduduk juga terjadi di kota Palembang dimana terdapat 18 

Kecamatan dengan daerah Kepadatan Penduduk yang cukup beragam, kepadatan 

tinggi terletak di Kecamatan Sukarmi dengan Kepadatan Penduduk mencapai 

183,68 ribu jiwa/km2 dan terendah di kecamatan Bukit kecil mencapai 38,59 ribu 

jiwa/km2 sehingga Total penduduk di kota Palembang pada tahun 2020 sebanyak 

1,688,848 jiwa, meningkat dari tahun sebelumnya tahun 2019 sebanyak 1,6623,893 

jiwa, Sejalan dengan Pertumbuhan penduduk yang tinggi, berpengaruh terhadap 

banyaknya pencari kerja di suatu wilayah sehingga mengakibatkan laju 

pertumbuhan Angkatan kerja semakin tinggi. Berdasarkan Data Badan Pusat 

Statistik (BPS) pada tahun 2020 jumlah Angkatan kerja di Kota Palembang 

sebanyak 839.317 orang. Dari keseluruhan angkatan kerja tersebut, 90,14 persen 

diantaranya merupakan penduduk yang bekerja. Sementara tingkat pengangguran 

Kota Palembang pada Tahun 2020 sebesar 9,86 persen. Angka pengangguran ini 



2 
 

dihitung dengan mendefinisikan menganggur sedang mencari pekerjaan serta yang 

masih mempersiapkan usaha. Berikut Tabel 1.1 Jumlah Angkatan Kerja Tahun 

2019 sebagai berikut: 

Tabel 1.1 

Jumlah Angkatan Kerja 15 Tahun Ke Atas Berdasarkan Jenis Kelamin 2020 

Kegiatan utama 

      Jenis kelamin  
Jumlah 

2020 Perempuan  
Laki-

laki 

Angkatan Kerja 333,875 505,441 839,317 

    

Bekerja 454,847 301,699 82,771 

Pengangguran 

Terbuka 
50,594 32,177 82,711 

Bukan angkatan 

kerja 
129,701 314,063 443,764 

Sekolah    49,461  60,367 109,828 

Mengurus rumah 

tangga 
  33,077  234,583 267,660 

Lainnya    47,163  19,113 66,276 

Total 635,145  
   

647,939 

   

1,283,081 

                                       Sumber: Badan Pusat statistik (BPS) Kota Palembang Dalam Angka 

2021 (Data Diolah) 

       Kondisi Perekonomian di kota Palembang semakin tumbuh dan berkembang 

dilihat dari Produk Domestik Bruto (PDRB) yang merupakan salah satu indikator 

yang menjadi tolak ukur perkembangan ekonomi suatu daerah. Berdasarkan Data 

Produk Domestik Bruto (PDRB) Kota Palembang atas harga kostan 2020 mencapai 

104,04 triliun rupiah.  Angka tersebut turun dari 104,04 triliun rupiah pada tahun 

2019. Hal ini menunjukan selama tahun 2020 Kota Palembang mengalami 
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kontraksi sebesar 0,25 persen. Kontraksi ini murni disebabkan oleh menurunnya 

produksi di beberapa Lapangan usaha yang disebabkan oleh pandemic covid19. 

Pertumbuhan ekonomi tertinggi dicapai oleh lapangan usaha jasa kesehatan dan 

kegiatan sosial yaitu sebesar 11,06 persen. Salah satu penyebabnya adalah 

banyaknya masyarakat yang berobat atau mendapat rujukan untuk berobat ke kota 

Palembang karena covid19. Empat lapangan usaha yang mengalami pertumbuhan 

positif diatas 5 persen yaitu Lapangan usaha Informasi Komunikasi mengalami 

pertumbuhan sebesar 9,92 persen, kemudian Lapangan usaha Pengadaan Air, 

Pengelolaan sampah, Limbah, dan Daur ulang dengan pertumbuhan sebesar 7,93 

persen, Pengadaan Listrik dan Gas mengalami Pertumbuhan sebesar 6,98 dan 

Lapangan usaha Pertembagan dan Penggalian mengalami pertumbuhan 5,55 

persen. Sedangkan Lapangan usaha yang mempunyai pertumbuhan dibawah 5 

persen adalah Lapangan usaha Real Estate sebesar 2,17 persen, Administrasi 

Pemerintah, Pertahanan dan Jaminan Sosial wajib sebesar 2,05 persen, Jasa 

Keuangan dan Asuransi sebesar 1,35 persen, Jasa lainnya sebesar 1,23 persen, dan 

Pertanian, Kehutanan dan Perikanan sebesar 0,04 persen. Sedangkan tujuh 

Lapangan usaha yang mengalami pertumbuhan negatif adalah Lapangan usaha 

Penyediaan Akomodasi dan Makan Minum sebesar -8,09 persen, Transportasi dan 

Pergudangan sebesar -5,71 persen, Lapangan usaha Konstruksi sebesar -3,23 

persen, Lapangan usaha Jasa Perusahaan sebesar -2,24 persen, Lapangan usaha 

Jasa pendidikan sebesar – 2,03 persen, Lapangan usaha perdagangan Besar dan 

Eceran; Reparasi Mobil dan Sepeda motor sebesar -1,70 serta Lapangan usaha 

Industri Pengolahan sebesar – 0,54 persen. 
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Tabel 1.2 

             Produk Domestik Regional Bruto (PDRB) Kota Palembang Atas Harga 

Konstan 2010 Menurut Lapangan Usaha 2016-2020 

Lapangan Usaha 2016 2017 2018 2019 2020 

Pertanian, Kehutanan dan 

Perikanan 461451 
474757.6 485 362,40 498 794,70 500 800,60 

Pertambangan dan 

Penggalian 
4212.02.00 

4301.02.

00 
4 429,10 4 570,60 4 824,20 

Industri Pengolahan 31646904 
3316215

6 

34 487 121,

70 

35 653 758,1

0 

35 462 717,2

0 

Pengadaan Listrik, Gas 135140.5 142123.2 153 860,60 164 804,50 176 314,10 

Pengadaan Air, 

Pengelolaan Sampah, 

Limbah dan Daur Ulang 

235798.7 242764 265 428,90 291 659,70 314 779,80 

Konstruksi 13846945 
1511447

3 

16 441 268,

80 

17 389 930,0

0 

16 828 886,2

0 

Perdagangan Besar dan 

Eceran, dan Reparasi 

Mobil dan Sepeda Motor 

11809499 
1269186

1 

14 027 512,

70 

15 389 976,3

0 

15 128 133,0

0 

Transportasi dan 

Pergudangan 
3458567 3729954 

4 059 353,9

0 
4 461 550,30 4 206 884,40 

Penyediaan Akomodasi 

dan Makan Minum 
1934857 2139989 

2 416 245,7

0 
2 799 257,80 2 573 192,40 

Informasi dan 

Komunikasi 
7382171 8004488 

8 650 962,5

0 
9 404 832,50 

10 337 791,9

0 

Jasa Keuangan 4556846 4672007 
4 752 597,6

0 
4 671 170,40 4 734 380,90 

Real Estate 4105312 4406232 
4 765 597,7

0 
5 251 241,90 5 365 301,80 

Jasa Perusahaan 138773 148337.2 162 918,80 182 278,90 178 195,90 

Administrasi 

Pemerintahan, Pertahanan 

dan Jaminan Sosial Wajib 

2600203 2688226 
2 761 317,5

0 
2 791 636,00 2 848 780,90 

Jasa Pendidikan 3090664 3123515 
3 221 735,7

0 
3 408 268,50 3 338 962,90 

Jasa Kesehatan dan 

Kegiatan Sosial 
676760.6 698349.3 714 768,80 760 875,60 845 017,50 

Jasa Lainnya 989249.3 1032875 
1 100 764,4

0 
1 183 532,40 1 198 077,80 

PDRB 87073354 
9247640

7 

98 471 246,

70 

104 308 138,

10 

104 043 041,2

0 

Sumber : Badan Pusat Statistik (BPS) Kota Palembang Dalam Angka 2021 (Data diolah) 
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         Pertumbuhan ekonomi tentunya diimbangi dengan keadaan ekonomi 

masyarakat yang memiliki kehidupan yang layak, baik kecukupan sandang pangan, 

pendidikan dan kesehatan. Untuk melihat keberhasilan Pertumbuhan ekonomi 

dapat dihitung melalui Indikator kemiskinan. Dilihat dari Data Badan Pusat 

Statistik (BPS) Jumlah penduduk miskin di kota Palembang menurun setiap Tahun 

dari tahun 2015 mencapai 203,12 ribu atau 12,85 persen menurun sampai Tahun 

2018 sebesar 179,32 ribu atau 10,95 persen, Namun di tahun 2019 Jumlah 

penduduk miskin kembali meningkat hingga tahun 2020 mencapai 182,61 atau 

10,89 persen. Berikut Jumlah dan Persentase Penduduk Miskin di Kota Palembang 

dari Tahun 2014-2018 pada Tabel 1.3 sebagai berikut:                  

                                                                                     Tabel 1.3    

                    Jumlah dan Persentase Penduduk Miskin di Kota Palembang Tahun 2015-2020 

Sumber : Badan Pusat Statistik  (BPS), Palembang dalam Angka 2021 (Data 

diolah) 

 

        Salah satu upaya pemerintah mengurangi tingkat kemiskinan adalah 

menambah sumber pendanaan Negara selain pajak yaitu dengan pengembangan 

Zakat (Afriyandi,2014). Mengeluarkan zakat merupakan kewajiban bagi umat 

muslim, maka dari itu Jumlah penduduk muslim dalam jumlah keseluruhan dapat 

dijadikan tolak ukur Potensi zakat di Kota Palembang. Dilihat dari Jumlah 

Penduduk beragama islam berdasarkan kecamatan di Kota Palembang meningkat 

Tahun Jumlah Persen (%) 

2015 203,12 12,85 

2016 191,95 12,04 

2017 184,41 11,4 

2018 179,32 10,95 

2019 180,67 10,9 

2020 182,61 10,89 
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Tahun 2020 sebesar 1,585,176 dari Tahun 2017 sebesar 1,371,17. Adapun data 

Jumlah Penduduk Muslim Berdasarkan Kecamatan di Kota Palembang Tahun 

2015-2020 pada Tabel 1.4 sebagai berikut: 

 Tabel 1.4 

   Jumlah Penduduk Beragama Islam Berdasarkan Kecamatan di Kota 

Palembang  Tahun 2015-2020 

     Sumber : Badan Pusat statistik (BPS), Palembang dalam Angka 2021(Data 

diolah) 

        Permasalahan yang selalu dihadapi dalam pengumpulan zakat ialah adanya 

ketimpangan yang sangat besar antara potensi zakat. Badan Amil Zakat (Baznas) 

kota Palembang menilai masih banyak Pegawai Negeri Sipil muslim dilingkungan 

  
                                                                        

Tahun 
      

Kecamatan 2015 2016   2017 2018 2019 2020 

Ilir barat II 69,722 69,722 68,982 69,722 69,722 69,722 

Gandus 67,304 67.304 12,815 67,304 67,304 67,304 

Seberang 

Ulu I 

184,811 184,811 162,073 184,811 184,811 184,811 

Kertapati 98,316 98,316 81,754 98,316 98,316 98,316 

Jakabaring 0 0 0 0 0 0 

Seberang  

Ulu II 

100,631 100,631 90,226 100,631 100,631 100,631 

Plaju 94,103 94,103 80,509 94,103 94,103 94,103 

Ilir barat I 137,109 137,109 139,655 137,109 137,109 137,109 

Bukit kecil 46,676 46,676 41,048 46,676 46,676 46,676 

Ilir timur I 60,381 60,381 65,583 60,381 60,381 60,381 

Kemuning 84,767 84,767 75,091 84,767 84,767 84,767 

Ilir timur II 170,086 170,79 152,675 170,086 170,086 170,086 

Kalidoni 114,79 114,79 101,93 114,79 114,79 114,79 

Ilir timur 

III 

0 0 0 0 0 0 

Sako 86,291 86,291 34,92 86,291 86,291 86,291 

Sematang 

Borang 

36,104 36,14 67,23 36,104 36,104 36,104 

Sukarami 145,383 145,383 136,15 145,383 145,383 145,383 

alang alang 

lebar 

88,702 88,702 60,495 88,702 88,702 88,702 

Palembang 

     

1,585,176 1,585,176 1,585,176 1,585,176 1,371,136 1,585,176 
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pemerintah kota Palembang yang belum menunaikan kewajibannya membayar 

zakat sebesar 2,5 Persen dari penghasilan yang diperoleh, dapat dilihat dari 

Penghimpunan Zakat pada oktober 2019 penyetoran zakat baru tercapai Rp 1,7 

miliar dari target yang ditetapkan sebesar Rp 4,5 Miliar, padahal idealnya resiko 

penerimaan zakat mencapai Rp 30 Miliar (Ketua Baznas kota Palembang: Saim 

Marhaban). Dapat disimpulkan bahwa masih banyak Potensi Zakat yang belum 

terjaring dan dikelola khususnya Aparatur Sipil Negara (ASN), Jumlah Pegawai 

Negeri Sipil (PNS) pada tahun 2020 mencapai 11.342 ribu di dominasi oleh 

golongan II dan III. Berikut data Jumlah Pegawai Negeri Sipil di Kota Palembang 

Berdasarkan kepangkatan (golongan) tahun 2015-2020 pada Tabel 1.5 sebagai 

berikut:    
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           Tabel 1.5 

    Jumlah Pegawai Negeri Sipil (PNS) di Kota Palembang Berdasarkan 

Tingkat Kepangkatan (Golongan) Tahun 2015-2020 

Pangkat/Golongan/Range 
Tahun   

2015 2016 2017 2018 2019 2020 

I/A (Juru muda) 16 9 5 8 6 6 

I/B (Juru muda tingkat I) 14 7 8 11 11 11 

I/D (Juru Tingkat I) 47 43 44 43 31 33 

I/C ( Juru) 28 22 17 29 38 36 

               Golongan I/ Range I 105 81 74 91 86 86 

IIA (Pengatur Muda) 358 254 394 398 196 218 

IIB(Pengatur muda tingkat I) 423 328 402 405 462 460 

IIC (Pengatur) 356 455 449 467 385 417 

IID ( Pengatur tingkat I) 489 424 494 337 290 2918 

               Golongan III/ Range II 
1,62

6 
1,461 

1,73

9 
1,607 1,333 1,392 

IIIA (Pernata Muda) 
1,01

5 
764 

1,02

3 
1,044 1,075 1,148 

IIIB ( Penata Muda tingkat I) 
1,48

5 
1,392 

1,40

1 
1,23 1,161 1,176 

IIIC (Penata) 
1,32

5 
1,477 

1,45

9 
1,512 1,582 1,579 

IIID (Penata Tingkat I) 1,97 1,808 
1,56

6 
1,47 1,535 1,537 

               Golongan III/ Range III 
5,79

5 
5,439 

5,44

9 
5,256 5,353 5,44 

IV/A (Pembina Muda) 
6,47

2 
6,639 

3,06

3 
2,317 1,971 2,079 

IV/B (Pembina Tingkat I) 933 846 
2,15

5 
2,322 2,226 2,288 

IV/C ( Pembina ) 44 31 48 49 48 46 

IV/D ( Pembina Tingkat I ) 5 4 12 11 8 10 

IV/E (Pembina Utama) 0 0 0 0 0 0 

              Golongan IV/ Range IV 
7,45

4 
7,52 

5,27

8 
4,699 4,253 4,423 

Jumlah 
14,9

8 
12.00 

12,5

4 

11,65

3 

11,65
3 

11,03 

   Sumber : Badan Pusat statistik (BPS), Palembang dalam Angka 2021 (Data 

diolah) 

 

Berdasarkan Latar Belakang di atas, penelitian ini akan membahas lebih jauh 

mengenai: “Analisis Keputusan membayar masyarakat muslim di Kota 

Palembang”. 
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1.2 Rumusan Masalah                             

Bagaimana Pengaruh variabel Pendapatan, Pendidikan dan Jumlah tanggungan 

terhadap Keputusan membayar zakat profesi masyarakat muslim di kota 

Palembang? 

1.3 Tujuan Masalah  

Berdasarkan Rumusan masalah yang telah diuraikan. Tujuan dari penelitian ini 

adalah Menganalisis Pengaruh Pendapatan, Pendidikan dan Jumlah Tanggungan 

terhadap Keputusan membayar zakat masyarakat muslim di Kota Palembang. 

1.4  Manfaat Penelitian                                                                 

1. Manfaat Akademis 

    Manfaat dari hasil penelitian ini diharapkan bahan kajian serta referensi yang 

bermanfaat bagi penelitian selanjutnya yang berhubungan dengan zakat Profesi. 

2. Manfaat Praktis                   

Hasil Penelitian ini diharapkan dapat memperluas pengetahuan bagi penulis 

serta pembaca. Menambah masukan kepada muzakki dalam mengambil 

keputusan membayar zakat 
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