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BAB I 

PENDAHULUAN 

3.1 Latar Belakang 

 

Kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi informasi yang sangat pesat 

semakin mendorong manusia untuk meningkatkan bahkan menciptakan suatu 

teknologi baru yang bermanfaat bagi manusia. Belakangan ini membuat manusia 

untuk mengubah pola pikir dalam menyelesaikan pekerjannya agar lebih efektif dan 

efisien. Dalam era teknologi dan informasi saat ini disadari bahwa hampir semua 

aspek kegiatan disegala bidang ditentukan oleh kualitas dari teknologi dan 

informasi yang diterima dan dihasilkan. Berkembangnya teknologi informasi 

mengubah manusia dalam menyelesaikan semua pekerjannya. Dahulu manusia 

menyimpan semua informasi dan dokumen menggunakan buku yang disimpan 

dalam lemari dokumen, maka sekarang berubah menggunakan komputer untuk 

menyimpan data-data suatu perusahaan (Arifudzaki et al., 2010). 

Kemajuan didalam bidang komputer yang sangat cepat ini semakin dapat 

dirasakan, bahkan tidak heran lagi banyak instansi baik dari pemerintahan maupun 

perusahaan swasta yang memanfaatkan komputer dalam meningkatkan kinerjanya. 

Berbagai aktivitas dapat dikerjakan dengan lebih efisien dan efektif, serta 

pengolahan data dapat dilakukan untuk mendapatkan informasi yang cepat, tepat 

dan akurat (Lestari, 2010). 

Apabila suatu perusahaan maupun organisasi masih menggunakan sistem 

yang masih sederhana seperti menggunakan media kertas dan alat tulis untuk 

membuat laporan penjualan suatu barang, maka akan mengakibatkan laporan 

tersebut tidak dapat terkelola dengan baik yang mana hal tersebut dinilai kurang 
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efektif dan efisien. Karena untuk pembuatan laporan membutuhkan waktu yang 

cukup lama, kemudian untuk hasilnya juga kurang tepat dan sering sekali terjadi 

kekeliruan dan menyebabkan adanya suatu kehilangan data seperti mengalami 

kesalahan dalam penulisan akibat kelalaian manusia dalam penyimpanan data yang 

mana membuat data rusak bahkan hilang. Salah satunya yang mengalami hal 

tersebut adalah Byo Kopi Palembang adalah sebuah usaha yang bergerak dibidang 

penjualan minuman kopi yang terletak dijalan Demang Lebar daun kecamatan ilir 

barat 1, Kota Palembang. 

Berdasarkan uraian latar belakang yang sudah dijelaskan sebelumnya, maka 

penulis tertarik membuat sebuah Aplikasi Penjualan berbasis website. Oleh karena 

itu penulis mengusulkan judul projek akhir “Aplikasi Penjualan Berbasis Web 

Pada Byo Kopi Palembang”. 

3.2 Tujuan 

 

Adapun tujuan dari projek akhir ini adalah untuk membuat Sistem Penjualan 

Pada Byo Kopi Palembang untuk mempermudah proses pengelolaan penjualan dan 

pembuatan laporan. 

3.3 Manfaat 

 
Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penyusunan tugas akhir ini 

adalahsebagai berikut: 

1. Dapat mempermudah proses pengelolaan penjualan pada Byo Kopi 

Palembang 

2. Dapat memberikan kemudahan dalam merekap hasil penjualan pada Byo 

Kopi Palembang. 
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3. Mempermudah proses pembuatan laporan penjualan pada Byo Kopi 

Palembang. 

3.4 Batasan Masalah 

 

Agar pembahasan yang dilakukan oleh penulis lebih terfokus dan terarah serta 

tidak menyimpang dari permasalahan pokok yang ada serta mencapai kesimpulan 

yang tepat dan terhubung dengan aplikasi yang ada, maka penulis membatasi ruang 

lingkup yang akan dibahas adalah: 

1. Proses pengolahan data penjualan pada Byo Kopi Palembang 

 

2. Keluaran yang dihasilkan dari sistem informasi yang dibuat berupa laporan 

penjualan pada Byo Kopi Palembang. 
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