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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan  untuk  mengetahui bagaimana cara orang tua dapat 

memenuhi  kebutuhan dasar asih (kebutuhan cinta dan kasih sayang) selama 

pembelajaran daring pada anak usia 5-6 di Kelurahan Srijaya Palembang 

terpenuhi. Jenis  penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif.  Sampel penelitian ini 

yaitu orang tua yang memiliki anak usia 5-6 tahun di Kelurahan Srijaya, yang  

berjumlah 20 orang dengan teknik random sampling. Teknik pengumpulan data 

berupa angket tertutup dan wawancara langsung kepada orang tua anak. 

Kebutuhan dasar asih adalah kebutuhan cinta dan kasih sayang yang 

menggambarkan emosi penuh kasih sayayang, serta mendorong individu untuk 

menjalin hubungan dengan orang lain untuk saling memiliki. Hasil penelitian 

menyatakan bahwa peran orang tua dalam memenuhi kebutuhan dasar anak usia 

5-6 tahun di Kelurahan Srijaya Palembang yaitu kewajiban orang tua 

mendampingi anak bernilai 69,73% atau dikategorikan sering, membentuk 

perilaku sebagai teladan bernilai 68,75% atau dikategorikan sering, dan kasih 

sayang sebagai motivator bernilai 67,9% atau dikategorikan sering. Adapun cara 

orang tua dalam memenuhi kebutuhan dasar asih yaitu: mendampingi anak, 

memberikan semangat dan menunjukkan rasa cinta.  

Kata Kunci : Peran orang tua, Kebutuhan dasar
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ABSTRAC 

 

This study aims to find out how parents can fulfill the basic needs of compassion 

during courageous learning for children aged 5-6 in the Srijaya Palembang 

village. This type of quantitative descriptive research. The sample of this research 

is parents who have children aged 5-6 years in Srijaya Village opening 20 people 

with random sampling technique. Data collection techniques in the form of 

interviews and direct interviews with parents of children. The basic need for love 

is the need for love and affection which describes the emotion of affection and 

encourages individuals to establish relationships with others to have and be 

owned. The results of the study stated that the role of parents in meeting the basic 

needs of children aged 5-6 years in the Srijaya Palembang village, namely the 

obligation of parents to accompany children in the frequent category or 69.37%, 

modeling behavior in the frequent category or 68.75% and loving affection as a 

motivator in the frequent category or as much as 67.9%. The ways in which 

parents meet the basic needs of compassion are: accompanying children, giving 

encouragement and showing love. 

Keywords: Role of parents, basic needs 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada akkhir tahun 2019, Covid-19 membuat seluruh dunia khawatir 

dengan keadaannya. Bagaimana tidak, akibatnya masyrakat tidak bisa melakukan 

aktivitas seperti biasanya. Segala sesuatu kini harus dilakukan di rumah masing-

masing. Hal ini sejalan dengan surat edaran yang dikeluarkan oleh Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia, nomor 4 tahun 2020, tentang 

pelaksanaan pembelajaran jarak jauh (PJJ). Sehingga pembelajaran dilakukan 

secara daring. Kebijakan ini membuat guru dan orang tua harus bekerja sama 

dalam memberi pelajaran atau mendidik anak-anak. Baik guru maupun siswa 

harus bekerja dan belajar di rumah masing-masing.  

 Semenjak peraturan pembelajaran daring diberlakukan, peran orang tua  

menjadi sangat penting. Peran guru yang biasanya mengajari anak, kini harus 

diperankan juga oleh orang tua di rumah. Hal ini menjadi tugas tambahan serta 

tanggung jawab orang tua. Saat ini, terbit sebuah aturan menurut (Kurniati et al., 

2020:252) yang menyatakan bahwa selama perubahan pembelajaran ini 
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pengasuhan cenderung diambil alih oleh orang tua. Berdasarkan aturan tersebut 

orang tua dituntut untuk dapat memenuhi kebutuhan dasar anak selama 

pembelajaran daring. Orang tua harusnya mengawasi dan membimbing anak 

dalam menggunakan segala sesuatu selama pembelajaran daring, seperti internet 

dan aplikasi lainnya. Hal ini berguna untuk mencegah kecanduan anak dalam 

penggunaan internet.  

Selanjutnya pendapat menurut (Dewi & Khotimah, 2020), perilaku orang 

tua terhadap anak-anaknya mempengaruhi sikap dan perilaku anak itu sendiri. 

Pada dasarnya, anak memiliki karakter yaitu peniru. Jika orang tuanya 

menunjukkan contoh yang baik, maka anak akan meniru hal tersebut. Anak-anak 

ibaratkan kertas putih, kedua orang tua sebagai orang yang mewarnai kertas itu 

(Hasiana 2020:124). Jika orang tua memberikan pengaruh positif terhadap 

pembelajaran anak,  maka kebutuhan dasar asihnya pun akan terpenuhi. Sehingga, 
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dalam hal ini orang tua adalah penanggungjawab utama untuk membesarkan dan 

merawat anak-anak mereka.   

Perkembangan keluarga dan kondisi komunikasi memiliki dampak positif dan 

negatif terhadap perkembangan anak. Jika anak sering dikritik, dia akan mudah 

belajar menyalahkan orang lain. Begitu pula dengan anak yang sering dihina, maka 

sang anak akan malu. Jika anak toleran, anak akan sabar dan belajar menjadi lebih 

kuat. Jika anak hidup dalam pujian, anak akan mengembangkan rasa syukur untuk 

dirinya sendiri dan orang lain (Kuswanti, Munadhil, Zainal & Oktarina, 2020).  

Sehingga anak akan merasa terpenuhi kebutuhannya, ketika mereka tumbuh dan 

berkembang dengan bai. Oleh karena itu, orang tua hendaknya memenuhi kebutuhan 

dasar anak.   

Kebijakan pembelajaran daring secara aktif memberikan waktu yang cukup 

bagi anak-anak dan orang tua, untuk saling berinteraksi dan mengenal keluarga 

mereka lebih baik. Secara tidak langsung, kebijakan belajar dan bekerja di rumah 

mengembalikan fungsi keluarga sebagai pusat segala kegiatan, serta sebagai tempat 

pendidikan utama bagi anak-anak. Hal ini memberikan kesempatan besar bagi orang 

tua maupun keluarga memenuhi kebutuhan dasar anak, seperti kebutuhan akan cinta, 

kasih sayang, dan rasa aman. Namun, di sisi lain orang tua juga cenderung stres 

ketika membantu anak-anak mereka selama pembelajaran darinng. Hal ini 

dikarenakan beberapa orang tua berjuang untuk membimbing anak-anak sekaligus 

bekerja (work form home) (Sabiq, 2020:1-7) 

Semua insan dilahirkan memiliki kebutuhan pandemi yang bersifat 

menyeluruh (universal). Hal ini akan mendorong diri buat tumbuh dan berkembang 

untuk mengaktualisasikan diri. Widyastuti (2019: 45) mengatakan kebutuhan pertama 

kehidupan adalah interaksi yang penuh kasih sayang, erat, mesra, dan sejalan, antara 

ibu atau pengasuh. Hal ini menjadi pemicu kondisi absolut buat mengklaim tumbuh 

kembang yang optimal, baik fisik, mental, juga psikosial. Kebutuhan cinta adalah 

kebutuhan anak untuk memelihara cinta, spiritualitas anak, kemandirian, kebutuhan 

rasa cinta dan kenyamanan, rasa memiliki dan dimiliki, dan kemandirian.  
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Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan oleh peneliti dengan responden, 

bahwa kebutuhan dasar cinta dan kasih sayang dapat dilakukan dengan  memberikan 

perhatian, menghargai anak, memberikan dukungan, memahami, membimbing, dan 

merawat anak. Khususnya pada pembelajaran daring saat ini, diperlukannya perhatian 

khusus dari orang tua, terutama ibu.  

 Berdasarkan hasil survey peneliti, pada artikel Wardani & Ayriza, (2020)  

mengatakan  kendala yang dihadapi orangtua yaitu orang tua tidak sabar dalam 

mendampingi anak saat belajar di rumah. Berdasarkan permasalahan tersebut, peneliti 

ingin melakukan penelitian tentang peran orang tua dalam memenuhi kebutuhan 

dasar selama pandemi Covid-19 di Kelurahan Srijaya Palembang.  Harapannya 

penelitian ini akan menemukan solusi agar orang tua dapat mengontrol emosi ketika 

mendampingi anak belajar selama pandemi Covid-19. Sehingga pembelajaran yang 

disampaikan oleh guru dan orang tua dapat diterima dan dipahami oleh anak. 

 

1.2 Permasalahan Penelitian  

Bagaimana cara orang tua di Kelurahan Srijaya Palembang memenuhi kebutuhan 

dasar anak melalui kebutuhan akan asih (kebutuhan cinta dan kasih sayang ) selama 

pembelajaran darinng di masa pandemi Covid-19? 

  

1.3 Tujuan Penelitian  

  Untuk mengetahui  bagaimana cara orang tua di Kelurahan Srijaya Palembang 

memenuhi kebutuhan dasar anak melalui kebutuhan akan asih (kebutuhan cinta dan 

kasih sayang) selama pembelajaran daring di masa pandemi Covid-19. 

 

1.4 Manfaat Peneltian  

1.4.1 Manfaat teoritis  

Hasil Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan, informasi, serta ilmu 

mengenai peran orang dalam memenuhi kebutuhan dasar anak usia 5-6 tahun selama 

pembelajaran daring  Covid-19.  
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1.4.2 Manfaat praktis  

a) Bagi Universitas Sriwijaya  

Sebagai data baru yang dapat digunakan di masa mendatang, serta sebagai 

bahan dan informasi penelitian bagi peneliti selajutnya mengenai “Peran Orang Tua 

Dalam Memenuhi Kebutuhan Dasar Anak Usia 5-6 Tahun Selama Pandemi Covid- 

19 Di Kelurahan Srijaya Palembang” 

b) Bagi orang tua  

  Hasil penelitian ini berguna sebagai panduan untuk memenuhi kebutuhan dasar 

anak, serta menerapkannya secara langsung agar proses pembelajaran anak selama 

pandemi Covid-19 berjalan sesuai harapan.  

 

1.4.3 Bagi Mahasiswa 

  Sebagai penambah wawasan dan pengetahuan bagi mahasiswa tentang “Peran 

Orang Tua Dalam Memenuhi Kebutuhan Dasar Anak Usia 5-6 Tahun Selama 

Pandemi Covid- 19 Di Kelurahan Srijaya Palembang”. 
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