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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang 

Kebijakan mengemukakan apa yang sedang terjadi dan seharusnya dilakukan. 

Proses menerjemahkan peraturan atau keputusan ke dalam tindakan inilah disebut 

sebagai implementasi. Sebagaimana saat ini secara global, adanya pandemi Covid-19 

telah melanda hampir disetiap negara. Sehingga muncul aturan dari World Health 

Organization (WHO) dan pemerintah yaitu adanya pembatasan sosial (social 

distancing), menjaga jarak (physical distancing), memakai masker dan selalu cuci 

tangan. 

Hal ini memberikan tantangan tersendiri bagi lembaga pendidikan, khususnya 

Perguruan Tinggi. Oleh sebab itu, muncul kebijakan pembelajaran atau perkuliahan 

secara daring yang dianggap tepat untuk merespon adanya wabah Covid-19. Meskipun, 

sebelum pandemi Covid-19, secara internasional pembelajaran daring sudah menjadi 

tuntutan pendidikan di era belakangan ini. Pendidikan online tengah diusung untuk 

menjadi arus utama pada tahun 2025. Untuk itu, segala sumber daya mesti dikerahkan 

bagi terciptanya pendidikan online yang memang sedang berlangsung untuk menjadi 

arus utama pada tahun 2025 (Palvia et al., 2018). 

Menurut laporan yang dirilis pada Juli 2020, lembaga bantuan kemanusiaan untuk 

anak-anak Save the Children yang berbasis di London, memperkirakan krisis pandemi 

Covid-19 menyebabkan dampak buruk bagi para pelajar dan mahasiswa di sekolah. 

Terdapat sekitar 9,7 juta anak-anak yang terkena dampak penutupan sekolah memiliki 

risiko putus sekolah secara permanen (Republika, 2020)
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Data dari United Nations Educational, Scientific and Cultural 

Organization(UNESCO) wabah Covid-19 telah menyebabkan sekolah di 165 negara 

ditutup, sehingga mengganggu sistem pendidikan bagi 1,50 miliar pelajar di seluruh 

dunia. Hal itu menyebabkan hampir 90% seluruh dari populasi pelajar di dunia 

terdampak. Menurut UNESCO, Covid-19 berdampak pada seluruh sektor. Namun, 

menekankan bahwa pembelajaran daring paling penting adalah pada sektor pendidikan. 

Covid-19 dianggap mempercepat pendidikan masa depan (future education) karena 

pendidikan merupakan kebutuhan global (global common goods). Untuk itu, sudah 

seharusnya pendidikan mendapat perhatian lebih dari masyarakat internasional, sama 

seperti kesehatan dan pangan yang sedang krisis saat ini (KWRI UNESCO, 2020). 

Melalui Surat Edaran Menteri Pendidikan dan Kebudayaan (Kemendikbud) Nomor 

3 Tahun 2020 tentang Pencegahan Coronavirus Disease (Covid-19) pada Satuan 

Pendidikan, dan Nomor 36962/MPK.A/HK/2020 Perihal Pembelajaran secara daring 

dan bekerja dari rumah dalam rangka pencegahan penyebaran Covid-19. Pemerintah 

mengeluarkan kebijakan berupa larangan bagi perguruan tinggi untuk melaksanakan 

perkuliahan tatap muka dan memerintahkan untuk menyelenggarakan perkuliahan atau 

pembelajaran secara daring. 

Saat ini seluruh perguruan tinggi di Indonesia menerapkan kebijakan perkuliahan 

daring untuk memutus rantai penyebaran Covid-19. Tak terkecuali Universitas 

Sriwijaya, menanggapi kebijakan dari Kemendikbud tersebut, Rektor Universitas 

Sriwijaya juga mengeluarkan Surat Edaran Rektor 003/UN9/SE.BUK.HT/2020 tentang 

Pencegahan wabah Covid-19 di Lingkungan Universitas Sriwijaya. Dilanjutkan dengan 

Instruksi Rektor No.0122/UN9/SB3.BUK.HT/2020, yang mewajibkan kepada seluruh 

komponen pimpinan/dosen/tenaga kependidikan/ mahasiswa Universitas Sriwijaya agar 

mematuhi instruksi-instruksi yang telah diedarkan. 
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Para mahasiswa belum sepenuhnya terbiasa melakukan aktivitas belajar daring. 

Pendidik/dosen dan mahasiswa masih terdapat yang belum begitu mahir mengajar 

melalui media pembelajaran teknologi internet atau daring terutama yang berada di 

daerah (Hasanah et al., 2020).  

Memasuki era disrupsi perkuliahan memanfaatkan kemajuan teknologi untuk 

menunjang sistem pembelajaran daring di perguruan tinggi. Contoh media yang 

digunakan seperti Google Clasroom, Microsoft Team,  Zoom Meeting, WhatsApp dan 

lain-lain. Penggunaan media sosial dapat memudahkan untuk saling terhubung dan 

mengakses informasi dengan cepat. Namun, penelitian Nuriansyah (2020) mengatakan 

media online tidak efektif untuk meningkatkan pemahaman materi dari mahasiswa saat 

awal pandemi terjadi. 

Selaras dari hasil penelitian Sari et al., (2020) terkait implementasi pembelajaran 

jarak jauh menyimpulkan bahwa media internet memiliki kendala yang cukup besar. 

Koneksi jaringan dan kesalahan teknis seperti server down and error. Sehingga 

peningkatan keberhasilan pembelajaran  masih  kecil  dan  tidak  efektif. Untuk itu, 

dibutuhkan kreativitas dari tenaga pengajar dan  bantuan pemerintah untuk  memberikan 

fasilitas yang mendukung pelaksanaan pembelajaran jarak jauh. 

Wakil Rektor III Unsri, Iwan Stia Budi dalam wawancaranya dengan jurnalis 

kampus mengatakan bahwa perkuliahan daring memiliki sisi positif yaitu fleksibel dan 

bisa menjangkau seluruh mahasiswa, namun sisi negatifnya terkadang dosen tidak bisa 

mengontrol seluruh mahsiswanya yang mengikuti perkuliahan (Gelorasriwijaya.co). 

Kesimpulan beberapa jurnal diatas yang menjadi acuan adalah kuliah daring tetap 

bisa dilaksanakan meskipun harus dengan tantangan dan hambatan yang ada terutama 

pada awal pandemi terjadi. Sedangkan penelitian yang sedang peneliti lakukan adalah 

apa dampak implementasi Instruksi Rektor No.0122/UN9/SB3.BUK.HT/2020 tentang 
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Kebijakan Kuliah Daring Masa Pandemi Covid-19 terhadap Mahasiswa di Universitas 

Sriwijaya. Penelitian ini fokus pada hubungan karakteristik sosiodemografi mahasiswa 

dengan membandingkan adakah perbedaan dampak yang terjadi antara mahasiswa 

jurusan Sains dan Teknologi (Saintek)sertaSosial dan Humaniora (Soshum).  

Sejatinya perubahan tidak bisa dihindari, untuk itu setiap organisasi harus siap 

untuk menghadapinya. Berdasarkan adanya permasalahan yang ada, maka diperlukan 

adanya penelitian dampak implementasi Instruksi Rektor 

No.0122/UN9/SB3.BUK.HT/2020 tentang Kebijakan Kuliah Daring Masa Pandemi 

Covid-19 terhadap Mahasiswa di Universitas Sriwijaya, dengan subjek penelitiannya 

adalah mahasiswa Unsri angkatan 2017, 2018 dan 2019 Kampus Indralaya. Diharapkan 

dengan adanya penelitian ini, bisa memberikan gambaran dampak implementasi 

perkuliahan daring masa pandemi Covid-19 di Universitas Sriwijaya.   

B. Rumusan Masalah 

Bagaimana dampak implementasi Instruksi Rektor 

No.0122/UN9/SB3.BUK.HT/2020 tentang kebijakan kuliah daring masa pandemi 

Covid-19 terhadap mahasiswa jurusan soshum dan saintek di Universitas Sriwijaya 

Kampus Indralaya?  

C. Tujuan Penulisan 

Tujuan dari penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui adanyadampak 

implementasi Instruksi Rektor No.0122/UN9/SB3.BUK.HT/2020 tentang kebijakan 

kuliah daring masa pandemi Covid-19 terhadap mahasiswa jurusan soshum dan saintek 

di Universitas Sriwijaya Kampus Indralaya. 
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D. Manfaat Penulisan 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan kajian untuk 

pengembangan ilmu-ilmu sosial, khususnya akademisi Ilmu Administrasi Publik. 

Terutama yang berkaitan dengan ilmu kebijakan publik khususnya mengenai 

dampak implementasi kebijakan kuliah daring selama masa pandemi Covid-19 di 

Universitas Sriwijaya. 

2. Manfaat Praktis  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan dijadikan sebagai 

masukan bagi pihak yang terkait dalam mengoptimalkan implementasi kebijakan 

kuliah daring selama masa pandemi Covid-19 di Universitas Sriwijaya. 
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