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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

      Perumahan dan permukiman merupakan salah satu kebutuhan pokok manusia. Sebagaimana 

tertulis dalam Undang-Undang Dasar (UUD) 1945 Pasal 28, bahwa rumah adalah salah satu hak 

dasar rakyat dan oleh karena itu setiap Warga Negara berhak untuk bertempat tinggal dan 

mendapat lingkungan hidup yang baik dan sehat. Selain itu rumah juga merupakan kebutuhan 

dasar manusia dalam meningkatkan harkat, martabat, mutu kehidupan dan penghidupan, serta 

sebagai pencerminan diri pribadi dalam upaya peningkatan taraf hidup, serta pembentukan watak, 

karakter dan kepribadian bangsa. 

      Permukiman adalah perumahan dengan segala isi dan kegiatan yang ada di dalamnya. Berarti 

permukiman memiliki arti lebih luas daripada perumahan yang hanya merupakan wadah fisiknya 

saja, sedangkan permukiman merupakan perpaduan antara wadah (alam, lindungan, dan jaringan) 

dan isinya (manusia yang hidup bermasyarakat dan berbudaya di dalamnya). (Kuswartojo, 1997 : 

21).  

      Sedangkan pengertian perumahan dan permukiman menurut Guritno Mangkusoebroto (1993 : 

5) adalah tempat atau daerah dimana penduduk bertempat tinggal atau hidup bersama dimana 

mereka membangun sekelompok rumah atau tempat kediaman yang layak huni dan dilengkapi 

dengan prasarana lingkungan. 

 

 



      Permasalahan yang dihadapi dalam konteks perumahan pada banyak kota di Indonesia adalah 

semakin berkembangnya perumahan dan pemukiman maka semakin tinggi pula pemenuhan 

kebutuhan perumahan. Dalam rangka pemenuhan kebutuhan perumahan pemerintah melakukan 

usaha-usaha pembangunan perumahan dengan melibatkan berbagai pihak baik perorangan 

maupun badan hukum. Usaha pemerintah tersebut tidak terlepas dari tujuan negara untuk 

menciptakan kesejahteraan bagi rakyatnya sebagaimana diamanatkan dalam Undang-Undang 

Dasar 1945 (UUD 1945).  

      Berdasarkan Undang-undang Nomor 1 Tahun 2011 tentang Perumahan dan 

Pemukiman. Perumahan adalah kelompok rumah yang berfungsi sebagai lingkungan tempat 

tinggal atau lingkungan hunian yang dilengkapi dengan sarana dan prasarana lingkungan. 

Permukiman adalah bagian dari lingkungan hidup diluar kawasan lindung, baik yang berupa 

kawasan perkotaan maupun pedesaan yang berfungsi sebagai lingkungan tempat 

tinggal/lingkungan hunian dan tempat kegiatan mendukung prikehidupan dan penghidupan.  

      Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 41 Tahun 2007 sebagaimana telah diubah dengan 

Perda Kabupaten Ogan Ilir Nomor 03 Tahun 2008 Tentang Pembentukan Organisasi Tata Kerja 

Perangkat Daerah Kabupaten Ogan Ilir, dan sebagai lembaga teknis yang melaksanakan urusan 

Pemerintahan Kabupaten berdasarkan azas otonomi dan tugas-tugas pembantuan dalam bidang 

urusan keciptakaryaan dengan tugas pokok dan fungsi sebagai berikut : 

a. Merumuskan  kebijakan teknis sesuai kewenangan dibidang tata bangunanan, Bidang 

Perumahan, Lingkungan dan Permukiman 

b. Mengelola dan memfasilitasi sesuai kewenangan bidang tata bangunan, Bidang Perumahan, 

Lingkungan dan Permukiman.  



c. Membinaan dan melaksanakan tugas sesuai dengan Bidang Perumahan, Lingkungan dan 

Permukiman.  

d. Melaksanakan tugas lain yang diberikan atasan sesuai dengan tugas dan fungsinya.  

      Visi dari Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman adalah “Menjadi institusi yang unggul 

dan profesional untuk mewujudkan pembangunan infrastruktur yang berkualitas”.  Misi dari Dinas 

Perumahan dan Kawasan Permukiman yaitu sebagai berikut : 

a. Meningkatkan pengadaan sarana dan prasarana air bersih dan air minum.  

b. Meningkatkan kualitas fisik bangunan gedung negara.  

c. Meningkatkan penataan kawasan dari Perumahan dan Permukiman yang bersih dan sehat.  

d. Mewujudkan SDM yang profesional dalam pelaksanaan pembangunan bidang ke cipta 

karyaan dan perumahan yang berorientasi pada pekerjaan.  

Berdasarkan visi dan misi dari Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman Kabupaten Ogan Ilir 

maka disusun tujuan dan sasaran sebagai berikut : 

a. Meningkatkan pelayanan air bersih diperkotaan dan pedesaan yang rawan air bersih. 

b. Meningkatkan penyediaan bangunan gedung Negara yang layak.  

c. Meningkatkan persediaan sarana dan prasarana kawasan permukiman diperkotaan dan 

pedesaan bersih dan sehat.  

d. Meningkatkan kinerja aparatur.  

      Kasus yang menyangkut suatu masalah kebersihan lingkungan pada tiap tahunnya terus 

meningkat. Masalah mengenai kebersihan lingkungan yang tidak kondusif disebabkan karena 

masyarakat yang belum sadar akan manfaat kebersihan lingkungan. Tempat pembuangan juga 

tidak dipergunakan dan juga tidak dirawat dengan baik. Kebanyakan dari mereka ini berfikir secara 



parsial dan juga hanya ingin menguntungkan diri sendiri, seperti pada masalah pembuangan 

sampah yang tidak benar. Sampah ini merupakan suatu bahan yang terbuang atau dibuang dari 

sumber hasil aktivitas manusia maupun alam yang belum memiliki nilai ekonomis.  

      Pertambahan penduduk dan perubahan pola konsumsi masyarakat menimbulkan 

bertambahnya volume, jenis, dan karakteristik sampah yang dihasilkan. Pengelolaan sampah 

selama ini belum sesuai dengan metode dan teknik pengelolaan sampah yang berwawasan 

lingkungan sehingga menimbulkan dampak negatif terhadap kesehatan masyarakat.  

      Pertambahan jumlah sampah yang tidak diimbangi dengan pengelolaan yang ramah 

lingkungan akan menyebabkan terjadinya perusakan dan pencemaran lingkungan (Tuti Kustiah, 

2005:1). Lebih jauh lagi, penanganan sampah yang tidak komprehensif akan memicu terjadinya 

masalah sosial seperti pemblokiran fasilitas TPA (Hadi, 2004).  

      Pertumbuhan jumlah sampah di Indonesia setiap tahun meningkat secara tajam. Sebagai 

contoh di Kecamatan Indralaya Kabupaten Ogan Ilir. Pada tahun 2017 volume sampahnya 

sebanyak 118.571 ton/tahun, sedangkan yang baru terangkut sebanyak 43.000 ton/tahun. Hal itu 

dikarenakan pelayanan sampah baru di 5 Kecamatan sedangkan Kabupaten Ogan Ilir terdiri dari 

16 Kecamatan. Adapun 5 Kecamatan yang dilayani oleh Dinas Perumahan dan Kawasan 

Permukiman Kabupaten Ogan Ilir, yaitu : 

a. Kecamatan Indralaya Utara 

b. Kecamatan Indralaya  

c. Kecamatan Indralaya Selatan 

d. Kecamatan Tanjung Raja 

e. Kecamatan Tanjung Batu 



Tempat Pemrosesan Akhir (TPA) berada di Desa Pulau Negara Kecamatan Pemulutan Barat, 

dimana luasnya ±10 Ha.  

Tabel 1. Volume sampah di Kecamatan Indralaya Tahun 2017 

Tahun Jumlah Penduduk Gram/hari 

2017 406. 063 800 gram/hari 

Sumber : Dinas Perumahan dan Kawasan Pemukiman Kabupaten Ogan Ilir bagian Kebersihan 

 

Tabel 2. Sarana dan prasarana pengelolaan sampah di Kecamatan indralaya  

    Tahun 2017 

No. Uraian Jumlah 

1.  TPA 1 

2.  TPS 6 

3.  Gerobak dorong 4 

4.  Dump Truk 7 

5.  Pemotong rumput 6 

6.  Sekop  3 

7.  Amrol 1 

8.  Pick up 1 

Sumber : Dinas Perumahan dan Kawasan Pemukiman Kabupaten Ogan Ilir bagian Kebersihan 

 

      Permasalahan sarana dan prasarana berimbas pada terbatasnya jangkauan pelayanan 

pengelolaan sampah yang ada di pemukiman. Terlihat pada Tabel 2, jenis-jenis alat transportasi 

yang digunakan untuk mengangkut sampah di antaranya Dump Truck, Amroll, Pick Up. Sarana 

dan prasarana sampah tersebut masih belum mencukupi sehingga jangkauan pelayanan hanya 

terbatas di jalan-jalan utama, kawasan pertokoan dan perumahan yang mudah dijangkau, 



sedangkan pada daerah  pemukiman penduduk yang jauh dari jalan utama belum optimal. Tidak 

hanya sarana pengangkutan sampah, namun juga kesadaran masyarakat mengenai pentingnya 

pengelolaan sampah yang baik dan benar  

masih kurang. Sebagai contoh masih banyak ditemukan sampah yang dibuang ke aliran air seperti 

sungai, bahkan tidak sedikit penduduk di daerah pelayanan sampah yang tidak mau membuang 

sampah di tempatnya melainkan membakar sampah di pekarangan rumahnya.  

      Menurut UU No. 18 Tahun 2008 tentang pengelolaan sampah rumah tangga dan sampah 

sejenis sampah rumah tangga terdiri atas pengurangan sampah dan penanganan sampah. Kegiatan 

pengurangan sampah meliputi : 

a. Pembatasan timbul sampah. 

b. Pendaurulangan sampah. 

c. Pemanfaatan kembali sampah. 

Adapun kegiatan penanganan sampah yaitu : 

a. Pemilahan dalam bentuk pengelompokan dan pemisahan sampah sesuai dengan 

jenis, jumlah, dan/atau sifat sampah. 

b. Pengumpulan dalam bentuk pengambilan dan pemindahan sampah dari sumber 

sampah ke tempat penampungan sementara atau tempat pengolahan sampah 

terpadu. 

c. Pengangkutan dalam bentuk membawa sampah dari sumber dan/atau dari tempat 

penampungan sampah sementara atau dari tempat pengolahan sampah terpadu 

menuju ke tempat pemprosesan akhir. 



d. Pengolahan dalam bentuk mengubah karakteristik, komposisi, dan jumlah sampah, 

dan/atau 

e. Pemrosesan akhir sampah dalam bentuk pengembalian sampah dan/atau residu 

hasil pengolahan sebelumnya ke media lingkungan secara aman.  

Tabel 3. Perkiraan Lama Hancurnya Sampah Berdasarkan Jenisnya 

No.  Jenis Sampah  Lama Hancur 

1. Organik  1-2  Bulan 

2. Karton  3-5 Bulan 

3. Filter rokok  10-12 Bulan 

4. Kantong plastik  10-20 Bulan 

5. Kulit sepatu  25-40 Bulan 

6. Kain nylon  30-40 Bulan 

7. Karet sendal jepit  30-40 Bulan 

8. Plastik  50-60 Bulan 

9. Aluminium  80-100 Bulan 

10. Styrofom  Tidak bisa hancur 

Sumber : Dinas Perumahan dan Kawasan Pemukiman Kabupaten Ogan Ilir bagian Kebersihan  

      Alasan lebih memfokuskan kajian terhadap pengelolaan sampah, mengingat terdapat masalah 

yang ada di masyarakat seperti penumpukan sampah yang masih ditemukan di Tempat 

Penampungan Sementara (TPS) yang berserakan. Berdasarkan hasil survey di lapangan bahwa 

terdapat masalah-masalah seperti :  

1. Keterbatasan dan kondisi sarana dan prasarana pengumpulan sampah. 

2. Terbatasnya lahan untuk tempat pembuangan sampah. 



3. Belum maksimalnya fungsi Tempat Pemrosesan Akhir (TPA) sebagai sarana pengolahan 

sampah. 

4. Pengaturan dan hukum tidak maksimalnya kebijakan pengaturan pengelolaan di daerah 

yang mampu memberikan motivasi kesadaran peran serta masyarakat untuk ikut secara 

utuh dalam pengelolaan baik menyangkut pembiayaan maupun teknik operasional. 

      Kendala atau kelemahan yang telah disebutkan diatas apabila tidak dapat diatasi secara efektif 

tentu akan berdampak pada tidak terwujudnya kinerja organisasi secara maksimal sebagaimana 

yang direncanakan. Bertolak dari kenyataan dan beberapa masalah diatas maka judul skripsi yaitu 

“Analisis Kinerja Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman dalam Pengelolaan Sampah 

di Kecamatan Indralaya Kabupaten Ogan Ilir “. 

B. Rumusan Masalah 

      Adapun permasalahan yang ada dalam pengelolaan sampah di Kecamatan Indralaya 

Kabupaten Ogan Ilir, yaitu : 

1. Masih  dijumpainya  pola pembuangan sampah ke sungai dan pembakaran sampah di 

pekarangan atau lahan kosong.    

2. Keterbatasan sarana dan prasarana pengelolaan sampah yang tidak sebanding dengan 

timbulan sampah yang dihasilkan dari aktivitas masyarakat di Kecamatan Indralaya 

Kabupaten Ogan Ilir. 

3. Belum maksimalnya fungsi Tempat Pemrosesan Akhir (TPA) sebagai sarana pengolahan 

sampah. 



Berdasarkan permasalahan yang telah dijabarkan diatas maka pertanyaan penelitian adalah 

“Bagaimana Kinerja Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman dalam Pengelolaan Sampah 

di Kecamatan Indralaya Kabupaten Ogan Ilir”. 

 

C. Tujuan Penelitian 

      Berdasarkan rumusan masalah diatas maka tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana kinerja Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman dalam Pengelolaan Sampah di 

Kecamatan Indralaya Kabupaten Ogan Ilir. 

D. Manfaat Penelitian 

      Dengan mengetahui hal tersebut maka diharapkan akan memberikan manfaat teoritis dan 

praktis sebagai berikut : 

a. Manfaat teoritis 

Memberi sumbangan wawasan dan pemikiran untuk kemajuan Imu Administrasi Publik 

khususnya mengenai kinerja.  

b. Secara praktis 

Manfaat praktis dalam penelitian ini yaitu diharapkan memberikan wawasan dan pemikiran 

untuk kemajuan Dinas Perumahan dan Kawasan Permukiman dalam Pengelolaan Sampah 

di Kecamatan Indralaya Kabupaten Ogan Ilir.  
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