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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui macam-macam aplikasi edukasi selama 

pembelajaran daring yang digunakan oleh anak usia dini khususnya yang sudah 

bersekolah. Jenis metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif. 

Tujuan dari penelitian adalah untuk mengidentifikasi apa saja aplikasi yang 

digunakan anak usia dini selama melakukan pembelajaran daring dan berapa 

persentase dari masing-masing aplikasi yang digunakan. Sampel adalah anak usia 

dini yang sudah besekolah di Kelurahan Srijaya yang berjumlah 20 orang dengan 

menggunakan teknik Random sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan 

angket tertutup dan wawancara langsung kepada orang tua anak. Berdasarkan hasil 

penelitian, maka didapatkan bahwa anak belajar melalui pembelajaran daring 

76,25% selanjutnya anak-anak menggunakan macam-macam aplikasi dengan hasil 

persentase 52,39%, namun diantara banyaknya aplikasi edukasi yang ada, whatsapp 

dan youtube adalah aplikasi yang paling sering digunakan selama pembelajaran 

daring. Sehingga secara keseluruhan, hasil penelitian aplikasi edukasi yang 

digunakan selama pembelajaran daring menunjukkan bahwa sebanyak 76,25 % 

anak belajar secara daring dan menggunakan berbagai macam aplikasi dengan 

persentase 52, 39 % menyatakan bahwa hasil keseluruhan mengenai aplikasi 

edukasi selama pembelajaran daring pada anak usia dini di Kelurahan Srijaya 

Palembang yaitu 128,64 atau berada dalam kategori sangat tinggi, khusunya pada 

penggunaan aplikasi whatsapp dan youtube.  

 

Kata Kunci: Aplikasi Edukasi, Pembelajaran Daring, Pandemi Covid-19 
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ABSTRAC 

This study aims to determine the various educational applications during online 

learning that are used by early childhood, especially those who are already in 

school. The type of research method used is descriptive quantitative. The purpose 

of this study is to identify what applications are used by early childhood during 

online learning and what percentage of each application is used. The sample in this 

study was early childhood who were already attending school in Srijaya Village, 

amounting to 20 people using random sampling technique. Data collection 

techniques used closed questionnaires and direct interviews with the children's 

parents. Based on the results of the study, it was found that 76.25% of children learn 

through online learning, then children use various applications with a percentage of 

52.39%, but among the many educational applications that exist, whatsapp and 

youtube are the most frequently used applications. during online learning. So 

overall, the results of research on educational applications used during online 

learning show that as many as 76.25% of children study online and use various 

applications with a percentage of 52.39% stating that the overall results regarding 

educational applications during online learning in early childhood in Srijaya 

Palembang village is 128.64 or is in the very high category, especially in the use of 

whatsapp and youtube applications. 

 

Keywords: Educational Apps, Online Learning, Covid-19 Pandemic 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Dunia pendidikan memerlukan pergerakan untuk meningkatkan mutu 

pendidikan, terutama adaptasi teknologi terhadap informasi dan komunikasi dengan 

cara mengimplementasi perkembangan IPTEK melalui proses belajar-mengajar. 

Bentuk implementasi pemanfaatan teknologi ini dapat di realisasikan dengan 

adanya pembelajaran dalam jaringan (daring). Penggunaan media dalam proses 

belajar-mengajar berupa audio visual, pembelajaran multimedia dan lain 

sebagainya.  

Saat ini dunia pendidikan sedang mengalami perubahan yang signifikan, 

proses pendidikan yang biasanya dilaksanakan secara tatap muka di kelas maupun 

di lingkungan sekolah, sekarang dilakukan dirumah atau dalam jaringan. Sejak 

Pemerintah menerapkan adanya protokol kesehatan untuk mencegah penyebaran 

wabah virus Covid-19, maka timbullah sederet peraturan yang mengharuskan 

pembelajaran dilakukan secara daring. Pembelajaran daring dilakukan dengan 

sistem online atau tidak dilakukannya pembelajaran secara tatap muka, sehingga 

hal inilah yang menjadikan kegiatan belajar dan pembelajaran berbeda dari 

sebelumnya, terutama bagi pendidikan anak usia dini (Sari, 2021). 

Salah satu jenjang pendidikan yang juga mengalami dampak penyebaran 

Covid-19 adalah pendidikan anak usia dini. Anak usia dini merupakan suatu 

individu yang tumbuh dan berkembang dengan pesat dalam  kehidupan selanjutnya, 

karena masa anak usia dini sering disebut masa keemasan atau Golden Age. Pada 

masa Golden Age ini terjadi pertumbuhan dan perkembangan pada anak usia dini, 

dimana proses ini terjadi sesuai dengan tingkatan perkembangannya. Sehingga anak 

usia sangat penting sekali untuk mendapatkan pendidikan.(Syafi’i et al., 2020) 
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Dampak dari adanya pandemi Covid-19 ini sangat jelas dirasakan bagi dunia 

pendidikan, terutama ketika peserta didik menyelesaikan tugas-tugas mereka 

selama mengikuti kegiatan belajar mengajar (KBM). Penggunaan group whatsaap 

saja tidaklah cukup digunakan sebagai media komunikasi untuk menambah 

wawasan dan referensi siswa selama pandemi Covid-19 (Daheri et al., 2020). 

Sehingga terdapat adanya penggunaan berbagai sumber media pembelajaran sangat 

diperlukan dalam mewujudkan proses KBM secara optimal, khususnya 

pembelajaran berbasis elerning akan sangat membantu dalam menerapkan hasil 

belajar siswa selama pembelajaran daring (Mandalina et al., 2019). Terdapat 

beberapa hasil penelitian tentang kendala dan kekurangan pembelajaran daring 

misalnya (1) Selama pelaksanaan daring terdapat pemakaian  kuota  dan biaya yang 

cukup besar (Purwanto et al., 2020); (2) peserta didik belum terbiasa terhadap 

adanya pembelajaran daring karena selama ini sistem belajar dilakukan secara tatap 

muka (Qori, 2020), dan (3) kondisi siswa dan guru beberapa daerah tidak 

sepenuhnya paham dalam penggunaan teknologi (Syah, 2020).  

Permasalahan ini juga dialami ketika peneliti melakukan wawancara 

langsung dengan beberapa orang tua di Kelurahan Srijaya Palembang yang 

memiliki anak usia dini pada pertengahan bulan Maret 2021 lalu, maka didapatkan 

pertama, orang tua kurang menguasai penggunaan teknologi, hanya mengikuti apa 

yang dikatakan oleh gurunya saja yaitu menggunakan aplikasi Whatsapp, Hal ini 

disebabkan karena pelaksanaan daring merupakan hal baru bagi peserta didik, 

terutama pada peran orang tua (Hayati, 2020). Kedua, orang tua membantu 

menerima materi dari aplikasi Whatsapp, kemudian mengimplementasikan tugas 

yang diberikan guru dengan mengajari sepengetahuan orang tuanya saja. Hal ini 

karena terbatasnya materi yang tersedia di internet ataupun di Whatsapp. Ketiga, 

orang tua menunjukkan link youtube dan membukanya untuk dicontohkan kepada 

anaknya agar mempraktekkan kembali hasil video youtube tersebut lalu 

mengirimkan hasil praktek anak dalam bentuk rekaman video melalui aplikasi. 

Keempat, orang tua hanya mengerti aplikasi whatsapp dan youtube saja ketika 

melakukan pembelajaran daring sesuai intruksi dari sekolah.  
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 Permasalahan ini seharusnya diklarifikasikan dengan mengenalkan terakiat 

aplikasi, software atau sistem pembelajaran daring yang telah disediakan oleh 

pemerintah. Berdasarkan hasil  penelitian mengidentifikasikan dengan sedikitnya 

penggunaan sumber belajar yang digunakan siswa atau ketidaktahuan anak bahwa 

terdapat lebih dari satu aplikasi berbasis website yang telah disediakan oleh 

pemerintah (Kemendikbud) sebagai referensi terpercaya (Sudatha et al., 2020), 

tidak hanya menggali referensi dari website yang belum terpublish sesuai aturan 

ataupun youtube yang belum sempurna serta terstruktur secara kurikulum dan 

materi yang dibutuhkan. Aplikasi gratis yang dimaksud yakni (1) Rumah belajar; 

(2) Meja kita; (3) Icando; (4) IndonesiaX; (5) Google for education; (6) Kelas 

pintar; (7) Microsoft office 365; (8) Quipper school; (9) Ruang guru; (10) 

sekolahmu; (11) Zenius; (12) Cisco webex (Kemendikbud, 2020).  

Saat ini juga sudah banyak sekali aplikasi pembelajaran daring yang bisa 

diterapkan dalam dunia pendidikan. Aplikasi seperti zoom awalnya hanya 

digunakan untuk bertukar informasi ataupun hanya sekedar untuk saling menjalin 

komunikasi antara satu individu dengan individu lainnya, dan sekarang menjadi 

suatu aplikasi sekaligus media untuk pembelajaran, media dan aplikasi yang 

mengandung nilai pendidikan, misalnya yaitu ketika guru memberikan 

pembelajaran melalui aplikasi zoom, mengirimkan video ataupun link youtube 

melalui Whatsapp kepada peserta didik. Selain itu, aplikasi Edmodo adalah salah 

satu aplikasi yang bisa digunakan sebagai aplikasi yang mempunyai kelebihan 

untuk memudahkan guru maupun orang tua dalam melihat perkembangan anak 

(Abidin et al., 2020).  

Sehingga fokus pada penelitian ini adalah untuk melakukan penelitian 

deskriptif kuantitatif terhadap aplikasi edukasi apa saja yang digunakan oleh anak 

usia dini selama pembelajaran daring berlangsung, sehingga nanti peneliti bisa 

mempresentasekan aplikasi edukasi mana yang paling sering digunakan selama 

pembelajaran daring berlangsung di Kelurahan Srijaya ini.  
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1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, dapat diidentifikasikan 

permasalahannya sebagai berikut:  

a. Apa saja aplikasi edukasi yang digunakan anak usia dini selama 

pembelajaran daring?  

b. Bagaimana hasil persentase terkait aplikasi edukasi yang digunakan 

anak usia dini selama pembelajaran daring? 

 

1.3 Batasan Masalah 

 Berdasarkan Identifikasi masalah diatas maka perlu adanya pembatasan 

masalah untuk menghindari adanya pelebaran pokok masalah, agar dapat mudah 

dalam membahas dan penelitian lebih terarah, sehingga tujuan penelitian dapat 

tercapai. Pembatasan masalah pada penelitian ini yaitu “identifikasi aplikasi 

edukasi selama pembelajaran daring pada anak usia dini yang sudah bersekolah di 

Kelurahan Srijaya Palembang” 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan identifikasi masalah yang ada, tujuan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

a. Mengetahui apa saja aplikasi edukasi yang digunakan anak usia dini 

selama pembelajaran daring 

b. Mengetahui bagaimana hasil persentase terkait aplikasi edukasi yang 

digunakan anak usia dini selama pembelajaran daring 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Terdapat dua manfaat yang didapat dari penelitian yang dilakukan, yaitu 

sebagai berikut: 
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a. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan, informasi, 

serta ilmu mengenai jenis aplikasi edukasi yang paling sering 

digunakan selama masa pandemi Covid-19, terkhususnya untuk 

pembelajaran anak usia dini.  

b. Manfaat Praktis 

a) Bagi orangtua, penelitian ini dapat dijadikan acuan mengenai 

penggunaan aplikasi apa saja yang menjadi nilai edukasi atau nilai 

pendidikan untuk anak-anaknya selama masa pandemi ini. 

b) Bagi guru, hasil penelitian ini dapat dijadikan masukan bagi guru 

PAUD, sehingga dapat mengetahui jenis aplikasi apa saja yang 

menjadi nilai tambah bagi anak PAUD dalam proses pembelajaran, 

khususnya pada masa pandemi ini. 

c) Bagi peneliti, hasil penelitian ini dapat dijadikan referensi tambahan 

untuk para peneliti selanjutnya apabila ingin menggali lebih dalam 

lagi mengenai jenis aplikasi edukasi selama masa pandemi ini.  

d) Bagi lembaga, diharapkan dengan adanya penelitian ini dapat 

dijadikan sebagai masukan dan dapat memberikan kontribusi dalam 

menambah wawasan keilmuan di civitas akademika dalam bidang 

Pendidikan khususnya PG-PAUD. 
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