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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Komunikasi adalah penyampaian pesan yang dilakukan melalui media 

elektronik, komunikasi juga bisa diartikan sebagai interaksi yang dilakukan antara 

dua mahluk hidup atau lebih. Di waktu yang sudah sangat canggih ini dalam 

berkomunikasi kita dipermudahkan dengan adanya penggunaan alat atau media 

yang digunakan dalam penyampian pesan. Dalam hal ini komunikasi tersebut 

disebut dengan komunikasi massa. Komunikasi massa adalah komunikasi yang 

dilakukan melalui media massa (media cetak dan elektronik), media massa 

menunjuk pada hasil produk teknologi yang modern sebagai sarana komunikasi 

massa (Nurudin, 2014 : 4). 

Perkembangan media komunikasi telah memungkinkan orang di seluruh 

dunia untuk bisa mendapatkan informasi, hal ini dikarenakan adanya berbagai 

media (channel) atau saluran yang dapat digunakan sebagai sarana penyampaian 

pesan. Perkembangan media ini sudah membuat masyarakat semakin cerdas 

dalam memilih media apa yang digunakan untuk mendapatkan informasi. 

Berbagai media yang dapat digunakan dalam mendapatkan informasi tersebut 

yaitu media cetak (koran, tabloit, majalah) maupun media elektronik (televisi,  

radio, dan internet) (Nurudin, 2014 : 5). Hal ini dikarenakan media elektronik 

(televisi) memiliki keunggulan dalam menyampaikan berita yakni dengan 

menyajikan gambar, suara (audio) dan juga teks, televisi juga disebut sebagai 

media audio visual. Audio visual (dapat di dengar dan dilihat). Selain itu juga, 

kelebihan dari televisi ini juga dapat memberikan informasi yang faktual dan 

langsung dari tempat kejadian dimana ada suatu kejadian yang harus di sampaikan 

atau dilaporkan pada khalayak ramai. 

Penyiaran pada televisi pertama kali dilakukan siaran oleh TVRI. TVRI 

(Televisi Republik Indonesia) adalah televisi milik negara. TVRI pertama kali 

mucul dengan menayangkan hari ulang tahun kemerdekaan RI ke 17, siaran 

langsung pada saat itu masih terghitung siaran percobaan dan siaran resmi TVRI 

baru dimulai pada 24 agustus 1962 pukul 14.30 WIB yang menyiarkan secara 
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langsung Upacara Pembukaan Asian Games ke 4 dari stadion utama Gelora Bung 

Karno. Sejak pemerintah Indonesia membuka TVRI, Maka selama 27 tahun 

penonton televisi di Indonesia hanya dapat menonton satu saluran televisi saja. 

Setelah Undang- Undang Penyiaran disahkan pada tahun 2002 jumlah televisi 

baru di Indonesia terus bertambah. Jumlah televisi Indonesia terbagi menjadi 

empat kategori yaitu, swasta, publik, komunitas, dan berlangganan. Kini penonton 

benar-benar memiliki banyak pilihan untuk menikmati berbagai program televisi 

(Morissan, 2011: 9-10). 

Berdasarkan peraturan pemerintah melalui undang-undang Nomor 32 

tahun 2002 tentang Penyiaran, TVRI ditetapkan sebagai Lembaga Penyiaran 

Publik yang berbentuk badan hukum yang didirikan oleh negara. Adapun tugas 

TVRI berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 13 tahun 2005, yaitu 

memberikan pelayanan informasi, pendidikan dan hiburan yang sehat, kontrol dan 

perekat sosial, serta melestarikan budaya bangsa untuk kepentingan seluruh 

lapisan masyarakat melalui penyelenggaraan penyiaran televisi yang menjangkau 

seluruh wilayah Negara Kesatuan Republik Indonesia. 

Seperti yang dilansir dalam website resmi TVRI, TVRI Nasional Republik 

Indonsia pun mulai bertahap melebarkan sayapnya hingga ke setiap kota di 

Indoensia dengan membentuk SPK (Stasiun-stasiun Produksi Keliling). Dengan 

mengunakan stasiun SPK inilah yang akan menjadi perwakilan TVRI di daerah. 

Hingga saat ini TVRI telah memiliki 30 Stasiun Daerah dan 1 Stasiun Nasional, 

salah satunya stasiun TVRI Sumatera Selatan. 

TVRI Sumatera Selatan sendiri di bangun berdasarkan map & field survey 

yang dilakukan oleh Yayasan Study Group Televisi Palembang,bekerja sama 

dengan Lembaga Elektronika & Microwave Institut Teknologi Bandung, 

Pertamina dan TVRI Pusat Jakarta selama 3 tahun. Yayasan Study Group Televisi 

Palembang merupakan usaha pengembangan pertelevisian di Indonesia khusunya 

kota Palembang. TVRI Sumatera Selatan merupakan salah satu stasiun televisi 

daerah yang harus berusaha mempertahankan eksistensinya sebagai lembaga 

penyiaran publik untuk melestarikan budaya lokal Sumtera Selatan. (sumber dari 

web TVRI Nasional). 
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Dengan adanya televisi lokal dapat menyajikan acara-acara yang 

diharapkan dan dapat memperkenalkan pada masyarakat budaya-budaya asli dari 

daerah yang terkadang enggan diminati dan dilestarikan oleh masyarakat itu 

sendiri. Televisi lokal bisa menjadi wadah untuk mengangkat budaya daerah 

supaya bisa diminati dan dikenalkan kembali oleh masyarakatnya. TVRI Sumsel 

sendiri adalah cabang dari TVRI pusat yang didirikan pada tahun 1974 dan berada 

di Jalan Balap Sepeda kota Palembang. Sebagai salah satu stasiun televisi lokal 

TVRI sumsel menyajikan program dan acara yang mengulik masalah yang ada di 

Sumatera Selatan. Program acara yang disajikan oleh TVRI sumsel yaitu: Suara 

Siwijaya, Sumatera Selatan Hari Ini, Ayo Berdendang/ Ragam Palembang, 

Rentak Ulu melayu, yang menyajikan konten budaya lokal dan berita yang ada di 

sekitaran Sumsel. 

Semakin kuatnya persaingan di tengah pertelevisian lokal menuntut TVRI 

sebagai televisi publik untuk bisa menghadirkan program-program yang lebih 

menarik lagi. Selain itu lembaga penyiaran publik (LPP) TVRI merupakan 

lembaga penyiaran yang menyandang nama Negara yang mengandung arti bahwa 

dengan nama tersebut siarannya ditunjukan untuk kepentingan Negara (UU 

Penyiaran 2002:32). Selain itu tugas lembaga penyiaran itu sendiri adalah 

menyampaikan informasi untuk khalayak, agar eksistensinya tetap terjaga maka 

informasi yang disampaikan haruslah aktual dan faktual. 

Tabel 1. 1 Audience Share TVRI NAS April 2020 
 

No Channel\Date 14/04/2020 13/04/2020 I/D 

1 IVM 12,12 12,04 0,08 

2 SCTV 11,85 13,1 -1,25 

3 MNCTV 11,48 11,78 -0,3 

4 ANTV 10,23 9,61 0,62 

5 RCTI 9,93 10,18 -0,25 

6 GTV 8,17 6,84 1,33 

7 TRANS7 6,99 6,49 0,5 

8 TRANS 6,31 6,87 -0,56 

9 TVRI NAS 4,85 5,27 -0,42 
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10 TVONE 4,17 2,79 1,38 

11 RTV 2,68 2,92 -0,24 

12 NET 2,54 2,81 -0,27 

13 INEWS 1,5 1,62 -0,12 

14 METRO 1,45 2,13 -0,68 

15 KOMPASTV 1,38 1,38 0 

Sumber data: Arsip TVRI Sumsel 

 
 

Dapat dilihat dari tabel audience share di atas data yang diperoleh dari 

arsip ratting 2020 yang telah didapatkan oleh peneliti menunjukkan bawa ratting 

TVRI periode 13-14 April 2020 termasuk kedalam kategori 10 besar yaitu 5,27 

dan 4,85 akan tetapi jika dibandingkan dengan stasiun TV lainnya seperti IVM 

(Indosiar Visual Mandiri) yaitu mendapat ratting tertinggi 12,04 dan 12,12 

sedangkan diurutan kedua yaitu SCTV mendapat ratting 13,1 dan 11,85 dan 

diurutan ke tiga yaitu MNCTV dengan ratting mencapai 11,78 dn 11,48. Akan 

tetapi jika dibandingkan dengan TVRI stasiun daerah, ratting TVRI Sumsel 

termasuk dalam peringkat tertinggi dari 10 stasiun-stasiun TVRI yang ada di 

daerah yaitu mendapat ratting 43,68 pada siaran pagi dari jam 08.00-10.00 

sedangkan pada jam sore yaitu 16.00-18.00 mendapat ratting 2,52. Berikut 

dibawah ini merupakan tabel ratting TVRI yang ada di daerah: 

Tabel 1. 2 Audience Share Slot Lokal TVRI 14 April 2020 Slot Pagi (08.00-10.00 WIB) dan Slot Sore 

(16.00-18.00 WIB) 
 

Market\Day Part 08:00:00 - 09:59:59 16:00:00 - 17:59:59 

Jakarta 28,43 1,14 

Bandung 39,98 2,2 

Semarang 40,32 2,92 

Surabaya 9,16 1,27 

Medan 17,18 1,2 

Makassar 27,84 1,28 

Yogyakarta 25,69 2,61 

Palembang 43,68 2,52 
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Denpasar 34,55 4,18 

Banjarmasin 19,72 4,55 

Sumber data: Arsip TVRI Sumsel 

Berdasarkan dari data diatas program Gayung Bersambut atau sekarang 

telah berubah menjadi Rentak Ulu Melayu menjadi salah satu program unggulan 

yang ada di TVRI Sumsel pada jam penayangan pagi dan sore tersebut. 

Berikut ini merupakan jadwal oprasional penayangan yang ada di stsiun 

TVRI Sumsel. 

Tabel 1. 3 Jadwal Operasional Program TVRI Sumatera Selatan 
 

No Hari Jam Program 

1. Senin 08.00-09.00 Dakwah keliling 

  09.00-10.00 Suara Sriwijaya (berita) 

  16.00-17.00 Sumatera selatan hari ini 

  17.00-18.00 Dendang keliling 

2. Selasa 08.00-09.00 Ayo berdendang 

  09.00-10.00 Suara Sriwijaya (program) 

  16.00-17.00 Sumatera selatan hari ini 

  17.00-18.00 Suara Sriwijaya (berita) 

3. Rabu 08.00-09.00 Mimbar non muslim 

  09.00-10.00 Suara Sriwijaya (berita) 

  16.00-17.00 Sumatera selatan hari ini 

  17.00-18.00 Rentak ulu melayu 

4. Kamis 08.00-09.00 Pesona Indonesia 

  09.00-10.00 Cinta quran 

  16.00-17.00 Sumtara selatan hari ini 

  17.00-18.00 Suara Sriwijaya (milenial) 

5. Jumat 08.00-09.00 Bukan basabasi/Tvri sport 

  09.00-10.00 Dakwah Tvri 

  16.00-17.00 Sumatera selatan hari ini 

  17.00-18.00 Dakwah keliling/Dakwah tvri 

6. Sabtu 08.00-09.00 Dunia anak 

  09.00-10.00 Dendang keliling 
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  16.00-17.00 

17.00-18.00 

Sumatera selatan hari ini 

Aksi pelajar/cepat tepat 

7. Minggu 08.00-09.00 Rentak ulu melayu 

  09.00-10.00 Zona tani 

  16.00-17.00 Sumatera selatan hari ini/bukan basabasi 

  17.00-18.00 Ayo berdendang/ragam Palembang 

Sumber data: (Pola Oprasional Siaran Terpadu LPP TVRI Sumsel, 2020) 

Dari Tabel 1.1 di atas, menunjukkan jadwal Program “Gayung 

Bersambut” di LPP TVRI Sumsel tayang pada hari Senin dan Minggu yang tidak 

hanya disiarkan melalui media televisi tetapi juga di youtube. Gayung Besambut 

adalah salah satu program yang ada di TVRI Sumatera Selatan yang menyajikan 

kebudayaan dan program yang meggunakan bahasa asli Palembang serta adanya 

dua orang yang berbalas-balasan pantun dan diiringi dengan musik dengan cara 

mengundang sekolah-sekolah, UKM (unit kegiatan mahasiswa), IKM (ikatan 

keluarga mahasiswa) serta ikatan-ikatan persatuan lainnya yang ada di Sumatera 

Selatan untuk dapat hadir menjadi bintang tamu di studio TVRI Sumsel. Akan 

tetapi setelah berubah nama menjadi Rentak Ulu Melayu program ini tidak lagi 

mengundang orang-orang tersebut untuk datang ke studio melainkan krew dan 

staf program yang datang ke daerah-daerah mereka. Setelah adanya sedikit 

perubahan nama dan strategi penyiaran dari program ini Gayung bersambut atau 

Rentak Ulu Melayu semakin dinikmati dan menjadi salah satu program yang 

ditunggu masyarakat Sumsel. 

Tabel 1.4 menjelaskan mengenai beberapa contoh pantun yang terdapat di 

dalam program gayung bersambutdi TVRI Sumatera Selatan yang diperagakan 

oleh dua orang pria dan wanita. Program tersebut salah satu program lokal yang 

menayangkan dengan menggunakan bahasa Palembang. Di bawah ini merupakan 

contoh naskah program Gayung Bersambut 

Tabel 1. 4 Pantun dalam Program Gayeang Bersambut 
 

Bujang Gades 

Ado cewek, jalannyo ngengkak 

Kakinyo bengkak, di gigit Antu 

Itulah adek, galak ngolai kakak 

Makan lemang, gigi temetu 

tedok di ubin, sambil bekelakar 

Kalu memang, cintoke aku 
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Cinto kakak, hanya padamu Aku besalin, kito kepasar 

JalankePakjo, nemuipacar 

Kakinyobengkok, idaksekolah 

Bukannakbelanjo, kitokepasar 

Siapkemangkok, mintaksedekah 

Sambil merangkak, makan pelem 

Tejingok antu, di pucuk batu 

Sudahlah kak, nak mintak alem 

Memang kakaktu, dak cinto aku 

Kemesir beli ulo tanggo 

Beli ulo tango sambel naek unto 

Walau banyak betino yang singgoh 

Cuma adek yg kakak cinto 

kupu-kupu nempel di lampu 

jangan di oser make sapu 

kalu kakak memang cinto aku 

cepetlah dating kerumah aku 

Sumber: (TVRI SUMSEL.COM) 

 
 

Berdasarkan uraian dari latar belakang masalah yang sudah dijelaskan, 

peneliti merasa tertarik untuk meneliti tentang “Strategi Program Gayung 

Bersambut Dalam Meningkatkan Mutunya Sebagai TV Lokal”. Meskipun TVRI 

adalah televisi yang menyandang nama Negara, Sebagai lembaga penyiaran 

publik, TVRI juga harus memperhatikan kepentingan publik dan tidak terlepas 

dari itu TVRI juga harus memperhatikan program acara yang lekat akan muatan 

lokalnya yang disajikan kepada masyarakat. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah bagaimana strategi program Gayung Bersambut 

meningkatkan mutunya sebagai TV lokal? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, tujuan yang akan dicapai dalam 

penelitian ini adalah mengetahui bagaimana strategi program Gayung Bersambut 

dalam meningkatkan mutunya sebagai TV lokal. 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

1.41.Manfaat Teoritis 

1. Dapat menjadi referensi manajemen media penyiaran yang bermanfaat 

bagi penelitian selanjutnya, serta memberikan kontribusi bagi 

pengembangan ilmu komunikasi. 
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2. Meningkatkan pengetahuan yang berkaitan dengan strategi program 

penyiaran. 

3. Dapat menambah referensi yang bermanfaat bagi mata kuliah yang 

berhubungan dengan program penyiaran. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Memberikan gambaran persiapan dalam TVRI Sumsel dalam program 

gayung bersambut. 

2. Dapat menjadi bahan pertimbangan dan masukan yang membangun bagi 

mahasiswa, sehingga kedepannya dapat membantu dalam proses 

komunikasi penyiaran program gayung bersambut TVRI Sumsel. 
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