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ABSTRAK

PENGARUH KERJA TIM TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT
BUMI MEKAR HIJAU PALEMBANG

Halimah Tusyadia, Prof. Badia Perizade, M.B.A., Ph.D., Dr. Aslamia Rosa,
S.E., M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kerja tim terhadap kinerja
karyawan pada PT Bumi Mekar Hijau Palembang. Variabel dalam penelitian ini
adalah kerja tim sebagai variabel independen dan kinerja karyawan sebagai
variabel dependen. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan yang
berjumlah 741 orang dengan sampel 49 orang sebagai responden yang dilihat
menggunakan teknik sampling purposive. Penelitian ini menggunakan data primer
yang diperoleh melalui kuesioner dan juga menggunakan metode regresi linear
sederhana sebagai teknik analisis data. Berdasarkan hasil analisis disimpulkan
bahwa terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara kerja tim terhadap
kinerja karyawan pada PT Bumi Mekar Hijau Palembang. Oleh karena itu
Karyawan dapat meningkatkan kualitas kerjasama tim dengan menumbuhkan
rasa kepercayaan, kerjasama dan kekompakan.

Kata kunci : Kerja Tim dan Kinerja Karyawan.



ABSTRACT

THE EFFECT OF TEAM WORK ON EMPLOYEE PERFORMANCE
PT BUMI MEKAR HIJAU PALEMBANG

Halimah Tusyadia, Prof. Badia Perizade, M.B.A., Ph.D., Dr. Aslamia Rosa,
S.E., M.Si.

The purpose of this study is to see how cooperation affects employee performance
at PT Bumi Mekar Hijau Palembang. The independent variable in this study is
teamwork, and the dependent variable is employee performance. The study's
population consisted of all employees, a total of 741 people, with a purposive
sampling technique used to select a sample of 49 people as respondents. This
study uses primary data collected via a questionnaire, as well as a simple linear
regression method for data analysis. The investigation indicated that teamwork
had a favorable and significant impact on employee performance at PT Bumi
Mekar Hijau Palembang, based on the findings. Employees can improve the
quality of teamwork by fostering a sense of trust, cooperation and cohesiveness.

Keywords: Teamwork and Employee Performance.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Setiap organisasi selalu berharap dapat mencapai kinerja yang memuaskan
dalam mewujudkan visi dan misi organisasinya. Ini membutuhkan kreativitas,
integritas dan komitmen tim organisasi untuk memaksimalkan kemampuan
mereka dan bersama-sama mencapai tujuan organisasi yang telah disepakati.
Performa yang baik akan menghasilkan hasil yang memuaskan, namun sebaliknya
performa yang buruk akan menghasilkan hasil yang buruk.

Hal ini terutama memperhatikan bagaimana organisasi dapat mencapai
tujuan organisasi yang efektif melalui kinerja yang baik (Bintoro dan Daryanto,
2017). Kerjasama dilakukan oleh sebuah tim lebih efektif daripada kerja secara
individual. Menurut (Ariyanto et al., 2019) telah banyak riset membuktikan
bahwa kerja sama secara berkelompok mengarah pada efisiensi dan efektivitas
yang lebih baik. Hal ini berarti bahwa pekerjaan yang dilaksanakan oleh
perorangan kurang efektif dan efisien.

Saat ini banyak perusahaan di era-modern sangat berkembang pesat dalam
meningkatkan output hasil perusahaan secara efisiensi. Hal ini tak luput dari
kinerja dari karyawan perusahaan itu sendiri yang sudah sangat cepat dalam
mengelolah bahan untuk dijadikan sesuatu yang bernilai (Output).

Hasil yang sesuai dengan target dan pencapaian ini tak terhindarkan dari

kinerja karyawan, maka dari itu banyaknya perusahaan saat ini sangat bergantung



pada Kinerja karyawan di perusahaan nya, karena dapat diketahui bahwa karyawan
merupakan orang yang menjalankan roda mesin di dalam suatu perusahaan
sehingga kunci keberhasilan atau kegagalan perusahaan sangatlah ditentukan oleh
karyawan perusahaan itu sendiri (Mensah & Tawiah, 2016).

Kinerja merupakan hasil dari usaha kerja secara kuantitas maupun kualitas
yang diraih oleh seorang karyawan didalam menjalankan fungsi nya yang sesuai
dengan tanggung jawab yang ia punya (Bintoro dan Daryanto, 2017). Namun,
apabila Kinerja dari suatu karyawan itu sendiri memiliki rentan yang rendah, maka
Output yang didapatkan pun akan tidak memuaskan ataupun tidak sesuai target
perusahaan itu sendiri.

Selama ini masalah kinerja telah menjadi tolak ukur keberhasilan suatu
organisasi atau unit kerja (besar atau kecil) atau dalam bentuk lembaga niaga
negeri dan swasta, lembaga pendidikan swasta dan negeri, dan berbagai dinas —
dinas atau lembaga.

Kinerja karyawan sebagai tim menurut Bachtiar (2015) oleh Sunaryo et al.
Mendefinisikan Kerjasama adalah kekuatan beberapa orang untuk mencapai
tujuan yang ideal. Kerja sama akan menyatukan kekuatan ide, yang akan
membawa kesuksesan. Menurut (Arifin, 2020) kerjasama tim merupakan salah
satu bentuk kerja yang harus ditata dan dikelola dengan baik dalam kelompok.

Tim tersebut terdiri dari orang-orang dengan keterampilan berbeda dan
dikoordinasikan untuk bekerja sama dengan pemimpin. Ada saling
ketergantungan yang kuat antara anggota dalam mencapai tujuan atau

menyelesaikan tugas. Menurut (Handoko, 2011) tim adalah kelompok kerja yang



lengkap atau memiliki tujuan kerja, dan anggotanya harus memiliki setidaknya
satu tujuan kerja sama dari semua anggota. Semua anggota anggotanya memiliki
setidaknya satu tujuan koperasi.

Tim yang beranggotakan orang orang yang memiliki keahlian berbeda-beda
yang dikemudian nantinya akan dikoordinasikan untuk bekerja sama dengan
pimpinan. Didalam tim akan terjadi saling ketergantungan yang kuat antar
anggota untuk mencapai sebuah tujuan atau menyelesaikan sebuah tugas.

Peran kerja sama tim terhadap kinerja karyawan menurut (Kusuma &
Sutanto, 2018) adalah untuk membantu menyelesaikan setiap tugas dan
permasalahan yang ada didalam tim sehingga kinerja karyawan akan menjadi
lebih baik. Kerja sama tim sering kali menjadi pengaruh secara langsung terhadap
keberhasilan kinerja karyawan secara individu, karena melalui kerja tim akan
membangkitkan semangat etos kerja karyawan di suatu perusahaan.

Pada hasil penelitian yang dilakukan oleh (Kusuma & Sutanto, 2018)
menyebutkan bahwa ada beberapa dimensi yang menyusun variabel kerja sama
tim yaitu Kerjasama, kepercayaan, dan kekompakan. Kerjasama dilakukan dalam
sebuah tim agar lebih efektif daripada kerja secara individual, sedangkan
kepercayaan merupakan keyakinan bahwa seseorang sungguh-sungguh dengan
apa yang dikatakan serta yang dilakukannya.

Selanjutnya, kekompakan pun menjadi dimensi yang penting yakni bekerja
sama dan Bersatu-padu, teratur, serta rapi dalam menghadapi suatu pekerjaan
yang ditandai dengan adanya ketergantungan satu sama lain.Rendah nya kerja

sama tim menyebabkan seseorang mudah mengabaikan pekerjaan dalam sebuah



organisasi. Hal tersebut muncul dengan adanya tidak saling percaya satu sama
lain, tidak mendukung, serta saling melempar tanggung jawab (Mathis & Jackson,
2012).

PT Bumi Mekar Hijau adalah perusahaan yang bergerak dibidang hutan
tanaman industri (HTI) untuk menanam kembali tanaman industri yang lahan-
lahannya mengalami kebakaran. Pemenuhan bibit ini diperoleh dengan produksi
sendiri dan pembelian benih dari luar. Bibit yang dibutuhkan untuk tanaman
pokok ada dua jenis, yaitu Mangium dan Crassicarpa. Pembibitan di PT Bumi
Mekar Hijau ada yang dikerjakan oleh pihak kontraktor dan dikerjakan oleh pihak
perusahaan bibit tanaman akasia yang bisa ditanam diarea tanaman berumur 3
(tiga) bulan.

Areal kerja PT Bumi Mekar Hijau seluas 250.370 Ha berdasarkan letak
geografis, administrasi pemerintah, administrasi pemangkuan hutan dan kelompok
hutan, lokasi areal kerja PT Bumi mekar hijau. Pada PT Bumi Mekar Hijau
umumnya pembagian kelompok kerja terbagi menjadi yakni secara tim dan
individu, dimana kelompok kerja secara tim banyak ditemui pada karyawan
bagian teknis dikarenakan memerlukan kemampuan bekerja di lapangan secara

kompeten dan dilakukan bersama dengan spesifikasi khusus.



Tabel 1.1 Jumlah Karyawan PT Bumi Mekar Hijau Palembang

No. Karyawan Jumlah
1  Direksi 7
2  Direktur Utama 1
3 Direktur Keuangan 1
4  Direktur Pemasaran 1
5 Direktur Personalia 1
6 Manager 1
7 Manager Pemasaran 1
8 Manager Personalia 1
9 Manager Pabrik 1
10 Administrasi dan Pergudangan 18
11 OB 7
12 Staff kantor 215
13 Staff lapangan 416
14  Timber Cruising/Perencanaan Hutan 18
15 BahanKayu Bulat Rimba 19
16 Pembinaan Hutan 21
17 Pemanenan Hutan 10
18 Pengukuran Hutan 2

Jumlah 741

Sumber: PT Bumi Mekar Hijau Palembang, 2021

Berdasarkan Tabel 1.1 di atas, data jumlah karyawan PT Bumi Mekar
Palembang di bagian teknis dan non-teknis adalah 741 orang. Berdasarkan hasil
data jumlah karyawan keseluruhan PT Bumi Mekar Hijau Palembang terdapat 3
divisi yang mengalami penurunan Kkinerja yakni divisi Timber Cruising
/Perencanaan hutan, Divisi Pembinaan Hutan dan Divisi Pemanenan Hutan.

Maka dari itu ke-tiga divisi tersebut menjadi fokus penelitian ini
sebagaimana menurut Robbin dan Coutler (2016) kinerja karyawan dapat dilihat
pada tanggung jawab dalam menyelesaikan pekerjaan yang telah diberikan serta
mampu menyeselesaikan target pekerjaan tepat waktu. Dalam ke-tiga divisi
tersebut terlihat selama 6 (enam) tahun terakhir mengalami penurunan target

Kinerja yang dijelaskan pada tabel sebagai berikut.



Tabel 1.2 Tabel Target dan Realisasi Timber Cruising/Perencanaan Hutan
PT Bumi Mekar Hijau Palembang

Tahun Rencana Realisasi Capaian
(Hektar) (Hektar) Persentase (%)
2015 11 10 91
2016 11 8 73
2017 11 7 64
2018 11 6 55
2019 11 6 55
2020 11 5 46

Sumber: PT Bumi Mekar Hijau, 2021

Dari Tabel 1.2 di atas dapat dilihat bahwa target dalam perencanan divisi
Timber Cruising/Perencanaan Hutan dari tahun ke tahun mengalami penurunan
yang signifikan dari tahun 2015 capaian target sebesar 91% menjadi 46% di tahun
2020. Sebagaimana menurut penelitian (Iskandar, 2018) terdapat hubungan yang
positif dan signifikan bahwa adanya pengaruh produktivitas karyawan terhadap
Kinerja perusahaan yang artinya apabila kinerja karyawan perusahaan itu baik

maka tingkat capaian realisasi semakin tinggi.

Penurunan jumlah target yang diinginkan selama lima tahun berturut-turut
dapat menjadi indikasi bahwa Kinerja karyawan di divisi Timber
Cruising/Perencanaan Hutan pada perusahaan PT Bumi Mekar Hijau kurang baik.
Data penurunan target juga terlihat pada Kinerja karyawan di divisi pembinaan

hutan yang dapat dilihat pada Tabel 1.3 sebagai berikut.



Tabel 1.3 Tabel Target dan Realisasi Pembinaan Hutan PT Bumi Mekar
Hijau Palembang

Rencana Realisasi

Tahun Penanaman bibit Penanaman bibit Perge?]‘izlseem(%)
(Batang) (Batang)
2015 32.293.167 22.768.992 75
2016 32.293.167 20.113.916 62
2017 32.293.167 16.915.179 52
2018 32.293.167 15.523.96 48
2019 32.293.167 12.490.90 38
2020 32.293.167 9.421.22 29

Sumber: PT. Bumi Mekar Hijau, 2021

Dari Tabel 1.3 di atas dapat dilihat bahwa target dan realisasi pembinaan
hutan selama 6 (enam) tahun terakhir mengalami penurunan dari tahun 2015
capaian target sebesar 75% menjadi 29% di tahun 2020. Penurunan jumlah target
yang diinginkan selama lima tahun berturut-turut dapat menjadi indikasi bahwa
kinerja karyawan di divisi pembinaan hutan pada perusahaan PT Bumi Mekar
Hijau kurang baik.

Data penurunan target juga dialami di divisi pemanenan hutan yang dapat
dilihat pada Tabel 1.4 sebagai berikut.

Tabel 1.4 Tabel Target dan Realisasi Pemanenan Hutan PT Bumi Mekar
Hijau Palembang

Rencana Realisasi

Tahun Pemanenan Pemanenan Pergeﬁglsin(% )
(Hektar) (Hektar)
2015 10 8 80
2016 10 6 60
2017 10 6 60
2018 10 6 60
2019 10 5 50
2020 10 4 40

Sumber: PT. Bumi Mekar Hijau, 2021.



Dari Tabel 1.4 di atas, dapat dilihat target dan realisasi pemanenan hutan
selama 6 (enam) tahun terakhir juga mengalami penurunan dari tahun 2015
capaian target persentase sebesar 80% menjadi 40% di tahun 2020. Penurunan
jumlah target yang diinginkan selama lima tahun berturut-turut dapat menjadi
indikasi bahwa kinerja karyawan di divisi pemanenan hutan pada perusahaan PT
Bumi Mekar Hijau kurang baik.

Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan peneliti dengan Manager
Personalia PT Bumi Mekar Hijau Palembang pada tanggal 22 Maret 2021, bahwa
dalam ke-tiga divisi tersebut (Timber Cruising/Perencanaan Hutan, Pemananen
Hutan, Pembinaan Hutan) adanya kerjasama yang kurang yang mana hal ini dapat
dilihat dari kontribusi karyawan tiap anggota divisi terkadang tidak maksimal,
kurang keterbukaan yang mana kejujuran tidak di utamakan sehingga hilangnya
rasa saling percaya dan kurangnya kekompakkan yang mana setiap pekerjaan
divisi lebih sering dilakukan secara individu. Dari hasil wawancara tersebut
karyawan dapat terindikasi mengalami masalah yang berkaitan dengan kerja tim.

Hal ini sejalan dengan penelitian yang pernah dilakukan oleh Farhan dkk
(2020) menyatakan bahwa adanya pengaruh yang positif dan signifikan antara
kerjasama tim terhadap Kinerja karyawan PT Lion Superindo dan meningkatnya
kinerja karyawan dapat dilakukan dengan perbaikan kerjasama tim yang baik dan
efektif, seperti meningkatkan antusiasme dalam bekerja, mengurangi konflik kerja
sesama karyawan, dan sama-sama mencapai target perusahaan yang diinginkan.

Dengan data-data yang ada di atas, maka dapat peneliti simpulkan bahwa

kemungkinan adanya pengaruh kerja tim terhadap kinerja karyawan di PT Bumi



Mekar Hijau Palembang yang menyebabkan penurunan kinerja karyawan pada 3

(tiga) divisi tersebut.

Berdasarkan uraian pada latar belakang, maka peneliti tertarik ingin
mengambil topik penelitian yang berjudul “Pengaruh Kerja Tim terhadap

Kinerja Karyawan PT Bumi Mekar Hijau Palembang.”

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan wuraian latar belakang diatas yang telah di paparkan
sebelumnya, permasalahan yang ingin di teliti oleh peneliti yakni sebagai berikut.
Bagaimanakah Pengaruh Kerja Tim terhadap Kinerja Karyawan PT Bumi Mekar

Hijau Palembang?

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kerja tim

terhadap kinerja karyawan PT Bumi Mekar Hijau Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian
Secara umum penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi
semua pihak baik secara teori maupun praktis sebagai berikut.
1. Manfaat Teoritis
Pada hasil penelitian ini dapat diharapkan sebagai referensi daftar bacaan bagi

pihak lain yang ingin melakukan penelitian lebih dalam dan lanjut mengenai



pengaruh kerja tim terhadap kinerja karyawan pada PT Bumi Mekar Hijau
Palembang.

. Manfaat Praktis

Penelitian ini diharapkan agar dapat membantu PT Bumi Mekar Hijau menjadi
masukan dan bahan pertimbangan untuk melakukan evaluasi bagi PT Bumi
Mekar Hijau Palembang dalam meningkatkan Kkinerja karyawan nya agar

menghasilkan output yang maksimal bagi perusahaan.
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