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PREDICTION OF FAILURE OF CREDIT PAYMENT LEVELS 

USING NAIVE BAYES METHOD 

 

By: 

 

Eko Agustyandie 

08011181621010 

ABSTRACT 

  One of the risks of providing credit in the banking world is bad credit. 

Almost all banks have cases of bad credit, but the level of credit risk varies, 

including due to the magnitude and potential social impact. The customer's 

inability to repay the loan on time is a problem that cannot be ignored by the 

creditor bank. The success of predicting bank customers who have the potential to 

fail to pay credit can help banks in selecting prospective customers who will get 

loans. This study uses the Naive Bayes method to predict customers who have the 

potential to not pay credit smoothly. The research data are historical records of 

banking debtors in Taiwan in 1988 as many as 30000 customers with 22 predictor 

variables, namely gender, education, marital status, age, repayment in September, 

repayment in August, repayment in July, repaid in June, repaid in May, repaid in 

April, billed amount in September, billed amount in August, billed amount in 

July, billed amount in June, billed amount in May, billed amount in April, 

previous payment amount in September, previous payment amount in August, 

previous payment amount in July, previous payment amount in June, previous 

payment amount in May, previous payment amount in April. With the 

composition of the training data and 80:20 test data, the accuracy is 97.9%, 

sensitivity is 91.29% and specificity is 100%. It can be concluded that the Naive 

Bayes method is very good at predicting customers who have the potential to not 

pay credit smoothly. 

 

Keywords : Credit Risk, Classification, Naive Bayes 
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ABSTRAK 

 

Salah satu risiko pemberian kredit di dunia perbankan adalah kredit macet. 

Hampir semua perbankan memiliki kasus kredit macet, namun tingkat risiko 

kreditnya berbeda-beda, termasuk karena besaran dan potensi dampak sosialnya. 

Ketidaklancaran nasabah dalam mencicil pinjaman tepat waktu merupakan 

masalah yang tidak dapat diabaikan oleh bank pemberi kredit. Keberhasilan 

memprediksi nasabah bank yang berpotensi tidak lancar membayar kredit dapat 

membantu bank dalam menyeleksi calon nasabah yang akan mendapatkan 

pinjaman. Penelitian ini menggunakan metode Naive Bayes untuk memprediksi 

nasabah yang berpotensi tidak lancar membayar kredit. Data penelitian 

merupakan data record histories debitur perbankan di Taiwan pada tahun 1988 

sebanyak 30000 nasabah dengan 22 variabel prediktor, yaitu jenis kelamin, 

pendidikan, status pernikahan, umur, pembayaran ulang pada bulan September, 

pembayaran ulang pada bulan Agustus, pembayaran ulang pada bulan Juli, 

pembayaran ulang pada bulan Juni, pembayaran ulang pada bulan Mei, 

pembayaran ulang pada bulan April, jumlah tagihan pada bulan September, 

jumlah tagihan pada bulan Agustus, jumlah tagihan pada bulan Juli, jumlah 

tagihan pada bulan Juni, jumlah tagihan pada bulan Mei, jumlah tagihan pada 

bulan April, jumlah pembayaran sebelumnya di bulan September, jumlah 

pembayaran sebelumnya di bulan Agustus, jumlah pembayaran sebelumnya di 

bulan Juli, jumlah pembayaran sebelumnya di bulan Juni, jumlah pembayaran 

sebelumnya di bulan Mei, jumlah pembayaran sebelumnya di bulan April. Dengan 

komposisi data latih dan data uji 80:20 diperoleh tingkat akurasi sebesar 97,9%, 

sensitivitas 91,29% dan spesifisity 100%. Dapat disimpulkan bahwa metode Naive 

Bayes sangat baik dalam memprediksi nasabah yang berpotensi tidak lancar 

membayar kredit. 

 

Kata kunci : Risiko Kredit, Klasifikasi, Naive Bayes 
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BAB 1 

PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang  

Keuangan adalah tulang punggung setiap bisnis, karena bisnis yang 

berkembang membutuhkan lebih banyak dana yang besar untuk mendukung 

berbagai kegiatan operasional dan non operasional. Menurut Imran (2013), 

pendanaan kegiatan masing-masing organisasi tersebut memiliki dua sumber 

utama yaitu sumber daya eksternal dan sumber daya internal. Sumber daya 

eksternal yaitu pembiayaan bisnis dengan memberikan pinjaman kepada lembaga 

keuangan, seperti Bank, dan sumber daya internal menggunakan dana mereka 

sendiri.  

Bank mewakili badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat 

dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya kepada masyarakat dalam bentuk 

kredit dan atau bentuk lain dalam rangka peningkatan standar hidup masyarakat. 

Perbankan menyediakan berbagai macam alternatif pinjaman uang bagi nasabah 

salah satunya adalah melalui pemberian pinjaman berupa kredit kepada nasabah.   

Menurut Han dan Kamber (2006), salah satu kendala atau resiko yang 

sering dihadapi bank dalam memberikan kredit kepada nasabah adalah banyaknya 

nasabah yang tidak mencicil tepat waktu atau menundanya hingga beberapa bulan 

pembayaran angsuran yang lazim disebut kredit macet. Menurut Bahrammirzaee 

(2011), menunjukkan bahwa hampir semua perbankan memiliki kasus kredit 

macet, namun tingkat risiko kreditnya berbeda-beda, termasuk karena besaran dan 

potensi dampak sosialnya.  
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Metode Naive bayes merupakan salah satu metode prediksi untuk variabel 

target bertipe kategorik yang seringkali memiliki tingkat akurasi yang baik. 

Kurniawan dan Kriestanto (2016) yang memprediksi kelancaran kredit pada BMT 

Beringharjo Yogyakarta menggunakan metode Naive bayes berhasil memperoleh 

tingkat akurasi 92,5 %. Susanto dan Indriyani (2019) yang berhasil memperoleh 

tingkat akurasi cukup tinggi (84 %) dalam memprediksi resiko kredit anggota 

Koperasi Keluarga Guru Jakarta. Begitu juga dengan Okesola (2017) yang 

memprediksi resiko kredit bank berhasil memperoleh tingkat akurasi sebesar 

83,3%. Keberhasilan memprediksi nasabah bank yang berpotensi tidak lancar 

membayar kredit dapat membantu bank dalam menyeleksi calon nasabah yang 

akan mendapatkan pinjaman. Untuk itu, penelitian ini mengajukan metode Naive 

bayes untuk memprediksi nasabah yang berpotensi tidak lancar membayar kredit.  

1.2 Rumusan Masalah  

  Dari latar belakang tersebut permasalahan yang muncul adalah 

“Bagaimana memprediksi tingkat pembayaran kredit dengan menggunakan 

metode Naive bayes dengan melihat hasil akurasi yang didapatkan dari prediksi 

tingkat kelancaran pembayaran kredit”.  

1.3  Batasan Masalah  

Adapun batasan masalah dari penelitian ialah  

1. Data Machine Learning Repository dari University of California Irvine 

(UCI). 

2. Data yang digunakan adalah data dari tahun 2004-2005 dengan jumlah 

data sebanyak 30000 data. 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penulisan penelitian ini adalah  

memprediksi risiko dan menghitung tingkat akurasi antara kredit macet dan kredit 

lancar dengan menggunakan metode Naive bayes dalam penggunaan kredit..  

1.5 Manfaat penelitian  

Menambah wawasan tentang memprediksi risiko dan menghitung tingkat 

akurasi kredit dengan menggunakan metode Naive bayes, serta sebagai referensi 

dan sumber pustaka untuk penulisan penelitian yang sejenis. 
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