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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Indonesia merupakan negara yang terletak di Asia Tenggara yang mana dilintasi oleh
garis khatulistiwa dan juga berada di antara daratan benua Asia dan Australia, serta
antara Samudra Pasifik dan Samudra Hindia. Indonesia merupakan negara kepulauan
terbesar didunia yang terdiri dari 17.504 pulau. Dengan populasi Hampir 270.054.853 juta
jiwa pada tahun 2018. Indonesia terkenal dengan sumber daya alam yang melimpah serta
budaya dan pariwisata di Indonesia yang sampai saat ini telah banyak dikenal oleh negara
luar atau berbagai manca negara karena Indonesia saat ini tengah mengembangkan sektor
ekonomi salah satunya pengembangan pada sektor pariwisata yang ada di berbagai macam
daerah yang ada di Indonesia.

Di Indonesia Kepariwisataan telah di atur dalam Undang-undang No. 10 Tahun 2009.
Pengelolaan kepariwisataan, kebijakan nasional, urusan pemerintahan di bidang kebudayaan
dan kepariwisataan di Indonesia telah diatur oleh Kementerian Kebudayaan dan Pariwisata
Republik Indonesia. Yang mana pada tiap-tiap daerah yang ada di Indonesia telah di bagi
dalam berbagai kelompok kerja pemerintah.

Saat ini pemerintah di Indonesia pada bidang Kementrian Kebudayaan dan
Pariwisata tengah berupaya untuk meningkatkan jumlah wisatawan untuk datang dan
berkunjung keberbagai macam daerah yang terdapat suatu Destinasi Pariwisata yang mana
baik itu wisatawan dari dalam negri maupun wisatawan dari luar negri. Hal ini juga yang
tengah dilakukan oleh Pemerintahan Desa yang ada di Provinsi Sumatera Selatan Kabupaten

Ogan Ilir yaitu Pemerintahan Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu. Yang mana
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Saat ini Pemerintahan Desa Burai tengah berupaya dalam meningkatkan dan mengembangkan
suatu Destinasi Pariwisata yang ada di Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir yaitu
Destinasi Pariwisata Kampung Warna-warni.

Didalam Undang-undang No 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah menyatakan
bahwa Tugas dan peran dari adanya Kepala Desa diatur didalam Undang-undang Desa dalam
pasal 28 ayat (1) disebutkan: “Kepala Desa bertugas menyelenggarakan pemerintahan desa,
melaksanakan pembangunan desa, melaksanakan pembinaan masyarakat desa, dan
memberdayakan masyarakat desa”. dan peran dari Kepala Desa itu merupakan sebagai
seseorang yang mempunyai kemampuan-kemampuan untuk memimpin yang mana artinya
memiliki kemampuan untuk mempengaruhi orang lain atau kelompok tertentu. Yang mana di
Desa Burai dalam mengembangkan dan mengelola destinasi wisata itu dilakukan oleh Kepala
Desa karena Kepala Desa Burai memiliki hak dan wewenang dalam memimpin pada suatu
desa. Pengembangan potensi wisata yang ada di desa Burai merupakan salah satu peran dari
adanya Kepala Desa yang mana hal ini bertujuan untuk menjadikan dan menggali potensi
wisata yang ada di Desa Burai supaya pengembangan yang ada di Desa Burai dapat dijadikan
sebuah objek dan daya tarik tersendiri bagi wisatawan.

Di dalam mengelola objek wisata Kampung Warna-Warni di Desa Burai tak lepas dari
planning, organizing, actuatting, dan controlling. Menurut M. Manullang (dalam Badrudin,
2012:5) bahwa manajemen merupakan seni dan ilmu perencanaan, pengorganisasian,
penyusunan, pengarahan, dan pengawasan sumber daya untuk mencapai tujuan yang sudah
ditetapkan.

Administrasi diartikan sebagai proses yang mana dalam suatu rangkaian kerjasama dua
orang atau lebih berdasarkan rasionalitas tertentu untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan
sebelumnya, jadi unsur yang terkandung pada administrasi yaitu :

a. Kerjasama
b. Banyak orang
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c. Untuk mencapai tujuan

Perkembangan administrasi terbagi menjadi dua golongan yaitu : administrasi negara
dan administrasi niaga. Administrasi negara adalah suatu proses yang berhubungan dengan
pelaksanaan negara sedangkan administrasi niaga adalah kegiatan-kegiatan atau proses yang
dilakukan di bidang swasta.

Kantor Kepala Desa Burai Kabupaten Ogan Ilir merupakan salah satu organisasi
pemerintahan yang ada di Kabupaten Ogan ilir yang mana mengemban tugas untuk
menyelenggarakan urusan pemerintahan desa dan menghadapi beberapa tantangan-tantangan
yang tidak ringan pada urusan pemerintahan.

Sektor pariwisata merupakan salah satu sektor yang cukup memiliki potensi untuk
dikembangkan di Desa Burai karena sektor pariwisata yang ada ini merupakan salah satu sektor
yang dapat mendukung pertumbuhan suatu desa. Pengembangan sektor pariwisata dapat
dijadikan sebagai salah satu sektor andalan yang mampu memberikan kontribusi besar bagi
peningkatan pendapatan desa dan menggerakkan perekonomian masyarakat desa.

Saat ini sektor pariwisata belum menjadi suatu aset utama yang dapat dikembangkan
secara optimal untuk mendukung pertumbuhan perekonomian pada suatu desa yang mana hal
ini terjadi di desa Burai, pengembangan suatu objek pariwisata kampung warna-warni yang
ada di desa Burai yang ada kini kurang mendapat perhatian, sehingga hal ini tidak dapat
berkembang padahal objek wisata tersebut memiliki potensi yang cukup baik apabila di kelola
dengan baik.

Ketika ingin melakukan suatu perjalanan, maka terdapat suatu daerah yang ingin di
tuju, yang mana daerah inilah yang disebut dengan daerah tujuan wisata, yang mana hal ini
sesuai dengan Undang-Undang Republik Indonesia No.10 Tahun 2009 tentang Kepariwisataan
pada Bab 1 Pasal 1 Ayat 6, daerah tujuan wisata yang selanjutnya disebut dengan destinasi

pariwisata adalah kawasan geografis yang berada dalam satu atau lebih wilayah administrasi
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yang didalamnya terdapat daya tarik wisata, fasilitas umum, fasilitas pariwisata, aksesbilitas,
serta masyarakat yang saling terkait dan melengkapi terwujudnya kepariwisataan.

Sampai saat ini terdapat dua objek Pariwisata yang ada di Desa Burai Kecamatan
Tanjung Batu Kabupten Ogan Ilir, seperti yang dijelaskan pada tabel 1 berikut :
Tabel 1 Data Destinasi Pariwisata yang di Kembangkan Oleh Pemerintahan Desa Burai

Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan llir
No. Nama Destinasi Destinasi Wisata

1. | Destinasi Kampung Warna-Warni 1. Perkampungan rumah dengan
beraneka ragam warna

Aneka lukisan seni mural
Spot-spot untuk berfoto
Songket

Kuliner

Perahu dayung

Spot-spot berfoto

Wahana permainan air bebek-
bebekan

2. Destinasi wisata air

wh RPN

Sumber : Kepala Desa Burai, Tahun 2018

Pemerintahan Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir sampai saat
ini baru mengelola dua destinasi pariwisatanya yaitu Destinasi Pariwisata Kampung Warna-
Warni dan Destinasi Wisata Air. Yang dibuat dan di kelola atas inovasi dan kreatifitas yang di
kembangkan oleh Pemerintahan Desa Burai serta organisasi-organisasi desa, dan warga

masyarakat Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan llir.

Gambar 1 Destinasi Pariwisata Kampung Warna-Warni Desa Burai Kecamatan
Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir
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Sumber : Dokumentasi Penulis, November 2018

Gambar 2 Destinasi Wisata Air Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten
Ogan llir

, ebruari 2019

Dokumentasi Penulis

Diantara kedua Destinasi Pariwisata yang ada di Desa Burai tersebut yang telah dikelola

oleh Pemerintahan Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir, Peneliti memilih

salah satu destinasi pariwisata yang ada di Desa Burai yaitu Destinasi Pariwisata Kampung

Warna-Warni. Hal ini dikarenakan Destinasi Pariwisata Kampung Warna-Warni merupakan

wisata yang unik karena belum ada di Kabupaten Ogan Ilir sedangkan wisata air merupakan

wisata air yang sudah biasa, atau wisata yang sudah tidak asing lagi bagi wisatawan.
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Sebelum adanya Destinasi Pariwisata Kampung Warna-warni dan Destinasi Wisata Air
yang ada di Desa Burai, terlebih dahulu desa Burai terkenal dengan adanya kerajinan tenun
songket dan pengrajin kelempang yang mana dibuat dan diproduksi langsung oleh masyarakat
Desa Burai.

Gambar 3 Kerajinan Tenun Songket dan pengrajin Kelempang kuliner khas
dari Desa Burai

*
¥ Vs
* ¥
S AN

Dokumentasi Pribadi, Februari 2019

Menurut Undang-undang No. 10 Tahun 2009 tentang Kepariwisataan Bab 1 pasal 1
ayat 5, Obyek Wisata atau disebut Daya Tarik Wisata adalah segala sesuatu yang memiliki
keunikan, keindahan, dan nilai yang berupa keanekaragaman kekayaan alam, budaya, dan hasil
buatan manusia yang menjadi sasaran atau tujuan kunjungan wisatawan.

Namun disini peneliti mendapatkan berbagai macam permasalahan yang peneliti
dapatkan saat peneliti berada di lokasi penelitian yang mana peneliti melihat Destinasi
Kampung Warna-Warni Desa Burai tidak sesuai dengan Undang-Undang No.10 tahun 2009
tentang Kepariwisataan. Dimana peneliti mendapatkan permasalahan seperti kurangnya daya

tarik, fasilitas dan aksesbilitas yang mana daya tarik yang terdapat pada objek wisata kampung
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warna-warni yang ada di desa Burai masih belum dapat dikatakan menarik karena pada saat
peneliti observasi langsung kelapangan peneliti melihat masih kurangnya daya tarik yang
menonjol di Destinasi Pariwisata Kampung warna-warni, karena di lokasi wisata di desa Burai
hanya terdapat berbagai aneka macam seni mural dan berbagai macam tempat-tempat spot
untuk berfoto.

Aksesibilitas untuk menuju ke desa Burai pun masih sulit untuk dijangkau karena tidak
adanya rambu petunjuk untuk menuju ketempat lokasi wisata, tidak tersedianya sarana
transportasi, serta akses jalan menuju ke lokasi wisata pun rusak dan berlubang. Disini saat
peneliti melakukan observasi langsung kelapangan yang mana peneliti melihat langsung tidak
adanya rambu petunjuk untuk menuju kelokasi wisata kampung warna-warni desa Burai, tidak
tersedianya transportasi umum untuk menuju ke lokasi wisata sehingga pengunjung yang ingin
datang ke lokasi wisata kampung warna-warni desa Burai hanya dapat datang dengan
menggunakan kendaraan pribadi masing-masing. Peneliti melihat akses jalan menuju ke
tempat lokasi wisata di desa Burai pun rusak dan berlubang karena jalan umum untuk menuju
ke desa Burai merupakan jalan umum yang terbuat dari pengecoran beton sehingga jalan
tersebut pun mudah rusak apabila sering dilewati oleh para pengendara dan apabila musim
hujan jalan menuju ke Desa Burai tersebut pun menjadi berlumpur dan licin yang mana bisa

membahayakan pengendara yang lewat.

Gambar 4 Jalan menuju lokasi Wisata Kampung Warna-Warni Desa Burai
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umbr: Dokumentasi pribadi, November 2018

Peneliti juga melihat kurangnya fasilitas yang memadai yang mana saat peneliti
melakukan observasi langsung kelapangan peneliti melihat masih kurangnya fasilitas seperti
gazebo atau tempat duduk untuk beristirahat dan bersantai, yang mana peneliti melihat
pengunjung yang datang ke desa Burai tersebut terpaksa harus duduk di sembarang tempat,
adapula pengunjung yang duduk disekitaran rumah-rumah warga masyarakat desa Burai dan
ada pula pengunjung yang rela berdiri, peneliti juga melihat belum tersedianya wc umum, dan
juga belum tersedianya kotak sampah yang mana saat peneliti melakukan observasi ke
lapangan peneliti melihat masih banyaknya sampah-sampah yang berserakan dikarenakan
tidak adanya kotak sampah yang disediakan oleh pihak pengelola.

Gambar 5 Sampah Berserakan Yang Terdapat Pada Destinasi Pariwisata Kampung
Warna-Warni Desa Burai

o %Y

Sumber : Dokumeasi Pribadi, oember 018
Namun peneliti mendapatkan data melalui wawancara dari pihak pengelola yaitu

berupa fasilitas-fasilitas yang disediakan oleh pihak pengelola Destinasi Pariwisata Kampung
Warna-Warni Desa Burai :

Tabel 2 Fasilitas-fasilitas di Destinasi Pariwisata Kampung Warna-Warni Desa Burai
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Nama Destinasi Pariwisata Fasilitas Luas/
Jumlah
Destinasi Pariwisata Kampung 1. Lahan Parkir 50 x 100 m
Warna-warni 2. Jaringan Listrik
3. Lampu -
4. Jembatan
5. Masjid }
6. Mushola
7. warung makanan & Minuman 1
8. warung Souvenir (oleh-oleh) 1
9. Tempat Swafoto
10. Tangga menuju sungai 1
6
1
10
1

Sumber : Data diolah Penulis, Tahun 2019

Selain dari permasalahan fasilitas yang kurang memadai, souvenir (oleh-oleh khas Desa
Burai) juga termasuk dalam masalah yang terdapat dalam penelitian ini, karena di lokasi
Destinasi Pariwisata Kampung Warna-warni Desa Burai hanya terdapat satu warung yang
menjual souvenir khas dari Desa Burai, yang mana di warung tersebut hanya menjual dua
macam souvenir atau oleh-oleh dari Desa Burai yaitu mulai dari baju kaos yang bergambar
Destinasi Pariwisata Kampung Warna-warni Desa Burai yang dengan dua macam model yaitu
model lengan panjang dan lengan pendek, dan aneka makanan kripik khas olahan langsung
dari ibu Pkk dari Desa Burai. Namun disini yang menjadi permasalahannya yaitu harga dari
souvenir yang ditawarkan pun terbilang cukup mahal yang mana harga dari baju kaos yang
bergambarkan dan bertuliskan Destinasi Pariwisata Kampung Warna-warni Desa Burai
tersebut di bandrol dengan Harga Rp 80.000 per kaos untuk yang lengan pendek, dan untuk
yang lengan panjang Rp 85.000 per kaos dengan kualitas bahan yang kurang untuk dikatakan
baik atau bagus yaitu kualitas di bawah standar dari harga yang ditawarkan. Dan juga ada

terdapat berbagai aneka olahan makanan kripik dari ibu Pkk Desa Burai yang di bandrol dengan
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harga yang cukup mahal yang mana harga kripik per bungkus ukuran 79 gr di bandrol dengan
harga Rp 15.000 per bungkus. Hal ini sangat tidak sesuai antara harga dan serta ukuran berat
isi didalam setiap bungkus kripik tersebut sehingga hal ini dapat mengurangi minat para
pengunjung untuk membeli souvenir atau oleh-oleh dari Desa Burai tersebut.

Gambar 6 Souvenir yang terdapat di Destinasi Pariwisata Kampung Warna-warni
~ Desa Burai

Samber: DokumentasipﬁbédL November 2018

Semenjak Desa Burai dijadikan sebagai suatu Destinasi Pariwisata Kampung Warna-
Warni oleh Pemerintahan Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir, maka
terdapat tingkat kunjungan wisatawan lokal ataupun wisatawan asing ke Desa Burai dan dapat
dilihat pada tabel yang terdapat di bawah ini :

Tabel 3 Data Pengunjung Destinasi Pariwisata Kampung Warna-Warni Desa Burai

Tahun 2018
No. Bulan Wisatawan Lokal | Wisatawan Asing Jumlah
1. | Januari 182 - 182
2. | Februari 205 - 205
3. | Maret 315 - 315
4. | April 356 - 356
5. | Mei 430 - 430
6. | Juni 508 - 508
7. | Juli 479 - 479
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8. | Agustus 538 - 538
9. | September 484 - 484
10 | Oktober 741 11 752
11. | November 344 1 345
12. | Desember 390 - 390
Jumlah Keseluruhan 4.984

Sumber : Sekretaris Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu 2019

Tabel 4 Data Pengunjung Destinasi Wisata Air Desa Burai Tahun 2018

No. Bulan Wisatawan Lokal Wisatawan Asing Jumlah
1. | Januari 88 - 88
2. | Februari 97 - 97
3. | Maret 106 - 106
4. | April 115 - 115
5. | Mei 133 - 133
6 | Juni 145 - 145
7. | Juli 165 - 165
8. | Agustus 200 - 200
9. | September 206 - 206
10. | Oktober 189 - 189
11. | November 177 - 177
12. | Desember 198 - 198

Jumlah Keseluruhan 1.819

Sumber: Sekretaris Desa Burai 2019 Kecamatan Tanjung Batu 2019

Berdasarkan pemaparan yang telah peneliti jelaskan didalam latar belakang yang

terdapat diatas tersebut, terdapat dua Destinasi Pariwisata yang terdapat di Desa Burai dengan
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berdasarkan perbandingan jumlah data pengujung yang ada ini maka penulis tertarik untuk
melakukan penelitian pada Destinasi Pariwisata Kampung Warna-Warni dikarenakan Jumlah
data pengunjungnya lebih banyak dari pada jumlah data pengunjung Destinasi Pariwisata
Wisata Air. Maka dari itu didalam Skripsi ini yang berjudul “Pengelolaan Destinasi
Pariwisata Kampung Warna-Warni Oleh Pemerintahan Desa Burai Kecamatan
Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir”.

Diharapkan kajian ini dapat menghasilkan suatu pemikiran baru bagi Pemerintahan
Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir khususnya kepada Kepala Desa
Burai beserta perangkat desa, Organisasi-organisasi Desa Burai yang lainya, serta warga
masyarakat Desa Burai Agar kedepan-nya dapat memberikan suatu hal yang dapat bermanfaat
bagi orang banyak dan juga dapat memberikan sesuatu hal yang baru untuk kemajuan Destinasi
pariwisata baru yang terdapat di Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir
yang mana salah satunya tersebut adalah Destinasi Pariwisata Kampung Warna-Warni di Desa
Burai ini dapat maju dan juga dapat berkembang sehingga dapat di kenal bukan hanya orang-
orang dari dalam Kabupaten Ogan lIlir saja melainkan orang-orang dari luar Kabupaten Ogan
Ilir sehingga dapat memberikan suatu kontribusi yang besar bagi warga masyarakat di Desa
Burai untuk meningkatkan perekonomian warga masyarakat desanya yaitu dengan cara di
perkenalkanya Pariwisata, olahan makanan, serta kerajinan yang ada atau yang terdapat di Desa
Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir kepada wisatawan yang ketika datang
dan berkunjung ke Desa Burai.
B. Rumusan Masalah

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana Pengelolaan Destinasi
Pariwisata Kampung Warna-Warni Oleh Pemerintahan Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu
Kabupaten Ogan Ilir?

C. Tujuan Penelitian
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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengelolaan Destinasi Pariwisata Kampung
Warna-Warni Oleh Pemerintahan Desa Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan llir.
D. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoritis maupun secara
praktis :

1. Manfaat Teoritis

Secara teoritis penelitian ini dapat memberikan suatu sumbangan pemikiran bagi

pengembangan ilmu pengetahuaan terutama dalam bidang Iimu Administrasi Publik

khususnya konsentrasi Manajemen Sektor Publik.
2. Manfaat Praktis
Sebagai suatu pertimbangan dan juga sumbangan pemikiran bagi Pemerintahan Desa

Burai Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan llir.
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