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INTISARI 

Wisata halal merupakan stategi pengembangan wisata yang dilakukan oleh pemerintah 

Thailand dalam meningkatkan kunjungan wisatawan muslim ke Thailand. Thailand dalam 

hal ingin membangun citra sebagai negara ramah muslim dengan menyediakan kebutuhan 

wisatawan muslim dan juga memanfaatkan peninggalan-peninggalan islam di Thailand 

yang didukung dengan promosi yang dilakukan oleh perwakilan negara dalam 

memperkenalkan wisata halal ke negara-negara lain dan memanfaatkan media sosial 

sebagai media promosi. Adapun tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis strategi 

pemerintah Thailand dalam meningkatkan kunjungan wisata muslim ke Thailand dengan 

menerapkan konsep wisata halal. Penelitian ini menggunakan konsep Nation Branding dari 

Keith Dinnie yang memfokuskan Nation Branding dari tiga indikator penelitian yaitu, 

Nation Brand Identity, Communicators of Nation Brand, Nation Brand Image. Metode 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif 

deskriptif dan menggunakan data sekunder sebagai sumber penelitian yang didapat melalui 

jurnal, buku, berita, makalah, artikel, dan sumber lainnya.Hasil dari penelitian ini 

mendapatkan bahwa strategi yang dilakukan oleh pemerintah Thailand dalam meningkat 

kunjungan wisatawan muslim dengan menggunakan konsep wisata halal memberikan hasil 

yang diharapkan dimana setelah upaya membentuk citra positif sebagai negara ramah 

muslim memberikan hasil yang diharapkan yaitu terjadinya peningkatan kunjungan 

wisatawan yang berawal dari negara muslim. 

 

Kata Kunci: Wisata Halal, Nation Branding, Wisatawan Muslim, Negara Ramah 

Muslim 
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ABSTRAK 

 

Halal tourism is a tourism development strategy carried out by the Thai goverment 

in effort to increase Muslim tourist visitors to Thailand. The Thailand government are 

working towards building an image as a Muslim-friendly by providing the needs of Muslim 

tourists and promoting Islamic heritages, introducing halal tourism, and utilizing social 

media as a promotional media.The purpose of this research is to analyze the Thai 

government's strategy in increasing Muslim tourist visits to Thailand by applying the 

concept of halal tourism. This study uses the concept of Nation Branding from Keith 

Dinnie which focuses on Nation Branding from three research indicators, namely, Nation 

Brand Identity, Communicators of Nation Brand, and Nation Brand Image. The research 

method used in this study is descriptive qualitative. Data collection is obtained by 

secondary data  through journals, books, news, papers, articles, and other sources. 

Through this research we found that the strategy by the Thai government in increasing 

Muslim tourist by using the concept of halal tourism gave the expected. The government’s 

effort to form a positive image as a Muslim-friendly country shows an increase in tourist 

arrivals from Muslim countries. 

 

Keywords: Halal Tourism, Nation Branding, Muslim Tourists, Muslim Friendly 

Countries 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Thailand terletak di kawasan Asia Tenggara total luas Thailand seluas 513.120 

Km
2  

dan bergabung di dalam keanggotaan ASEAN pada tahun 1967. Thailand terkenal 

akan kekayaan sumberdaya alam dan keindahan alamnya dalam mengembangkan 

sumberdaya alam yang ada pemerintah Thailand menerapkan kebijakan yang mendukung 

investasi asing yang ingin menanamkan modal di Thailand hal ini menyebabkan 

berkembangnya pembangunan infrastruktur di dalam negeri. Melalui investasi dan 

perkembangan infrastruktur yang baik, Thailand dapat memiliki total pendapatan domestik 

bruto pada tahun 2017 sebanyak 1.235 trilliun dollar. Selain terkenal akan keindahan 

alamnya, Thailand merupakan negara dengan mayoritas pemeluk agama Budha bahkan 

terdapat sekitar 95% total pemeluk agama Budha dan 5% merupakan pemeluk agama 

Islam yang berada di Thailand Selatan, Hindu, Kristen, dan Konghucu. Thailand sendiri 

juga terkenal akan banyaknya kuil-kuil bersejarah yang juga menjadi tujuan wisata religi 

bagi wisatawan asing bahkan terdapat hingga 40.000 kuil yang dapat dijumpai di setiap 

kota-kota di Thailand seperti kuil-kuil utama yang beradai di Bangkok sebagai Ibukota 

Thailand.  

Kekayaan sumberdaya dan sejarah yang panjang bagi Thailand menjadikan negara 

ini sebagai negara yang menjadi tujuan bagi wisatawan dari mancanegara dengan sektor 

pariwisata yang paling berkembang di Asia Tenggara. Berdasarkan data yang didapatkan 

melalui World Travel and Tourism Council (WTTC) sekitar 9,2 % PDB Thailand atau 

sebesar THBI 292,5 milliar di dapatkan melalui sektor pariwisata dan perjalanan dan terus 

mengalami kenaikan mencapai 11% pada tahun 2016. Thailand diprediksi akan menjadi 



 

2 
 

negara ke-10 tercepat pertumbuhan ekonominya dalam satu dekade yang akan datang. 

Sektor pariwisata dan perjalanan juga memberikan sumbangsih dalam penyerapan tenaga 

kerja dan pembukaan lapangan kerja bagi penduduk lokal yang dimana terdapat sekitar 6,5 

penyerapan tenaga kerja terjadi di dalam sektor pariwisata ini. Penyerapan tenaga kerja 

lokal juga didukung dengan meningkatnya ekspor pengunjung sebanyak 19,2 % atau setara 

dengan THB 1891 miliar pada tahun 2016 (WTTC, 2017)  

Investasi yang berasal dari Pariwisata di Thailand tumbuh menjadi  sebanyak 7,1 

persen pada tahun 2016 dari total investasi keseluruhan di dalam negeri, angka ini 

menujukkan total sebanyak THB 245,5 miliar atau setara dengan 7 milliar dollar Amerika. 

Ekspor pengunjung diperkirakan tumbuh 10,3% pada 2017, dan 7,3% per tahun, dari 2017-

2027, menjadi THB4,2 triliun (US  $ 119,5 miliar) pada 2027, 29,7% dari total ekspor. 

Angka pertumbuhan ini jauh di atas rata-rata global sebesar 4,3%. Berdasarkan data 

tersebut diprediksi akan adanya peningkatan kunjungan pariwisata ke Thailand yang dapat 

meningkatan pendapatan negara sehingga dibutuhkan strategi yang tepat agar Thailand 

dapat menjadi destinasi favorit yang ramah terhadap wisatawan, masyarakat serta 

lingkungan dengan pembangunan infrastruktur yang berkelanjutan.  

Keberhasilan sektor pariwiasata Thailand tidak terlepas dari usaha pemerintah 

Thailand yang terus mempromosikan wisata yang ada di Thailand seperti keindahan 

alamnya, kuliner, wisata religi, keanekaragaman budaya dan sejarah, serta 

keramahtamahan penduduknya bahkan pemerintah Thailand juga menjadikan makanan 

khas dari Thailand sebagai subjek mereka dalam mempererat hubungan antara negara dan 

menunjukkan jati diri sebagai negara gajah putih dengan keanekaragaman budayanya. Di 

dalam keseriusan pemerintah untuk mempromosikan pariwisata Thailand, di sini 

pemerintah juga ingin memperkenalkan keragaman budaya dan historis yang panjang yang 
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dimiliki oleh Thailand pada dunia Internasional karena seperti yang kita ketahui bahwa 

Thailand yang merupakan negara gajah putih tersebut terkenal akan keanekaragaman 

budayanya baik dari tarian, kuil, olahraga tradisional dan di sini pemerintah terus berusaha 

untuk menunjukkan seluruh kebudayaan yang dimiliki oleh Thailand.  

Thailand memiliki kampanye yang dikenal dengan Amazing Thailand. Terdapat 

banyak atraksi dan kegiatan yang bisa dilakukan untuk mengeksplorasi Thailand, mulai 

dari wisata alam, sejarah dan budaya, rekreasi, belanja, hingga kuliner. Keseriusan lain 

yang telah dilakukan pemerintah Thailand dimana sejak tahun 1999 pemerintah terus 

melakukan pembangunan dan perbaikan infrastruktur sehingga wisatawan yang akan 

berkunjung ke Thailand akan mendapatkan rasa nyaman dan aman ketika berkunjung ke 

Thailand seperti perluasan jalur transfortasi publik Thailand dengan membangun angkutan 

transformasi umum cepat berupa kereta api cepat seperti BTS skytrain, dan MRT subway 

dengan tujuan wisatawan dapat terhindar dari kemacetan seperti di Bangkok, karena 

Bangkok sendiri merupakan pusat dari seluruh aktifitas yang ada di Thailand dan juga 

merupakan tempat berkumpulnya wisatawan.  

Tabel 1. 1 Top 10 Destinasi Tujuan Wisatawan Muslim di negara Bukan Anggota OKI. 

 

Sumber : Global Muslim Travel Index (GMTI) 2018 
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Terdapat 10 destinasi pada negara bukan anggota Organsasi Kerjasama Islam pada 

tahun 2018, Thailand berada pada peringkat kedua dengan total indeks 56,1 yang dimana 

posisi pertama ditempati oleh Singapura yang menjadi tujuan bagi wisatawan muslim di 

negara bukan anggota OKI data ini didapat melalui  Global Muslim Travel Index pada 

tahun 2018. 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : State Of The Global Islamic Economy Report 2017/18 (SGIER, 2017/18) 

Berdasarkan laporan pada State Of The Global Islamic Economy Report 2017/18, 

Thailand menempati posisi kelima dimana pada posisi ini Thailand memiliki skor sektor 

sebesar 44 poin, dilanjutkan dengan skor perjalanan sebesar 107 poin, ekosistem ramah 

halal 33 poin, skor kesadaran 9 poin, skor sosial 28 poin dan skor GIE (Global Islamic 

Economy) sebesar 26 poin dalam perjalanan serta ekosistem ramah muslim yang mana 

tersedianya berbagai fasilitas pelayanan dan tempat publik yang ramah Muslim (Muslim-

friendly services) bagi wisatawan muslim di Thailand sehingga ini menjadi salah satu 

indikator lain bagi banyaknya turis muslim yang berkunjung ke Thailand. Hal ini 

No. Negara Skor Sektor Skor Perjalanan Muslim Ekosistem Ramah Halal Skor Kesadaran Skor Sosial Skor GIE

1 Malaysia 109 176 167 72 22 1

2 Uni Emirat Arab 94 196 67 94 19 2

3 Turki 72 90 167 18 15 16

4 Indonesia 46 21 133 18 10 11

5 Thailand 44 107 33 9 28 26

6 Arab Saudi 43 45 67 43 18 3

7 Tunisia 42 76 67 4 23 29

8 Maldives 42 19 67 0 81 24

9 Qatar 41 97 33 14 20 7

10 Jordan 39 51 67 4 34 10

Tabel 1. 2Indikator Perjalanan Halal untuk mengevaluasi perjalanan pasar 
Muslim 
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menyebabkan tingginya minat wisatawan muslim dan  diprediksi akan terus meningkat 

setiap tahunnya membuat pemerintah terus melakukan inovasi dalam mengembangkan 

pariwisatanya dengan menerapkan konsep pariwisata halal bagi wisatawan asing muslim 

Konsep wisata halal di Thailand sebenarnya telah dirancang oleh pemerintah 

Thailand semenjak tahun 2015 dan dapat terealisasikan secara baik sejak tahun 2016 

hingga tahun 2020. Konsep wisata halal yang dilakukan oleh pemerintah Thailand yaitu 

untuk mempromosikan produk dan layanan halal bagi wisatawan serta meningkatkan 

kepercayaan akan produk halal Thailand yang nantinya akan dapat meningkatkan 

pendapatan negara. Pemerintah Thailand juga memiliki Tourism Authority of Thailand 

(TAT) yang memiliki peran dalam mempromosikan Thailand sebagai negara ramah 

muslim (Rasyid, 2017) 

Thailand juga memiliki Thailand Selatan yang dapat menjadi pusat 

pengembangan pariwisata halal karena wilayah tersebut memiliki populasi muslim 

sebanyak 63% di tiga provinsi utama yaitu khususnya di provinsi Patani, Naruthiwat, Yala 

yang sangat mewarnai dinamika di Thailand Selatan (Helmiati, 2011). Sejarah Islam yang  

telah ada di wilayah Patani memiliki sejarah yang lebih panjang dari pada negara-negara 

yang ada di semenanjung melayu sehingga pada wilayah Thailand selatan terdapat banyak 

peninggalan sejarah Islam baik berupa masjid dan peninggalan sejarah berupa masjid, 

peninggalan kerajaan Islam, baik berupa puing-puing kerajaan, benteng kerajaan, dan 

masih banyak lagi.  

Mayoritas penduduk yang tinggal di Thailand Selatan merupakan pemeluk agama 

muslim yang sudah lama bermukim maka kebudayaan dan kegiatan sehari-hari pun 

mengikut ajaran Islam yang ada seperti acara  rutin yang dilaksanakan setiap tahunnya 

yang merupakan adapun adat istiadat masyarakat muslim di Patani dengan menyajikan nasi 



 

6 
 

kerabu sebagai makanan khas penduduk muslim di Patani pada saat adanya 

pertemuan para para pemimpin agama dan masyarakat di wilayah Patani karena banyaknya 

tempat-tempat peninggalan Islam serta objek wisata lainnya di Thailand Selatan dapat 

menjadi destinasi tujuan wisatawan muslim untuk berkunjung ke Thailand Hal ini lah yang 

mendasari penelitisn ini dengan judul “STRATEGI PEMERINTAH THAILAND 

DALAM MENINGKATKAN KUNJUNGAN WISATAWAN MUSLIM MELALUI 

PENERAPAN KONSEP HALAL” 

1.2 Rumusan Masalah  

“Bagaimana strategi pemerintah Thailand dalam meningkapkan kunjungan jumlah 

wisatawan muslim ke Thailand dengan menggunakan konsep wisata halal dengan 

memanfaatkan wilayah Thailand Selatan?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Memberikan informasi bagaimana strategi pemerintah Thailand dalam meningkatkan 

kunjungan wisatawan muslim melalui konsep pariwisata halal. 

1.4 Manfaat Penelitian 

  1.4.1 Manfaat Teoritis 

Memberikan manfaat dalam memberikan pengetahuan dan informasi tentang 

perkembangan industri pariwisata halal yang ada di Thailand dan strategi yang dilakukan 

oleh pemerintah Thailand yang menerapkan konsep wisata halal yaitu adanya peningkatan 

kunjungan wisatan musim ke Thailand serta dapat menjadi sumber referensi bagi 

penelitian selanjutnya dalam kajian yang berkaitan dengan pariwisata halal.  
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 1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Menambah engetahuan serta wawasan lebih dalam tentang pariwisata halal dan 

serta strategi yang diterapkan oleh pemerintah Thailand dalam meningkatkan 

kunjungan wisatawan muslim melalui penerapan konsep wisata halal. 

2. Penelitia ini dapat menjadi informasi bagi pemerintah Indonesia untuk 

mengembangkan konsep wisata halal di dalam negeri.  
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