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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui keefektifan pembelajaran secara daring di Program 

Studi Pendidikan Biologi FKIP Unsri. Metode yang digunakan adalah metode deskriptif yaitu 

untuk mendeskripsikan keefektifan pembelajaran daring selama masa pandemi Covid-19. 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan instrumen berupa kuisioner yang diberikan 

pada mahasiswa dan dosen Program Studi Pendidikan Biologi FKIP Unsri dengan sampel 

sebanyak 140 orang mahasiswa dan 16 orang dosen . Indikator yang dilihat terdiri atas 

dukungan dan proses pembelajaran. Hasil penelitian menunjukkan bahwa platform yang 

banyak digunakan oleh mahasiswa dan dosen selain e-learning Unsri selama pembelajaran 

daring yaitu google classroom, platform pendukung perkuliahan selama pembelajaran daring 

yang digunakan oleh mahasiswa dan dosen yaitu platform zoom cloud meeting dan whatsapp. 

Selanjutnya keefektifan indikator dukungan pada mahasiswa dan dosen dikategorikan sangat 

efektif dan cukup efektif. Kemudian keefektifan indikator proses pembelajaran mahasiswa 

dan dosen dikategorikan sangat efektif. Dan hasil belajar berupa indeks prestasi semester  

(IPS) dengan predikat pujian. Dapat disimpulkan bahwa keefektifan pembelajaran secara 

daring dari aspek dukungan, sarana dan prasarana, stake holder, dan proses pembelajaran di 

Program Studi Pendidikan Biologi FKIP Unsri dikategorikan efektif. 

 

Kata Kunci : Efektivitas, Pembelajaran daring, Pendidikan Biologi 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effectiveness of online learning in the Biology Education 

Study Program, FKIP Unsri. The method used is a descriptive method, which is to describe 

the effectiveness of online learning during the Covid-19 pandemic. This research was 

conducted using an instrument in the form of a questionnaire given to students and lecturers of 

the Biology Education Study Program, FKIP Unsri with a sample of 140 students and 16 

lecturers. The indicators seen consist of support and the learning process. The results showed 

that the platform that was widely used by students and lecturers apart from Unsri e-learning 

during online learning was Google Classroom, the platform for supporting lectures during 

online learning used by students and lecturers, namely the Zoom cloud meeting platform and 

WhatsApp. Furthermore, the effectiveness of the indicators of support for students and 

lecturers is categorized as very effective and quite effective. Then the effectiveness of the 

indicators of the learning process of students and lecturers is categorized as very effective. 

And learning outcomes are in the form of a semester achievement index (IPS) with honors. It 

can be concluded that the effectiveness of online learning from the aspect of support, facilities 

and infrastructure, stakeholders, and the learning process in the Biology Education Study 

Program, FKIP Unsri is categorized as effective. 

 

Keywords: Effectiveness, Online Learning, Biology Education 

 

 



Universitas Sriwijaya 

xiv 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar belakang  

Indonesia saat ini sedang dihadapkan dengan pandemi covid-19 dimana pemerintah 

menghimbau untuk melakukan pembelajaran dari rumah atau pembelajaran yang dilakukan 

secara daring. Pemerintah membuat kebijakan baru berupa pembatasan interaksi sosial 

masyarakat yang pada akhirnya berdampak tidak hanya pada sektor ekonomi maupun sosial 

tetapi juga pada sektor pendidikan (Mustakim, 2020). Semenjak Indonesia secara resmi 

terkena dampak virus corona maka mengharuskan pembelajaran dalam jaringan (daring) 

untuk menggantikan pembelajaran konvensional secara tatap muka agar peserta didik tetap 

mendapatkan pembelajaran (Herliandry, dkk., 2020; Mustakim, 2020).  

Semenjak Indonesia terkena dampak virus corona salah satu upaya yang dilakukan 

Universitas Sriwijaya agar proses pembelajaran tetap berlangsung yaitu dengan melakukan 

proses perkuliahan secara online atau daring. Berdasarkan pengamatan pembelajaran daring 

mengalami berbagai kendala diantaranya yaitu tidak semua mahasiswa dengan mudah 

menerima pembelajaran daring. Pola pembelajaran yang sebelumnya dilakukan secara tatap 

muka menjadi daring membuat mahasiswa sulit beradaptasi dari berbagai faktor seperti 

koneksi jaringan yang tidak stabil apalagi ditambah mahasiswa yang berada didaerah jauh 

dari pemukiman warga, kuota mahasiswa yang terbatas dan dituntut harus memiliki kesiapan 

dalam belajar. Beberapa ahli mendefinisikan Pembelajaran daring adalah pembelajaran yang 

dilakukan oleh tenaga pengajar dengan siswa pada waktu dan lokasi yang berbeda dengan 

tujuan yang sama dan pelaksanaannya memanfaatkan jaringan internet (Isman, 2016). Jika 

dilihat dari aspek pembelajaran, pembelajaran daring terdapat beberapa kelebihan dan 

kekurangan.  

Berdasarkan hasil penelitian sebelumnya, pembelajaran daring memiliki kelebihan 

diantaranya yaitu pembelajaran daring efektif apabila dalam pemilihan model pembelajaran 

dilakukan dengan tepat meliputi media pembelajaran, komunikasi, dan gaya belajar (Maulah 

dkk., 2020). Selain itu juga penggunaan platform digital yang tepat dapat membantu dalam 

pemahaman materi (Suhada dkk., 2020). Pembelajaran daring memberikan manfaat yaitu 

pembelajaran daring dapat membuat mahasiswa belajar mandiri dan menjadi metode 

alternatif belajar yang tidak mengharuskan hadir dikelas, selain itu bagi dosen pembelajaran 

daring dapat mengubah gaya mengajar dikelas yang berdampak pada profesionalisme kerja 

dosen (Adinda, 2021). Penelitian lain mengatakan bahwa pembelajaran daring dinilai efektif 
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dikarenakan pembelajaran dapat diakses dimana saja dan kapan saja selain itu dapat membuat 

motivasi mahasiswa meningkat (Sadikin & Hamidah, 2020).  

Disisi lain pembelajaran daring mempunyai banyak kekurangan. Hal ini didukung 

oleh beberapa penelitian terkait efektivitas pembelajaran daring. Berdasarkan penelitian 

Maulah dkk (2020) mengatakan bahwa 40% merasa kurang puas dan menilai bahwa 

pembelajaran secara daring tidak efektif. Berdasarkan hasil belajar ditunjukkan riset bahwa 

94%  atau 27 siswa dari 28 siswa yang tidak tuntas dan jika dilihat dari keaktifan siswa dalam 

mengikuti pembelajaran hanya 38% dan ini menjadikan pembelajaran tidak efektif (Maulana, 

2021). Pembelajaran dinilai kurang efektif karena belum tercapainya tujuan pembelajaran 

disebabkan belum tersedianya sarana teknologi informasi yang mendukung, kemampuan 

dalam menggunakan teknologi, dan kondisi jaringan internet yang banyak tidak stabil 

(Damayanthi, 2020).  

Dalam penelitian yang sama, Mustakim (2020) lebih lanjut menjelaskan bahwa selain 

kendala perangkat keras, kendala juga dialami pada perangkat lunak dan jaringan. Kendala 

yang dihadapi selama pembelajaran daring adalah jaringan internet yang tidak stabil, tugas 

terlalu banyak, sulit fokus, kuota internet yang terbatas, platform yang digunakan rumit, dan 

lebih menyukai pembelajaran tatap muka. Namun demikian pembelajaran telah berlangsung 

dengan menggunakan beberapa platform dengan tingkat kesukaan yaitu Google Classroom, 

Google Drive, Google form, WhattsApp Group, Youtube, Instagram, Tuweb dan Zoom 

Meeting (Anugrahana, 2020). Platform ini disukai karena dianggap mudah, praktis dan 

ekonomis. Proses pembelajaran juga telah menerapkan diskusi, kuis, penugasan individu, 

ceramah, video pembelajaran, dan penugasan kelompok. Dengan demikian pembelajaran 

secara daring tetap dilaksanakan meskipun dengan beberapa keterbatasannya.  

Kondisi awal pembelajaran di Program Studi Pendidikan Biologi yaitu mengikuti 

kurikulum yang dilakukan secara tatap muka, lalu dilakukan secara daring dengan berbagai 

platform yang ada namun sekarang telah difokuskan pada e-learning Unsri yaitu 

elearning.Unsri.ac.id. Berdasarkan pengamatan pembelajaran daring di Program Studi 

Pendidikan Biologi mengalami berbagai kendala diantaranya yaitu tidak semua mahasiswa 

dengan mudah menerima pembelajaran daring salah satunya Program Studi Pendidikan 

Biologi yang perkuliahannya dilakukan dengan teori dan praktikum. Pola pembelajaran yang 

sebelumnya dilakukan secara tatap muka menjadi daring membuat mahasiswa sulit 

beradaptasi dari berbagai faktor seperti sinyal atau jaringan internet yang tidak stabil apalagi 

ditambah mahasiswa yang berada didaerah jauh dari pemukiman warga, kuota mahasiswa 

yang terbatas dan dituntut harus memiliki kesiapan dalam belajar. Selain itu juga kendala 
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terletak pada e-learning yang disediakan Universitas Sriwijaya terkadang server down dan 

menghambat proses pembelajaran daring yang dilakukan. Oleh sebab itu diperlukan 

penelitian untuk mengetahui keefektifan pembelajaran daring khususnya di Program Studi 

Pendidikan Biologi.  

Adapun berdasarkan penelitian Pransetyapri dkk (2013) efektivitas pembelajaran 

ditandai dengan berhasilnya menghantarkan peserta didik mencapai tujuan pembelajaran 

yang ditetapkan, melibatkan peserta didik secara aktif untuk menunjang pencapaian tujuan 

pengajaran, memberikan pengalaman belajar yang atraktif, dan memiliki sarana yang 

menunjang proses belajar mengajar. Menurut Uno & Muhammad (2011) pembelajaran 

efektif dari pandangan peserta didik (mahasiswa), yaitu aktivitas peserta didik dalam 

pembelajaran meliputi komunikasi dan penguasaan materi pembelajaran, selain itu juga 

ketuntasan hasil belajar, respon atau minat peserta didik, dan tidak mengalami kesulitan 

dalam penerapan pembelajaran daring. Pembelajaran daring dikatakan efektif jika memenuhi 

indikator tersebut.  

Berdasarkan hal tersebut, maka diasumsikan bahwa hal ini dapat terjadi di jenjang 

perguruan tinggi. Perguruan Tinggi Negeri Universitas Sriwijaya merupakan salah satu 

kampus yang telah menerapkan sistem pembelajaran daring sebagai langkah upaya yang 

dilakukan untuk mengantisipasi penyebaran virus corona. Universitas sriwijaya telah 

mempersiapkan sarana dan prasarana seperti bandwit, kesiapan platform dan penggunaan 

platform E-learning. Universitas Sriwijaya memiliki standar mutu yang mencakup komponen 

yang menceminkan tingkat efektivitas dan efesiensi pengelolaaan pendidikan tinggi yang 

bermutu. Keberhasilan pelaksanaan sangat dipengaruhi oleh budaya kerja dan mindset serta 

kesadaran mutu semua dosen dan mahasiswa yang ada di Unsri sehingga disetiap program 

studi yang terdapat di Universitas Sriwijaya harus menjalankan standar mutu tersebut 

termasuk Program Studi Pendidikan Biologi. Dengan adanya tuntutan standar nasional dan 

Universitas Sriwijaya telah melakukan pembelajaran daring, maka penelitian ini perlu 

dilakukan untuk mengkaji mengenai efektivitas pembelajaran secara daring di Program Studi 

Pendidikan Biologi FKIP Unsri.  

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini yaitu bagaimanakah efektivitas pembelajaran secara daring dari aspek 

dukungan, sarana dan prasarana, stake holder, dan proses pembelajaran di Program Studi 

Pendidikan Biologi FKIP Unsri ? 

1.3. Batasan Masalah 
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Dikarenakan luasnya permasalahan pada penelitian yang terkait hal ini, maka 

berdasarkan rumusan masalah diatas peneliti membatasi ruang lingkup permasalahan yang 

akan menjadi sasaran penelitian yaitu mahasiswa yang telah  mengikuti mata kuliah semester 

genap dan aspek yang diteliti yaitu dukungan, sarana dan prasarana, stake holder, dan proses 

pembelajaran. 

1.4. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah yang telah 

dipaparkan maka penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas pembelajaran secara 

daring dari aspek dukungan, sarana dan prasarana, stake holder, dan proses pembelajaran di 

Program Studi Pendidikan Biologi FKIP Unsri. 

1.5. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang dapat diharapkan dan diambil dari penelitian ini yaitu: 

1. Dengan adanya penelitian ini, dapat menggali informasi secara teoritis dan realistik 

mengenai efektivitas pembelajaran secara daring di Program Studi Pendidikan Biologi 

FKIP Unsri. 

2. Dapat dijadikan referensi dan memberikan informasi bagi bidang pendidikan. 

3. Dapat dijadikan masukan terhadap pihak yang terkait terutama pada bidang pendidikan. 
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