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RINGKASAN 
 

GAYA HIDUP PERKOTAAN DI PALEMBANG 

(KEBIASAAN MASYARAKAT MENIKMATI MAKANAN CEPAT SAJI 

DI RESTORAN MCDONALD’S RYACUDU KOTA PALEMBANG) 

Modernisasi yang terjadi di Indonesia membuat perubahan pada gaya hidup di 

lingkungan masyarakat terutama di masyarakat perkotaan. Seperti gaya hidup 

masyarakat kota Palembang dalam menikmati mkanan cepat saji. Restoran cepat 

saji yang memiliki tujuan utama untuk memenuhi kebutuhan perut manusia juga 

menjadi alasan untuk memenuhi gaya hidup sebagian masyrakat kota Palembang. 

Hal ini yang menjadi tantangan bagi restoran cepat saji untuk meningkatkan 

kenyamanan dan daya tarik dari masing-masing tempat, tidak terkecuali untuk 

McDonald’s Ryacudu Kota Palembang. Penelitian ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan gaya hidup masyarakat perkotaan di Palembang dalam menikmati 

makanan cepat saji di McDonald’s Ryacudu Kota Palembang. Penelitian ini 

menggunakan teori The Leisure Class dari Thorstein Veblen. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif deskriftif dengan memilih informan 

secara purposive. Informan dalam penelitian ini berjumlah 6 (enam) orang yang 

merupakan masyarakat yang sering menikmati makanan cepat saji di McDonald’s 

Ryacudu Kota Palembang. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa yang menjadi 

alasan sebagian masyarakat yang menikmati makanan cepat saji di restoran 

McDonald’s Ryacudu Kota Palembang tidak hanya sekedar untuk mengisi perutnya 

yang lapar, tetapi tempat ini di jadikan alasan untuk menghabiskan waktu bersantai 

dengan kegiatan yang juga dapat di katakana pemborosan untuk menciptakan rasa 

gengsi.  

Kata Kunci: Gaya Hidup, Globalisasi, Restoran Cepat Saji, McDonald’s.  
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SUMMARY 
 

URBAN LIFESTYLE IN PALEMBANG 

(THE HABITS OF PEOPLE ENJOY FAST FOOD AT MCDONALD'S 

RYACUDU RESTAURANT, PALEMBANG CITY) 

Modernization that occurred in Indonesia made changes to the lifestyle in the 

community, especially in urban communities. Like the lifestyle of the people of 

Palembang city in enjoying fast food. Fast food restaurants that have the main goal 

of meeting the needs of the human stomach are also a reason to fulfill the lifestyle 

of some people in the city of Palembang. This is a challenge for fast food restaurants 

to increase the comfort and attractiveness of each place, not least for McDonald's 

Ryacudu Palembang City. This study aims to describe the lifestyle of urban 

communities in Palembang in enjoying fast food at McDonald's Ryacudu 

Palembang City. This study uses the theory of The Leisure Class from Thorstein 

Veblen. The method used in this research is descriptive qualitative by selecting 

informants purposively. The informants in this study amounted to 6 (six) people 

who are people who often enjoy fast food at McDonald's Ryacudu Palembang City. 

The results of this study indicate that the reason for some people who enjoy fast 

food at McDonald's Ryacudu restaurants in Palembang City is not just to fill their 

hungry stomachs, but this place is used as an excuse to spend time relaxing with 

activities that can also be said to be a waste to create sense of prestige. 

Keywords: Lifestyle, Globalization, Fast Food Restaurant, McDonald's. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Perubahan sosial (social change) dalam kehidupan sehari-hari masyarakat saat 

ini terjadi secara dinamis. Inilah mengapa masyarakat terbuka terhadap perubahan 

sosial akibat dampak globalisasi. Globalisasi kini sudah mulai merasuki seluruh 

aspek kehidupan masyarakat Indonesia, sehingga batas-batas antar negara tidak lagi 

memiliki arti celah apapun. Berbagai unsur budaya dari seluruh pelosok daerah, 

termasuk unsur budaya asing yang masuk dan keluar wilayah Indonesia berangsur-

angsur mulai terpengaruh oleh modernisasi dan perkembangan teknologi dan 

informasi. Selain itu, masuknya globalisasi yang ditandai dengan integrasi gejala 

berbagai produk budaya, dan sulitnya menjelaskan batasan-batasannya, akibatnya 

modernisasi dan westernisasi dapat dengan mudah memasuki bagian-bagian 

masyarakat Indonesia yang terbuka. Perubahan sosial itu sendiri dapat digunakan 

sebagai cara hidup sehari-hari masyarakat perkotaan saat ini (Mufidah, 2006) 

Perubahan sosial ini berpengaruh dalam konteks gaya hidup di masyarakat. 

Terciptanya gaya hidup di masyarakat akibat adanya kebiasaan-kebiasaan yang 

dilakukan masyarakat setiap harinya. Di dalam kehidupan masyarakat sudah pasti 

terdapat orang-orang yang berasal dari berbagai budaya, kelas social, dan pekerjaan 

yang beraneka ragam. Keberagaman tersebut akan menghasilakan prilaku yang 

berbeda pula, dan dari perubahan tersebut akan berdampak kepada keadaan yang 

ada disekitar. Bukan hanya kondisi fisik tetapi juga norma yang berlaku, maka 

tindakan tersebutlah yang disebut gaya hidup. Terciptanya gaya hidup juga 

dipengharui oleh beberapa hal yaitu Industri gaya hidup, Iklan gaya hidup dan 

Relasi public gaya hidup.  

Dengan berjalannya waktu maka gaya hidup akan berubah-ubah sesuai dengan 

keadaan zaman yang ada. Era teknologi sangat berpengharu terhadap berubahnya 

gaya hidup dari waktu ke waktu. Bagaimana instannya berkomunikasih walaupun 

terpisah jarak yang cukup jauh. Fashion atau model berpakaian juga turut berubah 

dari zaman dulu sampai sekarang. Kendaraan umum yang biasa digunakan secara 

manual semakin hari digantikan dengan kendaraan yang dipesan secara online. 
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Makanan traditional yang biasa memakan waktu untuk membuatnya mulai bersaing 

dengan makanan instan dari luar negara atau biasa disebut fast food. Dan beragam 

hal lain yang juga turut berubah sesuai dengan perubahan gaya hidup manusia di 

setiap masa 

Seperti yang terjadi di masa sekarang, gaya hidup masyarakat di Indonesia 

terutama masyarkat perkotaan melakukan kegiatannya dengan cara yang modern, 

dengan adanya perubahan secara modern ini aktivitas yang beragam dapat 

terpenuhi lebih cepat tanpa harus memakan waktu lama. Salah satunya kegiatan 

yang berlangsung di masyarakat perkotaan adalah kegiatan membeli makanan di 

restoran cepat saji, baik makanan tradisional maupun makanan internasional. 

Perubahan gaya hidup yang modern ini membawa kemudahan saat memesan 

makanan cepat saji, masyarakat tidak perlu membuang banyak waktu untuk pergi 

membeli bahan pokok dan memasak lagi, cukup dengan dating ke restoran cepat 

saji sudah bisa membeli makanan dengan waktu yang singkat. 

Dalam situasi seperti ini, penduduk perkotaan biasanya menghabiskan waktu 

dengan mengunjungi pusat perbelanjaan modern dan kemudian mengkonsumsi 

makanan cepat saji. Makanan cepat saji yang banyak terdapat di pusat perbelanjaan 

modern (seperti pusat perbelanjaan atau restoran cepat saji), telah menjadi kegiatan 

sosial yang berkelanjutan, dan kegiatan semacam ini terus berlanjut dan 

berkembang. Oleh karena itu, kebiasaan ini dapat dikatakan sebagai salah satu 

budaya dalam masyarakat kontemporer. Makanan cepat saji, seperti French fries 

dan fried chicken, sudah menjadi santapan para remaja saat makan siang atau 

makan malam di enam kota besar di Indonesia (seperti Jakarta, Bandung, 

Semarang, Yogyakarta, Surabaya, dan Denpasar). Di Jakarta, 15-20% remaja 

makan burger dan ayam goreng untuk makan siang, sedangkan 1-6% makan pasta 

dan pizza. Jika makanan tersebut dikonsumsi terlalu banyak, secara banyak dan 

terus menerus, bisa mengakibatkan over gizi (Mudjianto dkk, 1994). 

Menu makanan cepat saji di Indonesia bervariasi dan sebagian sudah 

menyediakan makanan modern atau makanan Barat, seperti pizza, burger, 

sandwich, spageti, dan lain-lain. Selain makanan yang terbilang modern restoran 

cepat saji juga menetapkan citra dan manajemen yang inovatif, serta melakukan 

terobosan dalam pelayanan praktis, tampilan yang sangat baik, desain interior 
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restoran menjadikannya rapi, bersih, menarik tanpa meninggalkan rasa nyaman, 

dan cita rasa yang nikmat membuat mereka selalu ingin berkunjung ke restoran 

cepat saji, dengan alasan lebih cepat, dan juga memiliki reputasi untuk kelompok 

masyarakat perkotaan yang tinggi. Sejalan dengan perkembangan zaman, akibat 

pengaruh budaya asing terhadap makanan cepat saji, situasi masyarakat perkotaan 

saat ini berubah dari hari ke hari. Kemunculan makanan cepat saji terjadi dalam 

konsep sosial, dan masyarakat kini dipengaruhi oleh fenomena yang semakin 

serius. Mengurangi rasa lapar yang seharusnya menjadi target awal dan utama 

dikalahkan oleh citra modern restoran cepat saji di masyarakat. Batasan antara 

kebutuhan dan keinginan dalam benak masyarakat saat ini lebih besar daripada 

keinginan akan hal-hal yang berkembang untuk mulai menggantikan konsumsi 

pangan tradisional. Proses konsumsi dalam masyarakat saat ini tidak bergantung 

pada esensi kebutuhan, tetapi pada esensi keinginan. Keterikatan masyarakat 

terhadap fashion dan budaya, seperti makanan cepat saji, biasa digunakan di pusat 

perbelanjaan dan restoran bahkan di pinggir jalan (Firoyani, 2013). 

Di Kota Palembang, keterbukaannya terhadap realitas masyarakat perkotaan 

tidak lepas dari peran perubahan sosial itu sendiri. Perubahan sosial itu sendiri telah 

berhasil memunculkan fenomena yang dulunya disebut tabu bagi masyarakat luas, 

namun sekarang menjadi telah diterima bahkan diterima sebagai aktivitas sehari-

hari di masyarakat perkotaan di kota Palembang. Salah satu perubahan social yang 

sudah menjalar ke sebagian masyarakat kota Palembang yaitu menikmati makanan 

di restoran cepat saji. Beberapa restoran cepat saji yang ada di Palembang seperti 

Pizza Hut, KFC, Burger King, McDonald’s, Richeese Factory, yang kini 

keberadaannya tidak hanya di dalam mall, sekarang restoran cepat saji diatas sudah 

menjalar ke pinggir-pinggir jalan atau sudah banyak yang berdiri sendiri, yang 

memudahkan konsumen untuk mencapainya dengan letak-letak yang strategis. 

Dengan adanya moderenisasi yang merajalela di masyarakat perkotaan, 

terjadilah perubahan gaya hidup kepada sebagian masyarakat kota Palembang. 

Makan di restoran cepat saji menjadikan sebagian orang berada pada posisi yang 

mulia, yang berkaitan dengan gengsi dan melambangkan sesuatu yang dapat 

disenangi seseorang. Meski tergolong makanan tidak sehat, namun tujuan 

mewujudkan gaya hidup dengan desain interior dan kredibilitas yang membuat 
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penikmat makanan cepat saji di kota Palembang semakin tidak keberatan. Salah 

satu yang menjadi persoalan yang menarik untuk di teliti saat ini adalah gaya hidup 

pada konsumen yang menikmati makanan cepat saji. Misalnya di restoran cepat saji 

di McDonald’s Ryacudu kota Palembang. Masyarakat seolah-olah cenderung lebih 

memilih makan makanan cepat saji untuk mengisi perut yang sedang lapar, tetapi 

masyarakat juga ingin bergaya makan di restoran tersebut. Restoran ini juga berada 

di tempat yang strategis, yaitu di Jl. Mayjen HM Ryacudu No.14, Palembang, 

Sumatera Selatan, Indonesia, merupakan restoran McDonalds pertama yang berdiri 

sendiri untuk masyarakat sebrang ulu kota Palembang. Makanan cepat saji saat ini 

sangat digandrungi oleh berbagai kalangan, terutama oleh kalangan anak muda dan 

remaja sehingga seakan-akan makanan cepat saji ini menjadi menu wajib untuk 

dipesan dan menjadi pelanggan setia serta menciptakan fungsi  yang baru dari 

substansi makanan cepat saji itu sendiri, seperti adanya kesan eksklusif, mewah, 

kebanggaan, lebih modern, dan menggambarkan golongan kelas atas (upper class). 

Hal ini membuat makan di restoran cepat saji menciptakan esensi yang berbeda dari 

fungsi yang sebenarnya. Berfokus pada latar belakang pertanyaan tersebut, penulis 

ingin mengetahui: Gaya Hidup Perkotaan Di Palembang (Kebiasaan Masyarakat 

Menikmati Makanan Cepat Saji Di Restoran McDonald’s Ryacudu Kota 

Palembang). 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah merupakan suatu masalah atau masalah yang diharapkan 

dapat membuktikan suatu kebenaran dari penelitian yang dilakukan. Adanya 

fenomena sosial yang tersusun menyebabkan rumusan masalah, suatu kebenaran 

dapat dibuktikan secara akademis melalui penelitian sosial. Masalah dalam 

penelitian ini adalah: Bagaimana gaya hidup sebagian masyarakat kota Palembang 

akibat adanya globalisasi dalam menikmati makanan cepat saji di restoran 

McDonald’s Ryacudu Kota Palembang ? 
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1.3 Tujuan 

1.3.1 Tujuan Umum 

Di dalam penelitian ini, tujuan umumnya adalah untuk menperoleh suatu 

gambarn tentang gaya hidup sebagian masyarakat kota Palembang akibat adanya 

globalisasi dalam menikmati makanan cepat saji di restoran McDonald’s Ryacudu 

Kota Palembang dan mendeskripsikannya. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

Untuk mendeskripsikan gaya hidup masyarakat perkotaan di Palembang dalam 

menikmati makanan cepat saji di McDonald’s Ryacudu Kota Palembang. 

  

1.4 Manfaat Penelitian  

1.4.1 Manfaat Teoritis 

a. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan untuk membangun 

ilmu-ilmu sosial, khususnya dibidang sosiologi yang berhubungan dengan 

sosiologi perkotaan. 

b. Peneliti berharap hasil penelitian ini bisa menjadi referensi untuk penelitian 

selanjutnya mengenai gaya hidup sebagian masyarakat kota Palembang 

akibat adanya globalisasi dalam menikmati makanan cepat saji di restoran 

McDonald’s Ryacudu Kota Palembang. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

a. Diharapkan dapat memberi pandanga yang jelas berkenaan dengan gaya 

hidup sebagian masyarakat kota Palembang akibat adanya globalisasi dalam 

menikmati makanan cepat saji di restoran McDonald’s Ryacudu Kota 

Palembang.  

b. Memberi masukan untuk peneliti selanjutnya yang bertema masalah yang 

sama dengan peelitian ini.  

c. Memberikan manfaat bagi peneliti agar lebih memahami tentang gaya hidup 

sebagian masyarakat kota Palembang akibat adanya globalisasi dalam 

menikmati makanan cepat saji di restoran McDonald’s Ryacudu Kota 

Palembang. 
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