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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Semakin berkembangnya era digital pada bidang pengetahuan
informasi pada saat ini memang sangat erat kaitannya dengan adanya
perkembangan komputer menjadi sarana pendukung pada suatu pekerjaan.
Untuk membentuk data yang relevan, informasi dibantu menggunakan
sistem atau diklaim dengan sistem infomasi. Adapun sistem informasi bisa
diartikan sebagai suatu komponen krusial yang di rancang oleh manusia
menjadi bentuk penyimpan informasi. (Yakub, 2012)

Komputer adalah penyampai informasi yang lengkap, tepat, cepat,
serta akurat. komputer menjadi pendukung informasi sudah menjangkau
semua bidang, salah satunya merupakan di penjualan. menurut mulyadi
(2008) penjualan bisa di julukan dengan penjualan serta pembelian
pertukaran produk untuk memperoleh manfaat berasal penjualan dan
pembelian dapat digambarkan menjadi pertukaran atau pemindahan
tanggung jawab atas barang dagangan yang telah dijual oleh penjual pada
pembeli.

Pada saat kegiatan pejualan, perusahaan bisa melakukan transaksi
menggunakan tunai atau non tunai. (Lilis Puspitawati dan Sri Dewi
Anggadini, 2011) tetapi pada saat ini, penjualan suatu produk akan sedikit
sekali. Beberapa persoalan yang terjadi seperti banyak kesalahan pada
pengolahan data yang ditimbulkan oleh human error sebab dikerjakan
secara manual sehingga kurang efektif serta bisa mengakibatkan persoalan
seperti pencatatan dengan menggunakan media kertas menyebabkan kertas
bisa menghilang serta tumpukkan kertas yang terlalu banyak seiring
berjalannya waktu kertas pencatatan tersebut tulisannya bisa memudar

karena terkena tumpahan air ataupun persoalan lainnya, bukti pembayaran



tak jarang hilang, lambatnya pencarian barang yang masih tersisa sehingga
harus mengecheck barang digudang terlebih dahulu.

Dalam hal ini, CV. Sriwijaya Sukses Sentosa Palembang bisa
bertindak untuk menuntaskan persoalan ini dengan membarui sistem lama
dengan sistem yang terkomputerisasi. Ini bisa memudahkan para pegawai
memulai transaksi penjualan. Hal yang dapat menunjang suatu kelancaran
aktifitas pada perusahaan tersebut, maka dibutuhkan sistem yang bisa
mengolah suatu data supaya menerima informasi yang diharapkan dengan
cepat dan akurat. Pengolahan data yang diperoleh dengan manual sering
terjadi keterlambatan pada persoalan yang dapat menyangkut pada hal
pembuatan laporan.

Pentingnya perkembangan suatu sistem yang baru supaya bisa
mengubah sistem lama secara keseluruhan atau memperbaiki dan pula
bisa membuatkan sistem yang telah ada sebelumnya. menggunakan
adanya sistem informasi yang jauh lebih baik, akan memudahkan serta
mendapatkan beberapa pihak manajemen pada pembuatan laporan
aktivitas suatu transaksi yang didapatkan setiap hari, setiap minggu
maupun setiap bulan.

Pada CV. Sriwijaya Sukses Sentosa Palembang tersebut belum
sepenuhnya terkomputerisasi dengan baik sehingga masih menggunakan
sistem manual dalam hal pendataan penjualan barang. Untuk memajukan
badan wusaha ini perlu adanya perbaikan sistem penjualan agar
terkomputerisasi dengan baik.

Untuk itu, penulis mengembang sistem informasi penjualan agar
memudahkan CV. Sriwijaya Sukses Palembang melakukan transaksi
penjualan, Maka penulis mengambil judul “SISTEM INFORMASI
PENJUALAN PADA CV. SRIWIJAYA SUKSES SENTOSA
PALEMBANG”.



1.2 Tujuan Dan Manfaat

1.2.1 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian tersebut yaitu merancang dan
membangun sistem informasi pada CV Sriwijaya Sukses Sentosa
Palembang menggunakan bahasa pemograman Hypertext preprocessor
(PHP) dan Database MySQL yang bertujuan untuk mempermudah
melakukan transaksi penjualan serta mendorong kemajuan CV.

Sriwijaya Sukses Sentosa Palembang.

1.2.2 Manfaat Penelitiaan

Adapun manfaat yang akan diperoleh sebagai berikut:

1. Mempermudah transaksi penjualan dan pecatatan transaksi

penjualan.
2. Mempermudah dalam pembuatan laporan keuangan.

3. Meningkatkan penyajian sistem informasi penjualan yang lebih
efektif, akurat, dan efisien pada CV. Sriwijaya Sukses Sentosa

Palembang.

4. Membantu dalam pencacatan harga serta nota penjualan.

1.3 Pembatasan Masalah

Agar pembahasan yang ditulis oleh penulis tidak menyimpang dari

pokok bahasan, maka dari itu penulis membatasi masalah seperti yang ada

dibawah ini:

1.

Proses yang ada dalam CV. Sriwijaya Sukses Sentosa Palembang
proses pengolahan data penjualan, beban penjualan, serta laba rugi.
Metode pembayaran yang dilakukan adalah pembayaran secara tunai

dan non tunai.



3. Hasil yang didapat dari sistem informasi penjualan pada CV. Sriwijaya

Sukses Sentosa adalah laporan keuangan.

1.4 Metodologi Penelitian
1.4.1 Waktu Dan Tempat Penelitian

Penelitian dilangsungkan selama 3 bulan terhitung dari
bulan Juli-September. Penelitian dilangsung di CV. Sriwijaya
Sukses Sentosa Palembang yang berada di J1. Sukabangun II, Ruko
Sukabangun Cindo No. 3 Palembang.

1.4.2 Metode Pengumpulan Data
Dalam penulisan penelitian ini, penulis memiliki beberapa

metode pengumpulan data diantaranya:

a. Metode pengamatan (Observasi)

Adalah teknik metode penelitian yang digunakan dengan
cara pengamatan langsung ke tempat penelitian CV. Sriwijaya

Sukses Sentosa Palembang.
b. Metode Wawancara

Adalah teknik metode penelitian yang digunakan dengan
cara menanyakan langsung hal yang di butuhkan pada penelitian

kepada pemilik CV. Sriwijaya Sukses Sentosa Palembang.
c. Metode Studi Kepustakaan

Adalah  teknik metode penelitian dengan cara
mempergunakan perpustakaan sebagai sarana membaca sumber

informasi untuk melengkapi penelitian.
d. Metode Dokumentasi

Adalah  teknik  metode penelitian dengan cara

mendokumentasikan CV. Sriwijaya Sukses Sentosa Palembang



sebagai bahan keperluan penelitian untuk memenuhi

kelengkapan penelitian.
1.4.3 Metode Pengembangan Sistem

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode
waterfall atau bisa disebut dengan “siklus hidup klasik” dan lebih
dikenal dengan metode air terjun karena metode tersebut seperti air
terjun yang tersusun secara rapi mulai dari atas hingga kebawah
dalam artian mulai dari tahapan analisis, desain, coding, pengujian
atau verifikasi, dan pemeliharaan. Akan tetapi setiap metode

memiliki kelebihan dan kekurangan masing-masing.

Metode ini mempunyai kelebihan yaitu workflow yang
jelas dimana dengan menggunakan metode SDLC (tahapan
tahapan pekerjaan) waterfall ini mempunyai rangkaian alur kerja
yang tersistem secara jelas dan terukur dalam bidangnya masing
masing, hasil dokumen yang baik dimana setiap informasi akan
tercatat secara baik dan menjadi lebih mudah dikerjakan oleh
setiap tim, digunakan untuk pengembangan software berskala besar
yaitu metode ini sangat cocok dijalankan untuk pembuatan aplikasi
yang berskala besar yang memperkerjakan banyak sumber daya
manusia akan tetapi, metode ini juga bisa digunakan untuk proyek
berskala kecil. Selanjutnya dari segi kekurangannya metode ini
tidak dapat melihat gambaran sistem secara jelas, membutuhkan
waktu yang cukup lama dalam pengerjaanya berbeda dengan

SDCL lainnya.

Berikut adalah tahapan- tahapan pekerjaan SDCL waterfall:

1) Requiments Analysis and Definition
Dalam tahapan ini konsultasi menetapkan layanan sistem,
kendala, dan tujuan yang kemudian didefinisikan secara rinci

dan berfungsi sebagai spesifikasi sistem.



2) System and Software Design

Pada tahapan ini sistem akan dirancang dengan
mengalokasikan kebutuhan sistem baik perangkat keras
maupun perangkat lunak dengan membentuk arsitektur sistem.

3) Implementation and Unit Testing

Di tahapan ini, perancangan perangkat lunak diwujudkan
suatu rangkaian program atau unit program yang pada
pengujiannya perlu melibatkan beberapa verifikasi pada setiap

unit agar dapat mememubhi spesifikasinya.
4) Integration and System Testing

Pada tahapan ini, unit individu atau program akan digabung
serta diuji secara lengkap dan terperinci agar dapat memastikan
apakah program yang dibuat tersebut apakah sesuai dengan
kebutuhan perangkat lunak atau tidak. Jika sudah diuji, maka

perangkat lunak tersebut akan dikirimkan kepada customer.
5) Operation and Maintenance

Pada tahapan ini, dimana tahapan yang sangat panjang
dalam pemprosessannya dikarenakan sistem yang akan
dipasang serta digunakan secara nyata. Pada maintenance ini
akan melibatkan pembenaran dan kesalahan pada tahapan kerja
yang belum ditemukan sebelumnya, dapat meningkatkan
implementasi dari sistem tersebut untuk meningkatkan layanan

sistem sebagai kebutuhan yang baru.
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Gambar 1.1 Tahapan Metode Waterfall
1.5 Alat Dan Bahan Pada Penelitian
1. Hardware

PC/ LAPTOP HP 14s-dk1001 dengan spesifikasi sebagai berikut:

o Processor: AMD Athlon Gold 3150U with Radeon Graphics.

o Installed Memory (RAM): 4GB Kingston 2400MHz.
o System Type: 64-bit Version.

2. Software

o Windows 10 Home SL.
o Notepad++ 64 Bit.

o MySQL, PHP, Xampp.
o Google Chrome.
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