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MOTTO 
 

―Amat Victoria Curam – Victory Loves Preparation” 

-Unknown Latin Quote- 

 

―Agar kamu tidak bersedih hati terhadap apa yang luput dari kamu, dan jangan pula 

terlalu gembira terhadap apa yang diberikan-Nya kepadamu. Dan Allah tidak 

menyukai setiap orang yang sombong dan membanggakan diri.‖ 

-QS. Al-Hadid:23- 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang  

Presiden Negara Kesatuan Republik Indonesia telah secara resmi 

mengumumkan kasus pertama penyebaran COVID-19 di Indonesia pada 02 Maret 

2020 silam. Pada bulan dan tahun yang sama, World Health Organization (WHO) 

mengonfirmasi bahwa penyebaran COVID-19 merupakan sebuah pandemi. Kini, 

sudah lebih dari satu tahun berlalu semenjak kasus pertama penyebaran virus 

tersebut. Berdasarkan publikasi peta sebaran situs resmi COVID-19 di Indonesia, per 

19 Desember 2021, terdapat 4,260,677 jiwa yang terkonfirmasi terinfeksi Virus 

Corona dengan 114,013 kasus meninggal dunia (Satuan Tugas Penanganan COVID-

19, 2021).  

Peta Sebaran COVID-19 di Indonesia 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 Peta sebaran COVID-19 di Indonesia 

Sumber: Satuan Tugas Penanganan COVID-19 (2021)   

4.260.677 

TERKONFIRMASI 

4.111.835 

SEMBUH 

144.013 

MENINGGAL 



2 
 

Situasi tersebut tidak hanya menyebabkan krisis pada aspek kesehatan bagi 

masyarakat Indonesia, melainkan juga berdampak pada perekonomian. Dampak 

negatif pandemi terhadap aktivitas ekonomi nasional ditandai dengan menurunnya 

tingkat pertumbuhan ekonomi Negara Indonesia pada tahun 2020, yang berkisar pada 

angka -2% hingga -1%. Bank Indonesia menjelaskan bahwa terdapat penurunan nilai 

tukar Rupiah terhadap mata uang asing serta penurunan kegiatan ekspor akibat 

melemahnya minat beli global dan gangguan rantai pasokan dunia (Bank Indonesia, 

2020). Penelitian yang dilakukan oleh Tertia & Subroto (2021); Liu, Manzoor, Wang, 

Zhang, & Manzoor (2020); Anh & Gan (2020) juga mendukung bahwa dengan 

adanya arahan penerapan Kebijakan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB), 

kebijakan untuk bekerja dari rumah, serta kebijakan penerapan protokol kesehatan 

oleh pemerintah berimplikasi terhadap goncangan psikologis dan ekonomi. 

Pengurangan mobilitas manusia, barang, dan jasa yang melemahkan daya beli 

mengakibatkan kegiatan ekonomi di berbagai sektor terhambat dan menurun tajam 

(Shen, Fu, Pan, Yu, & Chen, 2020). 

 

Grafik 1.1 Pertumbuhan ekonomi Indonesia tahun 2016-2020 

Sumber: Badan Pusat Statistik dan Kementerian Keuangan (2020) 
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Penelitian yang dilakukan oleh Karim, Shetu, & Razia (2021); Shen et al. 

(2020); Talbot & Ordonez-Ponce (2020) menyimpulkan bahwa Pandemi COVID-19 

memberikan dampak negatif signifikan terhadap kinerja keuangan perusahaan. Hal 

tersebut ditandai dengan adanya penurunan pendapatan dan penurunan skala 

investasi. Kesimpulan serupa juga ditegaskan pada penelitian yang dilakukan oleh Hu 

& Zhang (2021), bahwa ketika kasus COVID-19 secara kumulatif meningkat, maka 

kinerja keuangan perusahaan rata-rata menurun. Golubeva (2021) menyarankan 

bahwa perusahaan perlu merancang ulang pengelolaan keuangan mereka dalam 

rangka menjaga kinerja perusahaan setelah terkena dampak Pandemi COVID-19. 

Dikutip dari media berita online Kompas, pada tahun 2020 Badan Pusat 

Statistik (BPS) telah melakukan survei terhadap 34.559 pelaku usaha yang 

menjalankan kegiatan operasional selama masa pandemi. Hasil survei 

mengungkapkan bahwa sebanyak 82,55 persen responden mengalami penurunan 

pendapatan akibat produktivitas perusahaan yang terkena dampak COVID-19. 

Kendati demikian, ada beberapa perusahaan (14,6 persen responden) yang mengaku 

pendapatannya tak terdampak pandemi, bahkan ada sebagian kecil perusahaan (2,55 

persen responden) yang mengaku pendapatannya justru meningkat selama pandemi 

(Kompas.com, 2020). Adanya perbedaan dampak yang diterima oleh perusahaan 

akibat Pandemi COVID-19 tersebut, Devi et al. (2020) menyarankan perlu dilakukan 

penelitian lebih lanjut melalui laporan keuangan perusahaan. 



4 
 

 

Grafik 1.2 Dampak pandemi COVID-19 terhadap pelaku usaha di Indonesia 

Sumber: Badan Pusat Statistik dalam Media Berita Kompas (2020) 

Seperti yang telah dijelaskan, analisis kinerja keuangan melalui laporan 
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penelitian yang dilakukan oleh Devi et al, (2020) yang mengemukakan bahwa 

terdapat penurunan likuiditas dan profitabilitas Perusahaan Sektor Keuangan akibat 

Pandemi, dengan keterbatasan hasil yang general karena tidak meneliti sub sektor 

perusahaan yang dianalisis. Kemudian, penelitian yang dilakukan oleh Naufa & 

Muizzuddin (2021) mengemukakan adanya dampak negatif Pandemi terhadap harga 

saham perbankan dengan keterbatasan proxy yang digunakan.  Maka dari itu, peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian atas Perusahaan Sektor Keuangan melalui 

laporan keuangan yang dipublikasi supaya dapat menguji pengaruh Pandemi COVID-

19 terhadap kinerja keuangan perusahaan terkait. Penelitian atau riset ini disimpulkan 

dengan judul ―Pengaruh COVID-19 terhadap Kinerja Perusahaan Sektor Keuangan‖. 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan beberapa fenomena yang telah dipaparkan pada latar belakang 

penelitian, penelitian ini merumuskan beberapa permasalahan, antara lain sebagai 

berikut. Pertama, karakteristik COVID-19 yang tidak dapat dilihat dan tidak dapat 

diprediksi (Bapuji et al., 2020) mengharuskan pemerintah untuk mengeluarkan 

kebijakan-kebijakan seperti Kebijakan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB), 

kebijakan untuk bekerja dari rumah atau Work From Home (WFH), serta kebijakan 

penerapan protokol kesehatan. Kebijakan-kebijakan tersebut dikeluarkan untuk 

memutus mata rantai COVID-19, akan tetapi berimplikasi terhadap goncangan 

psikologis dan ekonomi. Pernyataan tersebut didukung dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Anh & Gan (2020); Levy (2021); Liu, Manzoor, Wang, Zhang, & 

Manzoor (2020); Tertia & Subroto (2021); & Zubair, Kabir, & Huang (2020) yang 

mempermasalahkan hal serupa. 

Pandangan yang dikemukakan oleh literatur teoretis dan empiris mengenai 

dampak kebijakan yang dikeluarkan oleh pemerintah sebagai respon atas Pandemi 

COVID-19 terhadap perusahaan cenderung sama. Penelitian yang dilakukan oleh Ali, 

Alam, Aun, & Rizvi (2020); De Vito & Gómez (2020); Haroon & Rizvi (2020); Ibn-

mohammed et al. (2020); Xiong, Wu, Hou, & Zhang (2020) secara sepakat 

menyatakan bahwa COVID memberikan dampak negatif terhadap ekonomi global 

yang mengarah kepada penurunan pendapatan dan tingkat investasi perusahaan. 

Bahkan, pada beberapa kasus yang lebih serius, Pandemi COVID-19 dapat 
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menyebabkan perusahaan mengalami kebangkrutan (Anh & Gan, 2020; Hu & Zhang, 

2021). 

Pada penelitiannya, Devi et al. (2020) berpendapat bahwa kebijakan pemerintah 

tersebut mengarah kepada beberapa dampak selanjutnya, yaitu meningkatnya jumlah 

pengangguran yang berakibat langsung terhadap penurunan pendapatan dan 

pengeluaran rumah tangga konsumsi. Berikutnya, ketidakpastian akibat pandemi 

menyebabkan perilaku rumah tangga yang mengalihkan konsumsi ke tabungan. 

Ketika terjadi penurunan daya beli rumah tangga, maka akan mengakibatkan 

penurunan penjualan bagi beberapa pelaku usaha. 

Kedua, penelitian ini menetapkan Perusahaan Sektor Keuangan sebagai 

populasi dengan perusahaan yang melaporkan laporan keuangan pada tahun 2018 

sampai dengan 2021 sebagai sampel yang akan diteliti kinerja keuangannya. 

Perusahaan Sektor Keuangan adalah salah satu sektor usaha yang mengalami dampak 

negatif akibat Pandemi COVID-19. Hal tersebut didapat dan didukung dari hasil 

penelitian Anh & Gan (2020); De Vito & Gómez (2020); Devi et al. (2020); Goodell 

(2020); Hu & Zhang (2021); Karim et al. (2021); Li, Strahan, & Zhang (2020); Naufa 

& Muizzuddin (2021). Penelitian tersebut juga mengemukakan bahwa Perusahaan 

Sektor Keuangan merupakan sektor vital bagi perekonomian negara, sebagaimana 

perusahaan tersebut bergerak di sekor pelayanan publik yang berperan dalam 

penyimpanan uang, deposito, pendanaan, serta pemberian kredit. 

Kendati terdapat kesamaan hasil penelitian terdahulu mengenai dampak negatif 

Pandemi COVID-19 terhadap kinerja perusahaan, Hu & Zhang (2021) dalam 
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penelitiannya, menyatakan bahwa dampak tersebut dapat diminimalisir ketika suatu 

perusahaan memiliki sistem perawatan kesehatan, tata kelola keuangan, serta 

kebijakan yang baik.  Selain itu, Golubeva (2021) menambahkan bahwa ukuran 

perusahaan juga berperan penting dalam menilai kinerja suatu perusahaan. Maka dari 

itu, Peneliti dapat mengetahui bagaimana permasalahan dan yang dihadapi serta tata 

kelola keuangan perusahaan melalui post-post pada laporan keuangan dan ukuran 

perusahaan terkait. 

Berdasarkan permasalahan yang dikemukakan di atas muncul pertanyaan yang 

perlu mendapat jawaban dari penelitian ini, yaitu: Apakah COVID-19 berpengaruh 

terhadap kinerja perusahaan sektor keuangan di Indonesia? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan permasalahan dan pertanyaan penelitian, maka penelitian 

ini dilakukan untuk menguji pengaruh COVID-19 terhadap kinerja perusahaan sektor 

keuangan di Indonesia. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Peneliti berharap bahwa penelitian atau riset yang dilaksanakan ini dapat 

membantu, berguna, serta bermanfaat bagi pihak-pihak tertentu, seperti:  

1.4.1. Kegunaan Teoretis 

Peneliti berharap bahwa penelitian atau riset yang dilakukan mampu memberi 

manfaat berupa referensi studi literature bagi peneliti-peneliti mendatang 

dengan penelitian serupa.  
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1.4.2. Kegunaan Praktis 

a) Bagi perusahaan, peneliti berharap bahwa penelitian atau riset yang 

dilakukan ini mampu berguna dan bermanfaat sebagai bahan bacaan 

untuk mengetahui pengaruh COVID-19 terhadap kinerja perusahaan 

sektor keuangan di Indonesia. 

b) Bagi peneliti, penelitian ini didambakan mampu berguna dan bermanfaat 

menjadi sarana penambah wawasan terkait analisis kinerja keuangan 

perusahaan. 
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