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BAB I PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Teknologi informasi dan komunikasi sangat penting dengan adanya 

kemajuan yang pesat dan potensi besar kepada pengguna. Konektivitas internet 

sangat penting bagi pembangunan ekonomi dan keterampilan dalam pekerjaan, 

dapat dikatakan bahwa dengan pengguna yang terbilang banyak tersebut tidak ada 

artinya tanpa adanya teknologi yang canggih, teknologi telah disediakan sebagai 

standar untuk menjadikan konektivitas jaringan [1]. Dalam bidang teknologi yang 

menerapkan jaringan wireless dalam lingkup lingkungan luas di perlukan banyak 

perangkat terhubung, ketika banyaknya perangkat (hardware) seperti access point 

yang dikonfigurasi oleh administrator, baik dari segi frekuensi maupun channel. 

Service Set Identifier (SSID) ini harus dimaintenance terus menerus, akan tapi 

permasalahan muncul tanpa manajemen nirkabel yang baik dan perangkat titik 

akses. 

Jaringan yang menggunakan konsep controller paling dibutuhkan pada 

sistem wireless yang meliputi Otentikasi (Authentication) yaitu suatu layanan 

keamanan yang diberikan untuk pengguna, Ketersediaan (Availability) yang 

menjamin ketersediaan bagi pengguna serta Akses Kendali (Access Control) untuk 

membatasi dan mengontrol akses setiap pengguna. Tren penggunaan controller 

pada wifi yang digunakan saat ini performance jaringan maupun perangkat yaitu 

pada pengguna kapasitas internet, juga dapat terbilang bandwidth control untuk 

memprioritaskan kecepatan internet pada perangkat terkoneksi internet yang dapat 

diatur, selain itu tren controller saat ini adalah jalur komunikasi untuk melakukan 

proses pengiriman dan penerima berupa pesan-pesan yaitu merupakan protokol 
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ICMP (Internet Control Massage Protocol) melalui pengamatan konektivitas 

kondisi dan kesehatan jaringan. Sumber perangkat jaringan yang akan digunakan 

yaitu pada perangkat access point unifi dengan perancangan skala kecil jaringan 

pada (Enterprises Network), kemudian terkoneksi wireless sebagai (ISP) Internet 

Service Provider. 

Penelitian sebelumnya membahas [2], [3], [4], pancaran sinyal access point 

atau sistem internet saat ini masih memiliki kendala bagi pengguna ssid adapun 

kesimpulan kurangnya pengelolaan manajemen dan pengontrol yang memonitoring 

ke aktivitas pengguna internet baik pengaturan hak akses atau bandwidth, serta 

lemahnya sinyal perangkat access point yang mengarah pada pengguna user. 

Adapun yang sering terjadi client tidak dapat terhubung pada akses konektivitas. 

Dilain pihak administrator pada jaringan kesuiltan menggontrol perangkat jaringan 

wireless yang tidak dapat mengetahui pengguna wireless yang sedang tinggi 

aktivitasnya. Pembahasan hasil penelitian ini akan di identifikasi masalah yang 

terkait atas kebutuhan user untuk mengakses informasi di media internet, seperti 

pada perancangan manajemen access point, penerapan setting dan konfigurasi 

jaringan wireless dalam mengakses serta melakukan pemahaman tentang 

pemanfaatan controller perangkat access point unifi sehingga dapat mengelola 

manajemen pengguna jaringan. 

Berdasarkan rumusan diatas, maka penulis tertarik untuk membangun sistem 

jaringan dengan judul “Implementasi Jaringan Wireless Controller 

Menggunakan Unifi Access Point pada Enterprise Network”, yang berfungsi 

untuk memanajemen pengguna yang sekaligus terkoneksi wireless serta 

memonitoring menggunakan unifi controller pada perangkat unifi access point. 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan sebelumnya, maka adapun 

perumusan masalah pada penelitian ini secara umum yaitu : 

1. Bagaimana implementasi jaringan wireless penyedia konektivitas 

(Multiple Connection) menggunakan perangkat access point pada 

enterprise network? 

2. Bagaimana melakukan pengamatan jalur konektivitas pengguna 

jaringan menggunakan protokol komunikasi jaringan? 

3. Bagaimana melakukan konsep (Focus On User) pada manajemen 

administrator menggunakan sistem pengontrol dashboard unifi 

controller? 

 

1.3. Batasan Masalah 

Dalam penulisan tugas akhir ini, penulis membatasi masalah yang akan 

dibahas dalam hal sebagai berikut : 

1. Perancangan jaringan enterprise dibuat pada perangkat unifi yang 

terkoneksi sebagai wireless. 

2. Melakukan konfigurasi jaringan wireless pada access point yang 

digunakan dengan perangkat unifi. 

3. Menerapkan pengamatan dengan pengguna jaringan wireless 

menggunakan jalur komunikasi protokol jaringan. 

4. Monitoring upaya penerapan pada perangkat ubiquiti unifi controller 

pada layanan pengguna jaringan. 
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1.4. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah : 

1. Mengembangkan jaringan enterprise sebagai wireless menggunakan 

unifi controller. 

2. Memudahkan dalam mengatur dan memantau jaringan wireless dengan 

menerapkan enterprise network pada dashboard unifi controller. 

3. Mengamati proses jalur lalu komunikasi jaringan wireless pada 

perangkat jaringan untuk kesehatan konektivitas. 

4. Meningkatkan efesiensi dan pengelolaan yang lebih baik pada jaringan 

wireless. 

 

1.5. Manfaat Penelitian 

 Adapun manfaat penelitian yang diharapkan ialah sebagai berikut : 

1. Meningkatkan pemahaman tentang pemanfaatan wireless controller 

pada perangkat unifi. 

2. Menambah pengetahuan tentang kekurangan dan kelebihan penggunaan 

wireless pada dashboard unifi controller dalam memanajemen jaringan. 

3. Mengetahui pemanfaatan tentang komunikasi pengguna jaringan dalam 

protokol jaringan. 

4. Meningkatkan kemampuan di bidang sistem keamanan teknologi 

informasi dalam memonitoring jaringan enterprise dengan unifi 

controller. 
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1.6. Metodologi Penelitian 

Adapun metodologi penulisan yang digunakan pada penelitian tugas akhir ini 

sebagai berikut : 

1. Metode Literatur 

Pada tahapan metode literatur penelitian akan melakukan pemahaman tentang 

jaringan komputer khusunya pada jaringan wireless dengan unifi controller, yang 

dimaksud sebagai metode literatur adalah pengumpulan informasi dari buku, jurnal 

dan internet yang berhubungan dengan penulisan projek yang berjudul 

“Implementasi Jaringan Wireless Controller Menggunakan Unifi Access Point 

pada Enterprise Network”. 

2. Metode Observasi 

Metode Observasi dalam proses pengerjaan sistem penulis melakukan pengamatan 

secara langsung di tempat penelitian mengenai kerja sistem yang akan di rancang 

dalam pelaksanaan projek. 

3. Metode Konsultasi 

Metode Konsultasi di lakukan dengan bimbingan melalui zoom dan konsultasi 

secara langsung untuk mempresentasikan progres – progres yang telah di lakukan 

dan saat ada kendala dalam pembuatan sistem di paparkan langsung kepada 

pembimbing. 

4. Metode Perancangan 

Tahap ini merupakan tahap untuk menentukan topologi maupun gambaran yang 

sesuai dengan projek, baik dalam segi topologi jaringan, menentukan spesifikasi 

kebutuhan perangkat lunak ataupun perangkat keras dalam perancangan sistem 
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sesuai dengan projek, media protokol komunikasi, keamanan jaringan serta metode 

dalam penelitian untuk mengimplementasikan dan merancang Unifi Controller. 

5. Metode Implementasi dan Pengujian 

Tahap ini merupakan tahap selanjutnya setelah implementasi proses perancangan 

maka tahap berikutnya akan mengimplementasikan kerja sistem yang di rancang 

dengan melakukan pengujian dengan hasil yang optimal sesuai dengan sistem yang 

di bangun serta batasan masalah dalam merancang sistem agar mendapatkan hasil 

yang terbaik sesuai metode penelitian. 

 

1.7. Sistematis Penulisan 

Laporan tugas akhir ini di tulis dalam banyak bagian dan dibagi menjadi 

beberapa bagian dalam subbagian. Laporan dirumuskan secara sistematis sebagai 

berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini akan menjelaskan tentang Latar Belakang Masalah, Rumusan 

Masalah, Batasan Masalah, Tujuan, Manfaat, Metode Penelitian dari teori sistem 

penulisan projek tentang Wireless Controller. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menjelaskan tentang teori – teori yang akan digunakan sebagai dasar 

penulisan pada projek penelitian yaitu tentang sistem jaringan wireless controller. 

BAB III METODELOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi penjelasan sistematis kerja atau perancangan alat dan bahan 

yang akan dipakai sebagai sistem wireless controller berdasarkan menggunakan 

perangkat access point unifi. 



7 

 

BAB IV HASIL PENGUJIAN DAN ANALISA 

Bab ini menjelasakan tentang hasil pengujian analisa suatu sistem dari 

perangkat yang telah dirancang sebelumnya, berupa hasil pengujian sistem jaringan 

terpusat pada host dan performa jaringan wireless controller. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan tentang hasil pengujian yang telah dilakukan 

apakah hasilnya sesuai yang diharapakan, dan serta berisikan saran-saran yang 

untuk dipergunakan pada penelitian selanjutnya. 
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