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SUMMARY 
 

ANGGI PUTRI SEFRI. Marketing Channel Analysis of Keprok Orange Gerga 

Varieties at Agung Lawangan Subdistrict Dempo Utara District Pagar Alam City 

(Supervised by AGUSTINA BIDARTI).  

 

Pagar Alam is a highland in South Sumatra which has succeeded in 

developing gerga oranges and turning them into a regional superior 

commodity.  The objectives of this research are: (1) Identify and describe the 

marketing channels of gerga oranges in Agung Lawangan Subdistrict Dempo 

Utara District Pagar Alam City, (2) Analyze marketing margins, marketing costs, 

and marketing profits of gerga oranges in Agung Lawangan Subdistrict Dempo 

Utara District Pagar Alam City, (3) Analyze the efficiency level of each marketing 

channel of gerga oranges in Agung Lawangan Subdistrict Dempo Utara District 

Pagar Alam City. This research was conducted in Agung Lawangan Subdistrict 

Dempo Utara District Pagar Alam City from January to February 2022. The 

research method used was a survey method. The sampling of farmers using 

purposive sampling method with a sample of 30 people, while the marketing 

agency using snowball sampling method with a sample of 5 people.  The results 

of this research indicate that in Agung Lawangan Subdistrict Dempo Utara 

District Pagar Alam City there are 5 marketing channels of gerga oranges. Each 

marketing channel has different marketing margins, costs, and profits. The biggest 

margin is marketing channel 5 with Rp10.100,00/Kg, the biggest marketing cost is 

marketing channel 2 with Rp2.429,00/Kg, and the biggest marketing profit is 

marketing channel 5 with Rp8.995,00/Kg. Of all existing marketing channels, 

marketing channel 4 is the most efficient with farmer's share 62,50% and the 

percentage of marketing margin is 37,50%. 

 

Keywords: gerga oranges, marketing channel, marketing efficiency.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



RINGKASAN 
 

ANGGI PUTRI SEFRI. Analisis Saluran Pemasaran Jeruk Keprok Varietas 

Gerga di Kelurahan Agung Lawangan Kecamatan Dempo Utara Kota Pagar Alam 

(Dibimbing oleh AGUSTINA BIDARTI). 

 

Pagar Alam merupakan dataran tinggi di Sumatera Selatan yang berhasil 

mengembangkan jeruk gerga dan menjadikannya komoditas unggulan daerah. 

Penelitian ini bertujuan untuk (1) Mengidentifikasi dan mendeskripsikan saluran 

pemasaran jeruk gerga di Kelurahan Agung Lawangan Kecamatan Dempo Utara 

Kota Pagar Alam, (2) Menganalisis margin pemasaran, biaya pemasaran, dan 

keuntungan pemasaran jeruk gerga di Kelurahan Agung Lawangan Kecamatan 

Dempo Utara Kota Pagar Alam, (3) Menganalisis tingkat efisiensi setiap saluran 

pemasaran jeruk gerga di Kelurahan Agung Lawangan Kecamatan Dempo Utara 

Kota Pagar Alam. Penelitian ini dilaksanakan di Kelurahan Agung Lawangan 

Kecamatan Dempo Utara Kota Pagar Alam pada Januari hingga Februari 2022. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode survei. Penarikan contoh 

sampel petani menggunakan metode purposive sampling dengan sampel 30 orang, 

sedangkan lembaga pemasaran menggunakan metode snowball sampling dengan 

sampel 5 orang. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa di  Kelurahan Agung 

Lawangan Kecamatan Dempo Utara Kota Pagar Alam memiliki 5 saluran 

pemasaran jeruk gerga. Setiap saluran pemasaran mempunyai margin, biaya, dan 

keuntungan pemasaran yang berbeda. Margin terbesar adalah saluran pemasaran 5 

yaitu Rp10.100,00/Kg, biaya pemasaran terbesar adalah saluran pemasaran 2 yaitu 

Rp2.429,00/Kg, serta keuntungan terbesar adalah saluran pemasaran 5 yaitu 

Rp8.995,00/Kg. Dari seluruh saluran pemasaran yang ada, saluran pemasaran 4 

merupakan yang paling efisien dengan farmer’s share sebesar 62,50% dan 

persentase margin pemasaran sebesar 37,50%. 

 

Kata kunci: jeruk gerga, saluran pemasaran, efisiensi pemasaran.  
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Abstract 

 

Pagar Alam is a highland in South Sumatra which has succeeded in developing 

gerga oranges and turning them into a regional superior commodity.  The 

objectives of this research are: (1) Identify and describe the marketing channels 

of gerga oranges in Agung Lawangan Subdistrict Dempo Utara District Pagar 

Alam City, (2) Analyze marketing margins, marketing costs, and marketing profits 

of gerga oranges in Agung Lawangan Subdistrict Dempo Utara District Pagar 

Alam City, (3) Analyze the efficiency level of each marketing channel of gerga 

oranges in Agung Lawangan Subdistrict Dempo Utara District Pagar Alam City. 

This research was conducted in Agung Lawangan Subdistrict Dempo Utara 

District Pagar Alam City from January to February 2022. The research method 

used was a survey method. The sampling of farmers using purposive sampling 

method with a sample of 30 people, while the marketing agency using snowball 

sampling method with a sample of 5 people.  The results of this research indicate 

that in Agung Lawangan Subdistrict Dempo Utara District Pagar Alam City there 

are 5 marketing channels of gerga oranges. Each marketing channel has different 

marketing margins, costs, and profits. The biggest margin is marketing channel 5 

with Rp10.100,00/Kg, the biggest marketing cost is marketing channel 2 with 

Rp2.429,00/Kg, and the biggest marketing profit is marketing channel 5 with 

Rp8.995,00/Kg. Of all existing marketing channels, marketing channel 4 is the 

most efficient with farmer's share 62,50% and the percentage of marketing 

margin is 37,50%. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Buah-buahan merupakan salah satu makanan yang digemari masyarakat. 

Rasanya yang enak dan manis, ditambah mempunyai berbagai manfaat, membuat 

produk ini layak dibudidayakan. Tanaman penghasil buah adalah tanaman yang 

ditanam dengan tujuan menghasilkan buah yang dapat dijadikan sebagai bahan 

utama maupun pelengkap, dikonsumsi dalam keadaan segar, dan mengandung 

sumber vitamin dan protein. Sehingga tanaman buah merupakan kebutuhan 

primer manusia yang mempunyai manfaat untuk menunjang kehidupan sehari-hari 

(Ziraluo dan Duha, 2020). Buah-buahan mempunyai manfaat yang sangat 

beragam untuk kesehatan tubuh. Misalnya untuk memelihara kesehatan organ. 

Selain itu, nutrisi dalam buah berguna untuk melindungi tubuh dan proses 

penyembuhan dari berbagai penyakit. Berikut produksi buah di salah satu Provinsi 

di Indonesia.  

 

Tabel 1.1. Data Produksi Buah dalam Kuintal Berdasarkan Kabupaten atau Kota 

di Sumatera Selatan Tahun 2020  

No.  Kabupaten / Kota 
Produksi Buah-Buahan (kuintal) 

Mangga Durian Jeruk Pisang Pepaya 

1. Ogan Komering Ulu  3.975 13.555 61.918 16.669 16.162 

2. Ogan Komering Ilir 19.176  4.269 13.810 56.535 10.295 

3. Muara Enim 4.183 12.459 17.878 79.435 10.530 

4. Lahat 20.729 24.752 989 12.558 20.699 

5. Musi Rawas 13.205 62.427 54.469 46.513 5.996 

6. Musi Banyuasin 7.023 12.027 6.575 45.972 7.405 

7. Banyuasin 7.409  1.771 26.890 22.851 4.344 

8. OKU Selatan 6.578 90.408 1.496 282.849 15.225 

9. OKU Timur 23.647 49.946 323.406 479.947 103.227 

10. Ogan Ilir 4.409 1.259 2.379 24.131 25.016 

11. Empat Lawang 2.162 8.016 2.952 8.896 6.334 

12. Pali 1.546 1.145 2.575 6.781 6.398 

13. Musi Rawas Utara 2.486 6.897 27.043 16.606 3.559 

14. Palembang 3.594 229 494 672 640 

15. Prabumulih 3.558 592 488 3.279 6.006 
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Tabel 1.1. (Lanjutan) 

No. Kabupaten / Kota 
Produksi Buah-Buahan (kuintal) 

Mangga Durian Jeruk Pisang Pepaya 

16. Pagar Alam 2.789 2.717 2.606 471 492 

17. Lubuk Linggau 1.380 1.033 3 823 130 

 Jumlah 127.850 293.502 545.971 1.104.987 242.458 

Sumber: BPS Sumatera Selatan, 2020. 
    

 

Salah satu produk buah-buahan yang memiliki prospek bagus adalah Jeruk. 

Jeruk mengandung cita rasa yang enak dan gizi tinggi yang diminati oleh 

konsumen (Nurfadilah, 2017). Jeruk selalu dikaitkan dengan vitamin C. 

Kandungan vitamin C dalam jeruk amat banyak dibandingkan pada buah sitrus 

lainnya. Tidak hanya vitamin C, jeruk juga mengandung vitamin B1, folat, serat, 

dan antioksidan.  

Jeruk Rimau Gerga Lebong (RGL) atau lebih dikenal dengan Jeruk Gerga 

merupakan jeruk yang dikembangkan di Provinsi Bengkulu dan menjadi 

komoditas unggulan Kabupaten Lebong. Buah ini memiliki kandungan air yang 

tinggi, dengan warna kuning menggoda dan rasa manis asam membuat jeruk 

gerga semakin diminati. Berdasarkan SK No.2087/Kpts/SA.120/6/2012, jeruk 

gerga ditetapkan sebagai varietas unggul nasional daerah Rimbo Pengadang 

Kabupaten Lebong, Bengkulu. 

Provinsi Sumatera Selatan adalah salah satu provinsi yang dijadikan sebagai 

lokasi pengembangan komoditas jeruk gerga. Hal ini dilandasi karena provinsi 

Sumatera Selatan memiliki cukup banyak daerah perbukitan sehingga 

menjadikannya lokasi terbaik untuk pengembangan jeruk gerga di Indonesia. 

 

Tabel 1.2. Produksi Jeruk dalam Kuintal di Sumatera Selatan 

No Jenis Tanaman 
Tahun Produksi 

2015 2016 2017 2018 

1. Jeruk Besar 4.785 5.946 13.925 7.235 

2. Jeruk Siam/Keprok 161.410 152.312  397.557 429.679 

3. Jeruk 166.195 158.258  411.482 436.914 
Sumber: BPS Sumatera Selatan, 2018.    

 

Pagar Alam yang merupakan dataran tinggi di Sumatera Selatan berhasil 

mengembangkan jeruk gerga. Jeruk gerga Pagar Alam menjadi primadona bagi 
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wisatawan yang berkunjung. Para petani memanfaatkan kebun Jeruk Gerga 

sebagai objek wisata. Para wisatawan dapat memetik langsung buah ini di 

kebunnya. Dengan strategi ini, penjualan dan kunjungan wisatawan ke Kebun 

Jeruk Gerga terus meningkat. 

Jeruk gerga dari Kota Pagar Alam menjadi salah satu hasil produksi yang 

melimpah di kota tersebut. Banyak petani sayur dan kopi yang menambah profesi 

menjadi petani jeruk gerga, mengingat prospek kedepan sangat baik. Menurut 

Kepala Seksi Perbenihan Tanaman Hortikultura Dinas Pertanian Kota Pagar 

Alam, jeruk gerga pertama kali ditanam pada tahun 2015 seluas 4 Ha di Desa 

Gunung Agung Pauh, Kelurahan Agung Lawangan, Kecamatan Dempo Utara, 

Kota Pagar Alam. Seiring berjalannya waktu, jeruk gerga tidak hanya ditanam di 

Kelurahan Agung Lawangan saja. Akan tetapi, budidaya telah menyebar ke 

kelurahan sekitarnya seperti Kelurahan Muara Siban dan Kelurahan Pelang 

Kenidai. Dari data tanaman jeruk gerga Kota Pagar Alam tahun 2020 diketahui 

bahwa jumlah jeruk gerga di Kota Pagar Alam adalah 18.951 pohon. Adapun 

9.006 diantaranya telah menghasilkan 2700,75 kuintal jeruk gerga.  

Aspek pemasaran jeruk gerga di Kelurahan Agung Lawangan sangat 

penting untuk diperhatikan. Mengingat Kelurahan tersebut merupakan sentra 

produksi salah satu komoditas unggulan daerah. Pemasaran jeruk gerga dari Pagar 

Alam cukup luas. Dimulai dengan memenuhi permintaan lokal dalam daerah, 

hingga melakukan pengiriman ke luar daerah, seperti ke Lampung dan Bogor.  

Pemasaran yang baik akan menguntungkan semua pihak yang terlibat, mulai 

dari petani sebagai produsen, lembaga pemasaran, hingga konsumen sebagai 

tangan terakhir. Dalam memperoleh keuntungan maksimal, pemasaran hasil 

produksi sebuah usahatani bergantung dengan pola distribusi atau saluran 

pemasaran (Januwiata dkk., 2014). 

Saluran pemasaran adalah sekumpulan pelaku yang terlibat dalam 

memperlancar kegiatan jual beli dari produsen hingga ke tangan konsumen 

(Kotler dan Amstrong, 2005). Terdapat beberapa saluran pemasaran jeruk gerga 

yang ada di Kelurahan Agung Lawangan. Melalui penelitian ini, peneliti akan 

melihat distribusi margin pemasaran, biaya pemasaran, keuntungan pemasaran, 

dan efisiensi pemasaran setiap saluran.  
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Efisiensi pemasaran merupakan salah satu aspek yang harus diperhatikan 

demi meningkatkan arus produk dari produsen ke konsumen (Kotler dan 

Amstrong, 2005). Setiap saluran pemasaran mempunyai tingkat efisiensi yang 

berbeda tergantung rantai pemasarannya (Apriyanti, 2016). Hal ini mempengaruhi 

proses pemasaran jeruk gerga. Berdasarkan uraian di atas, peneliti merasa perlu 

untuk menganalisis saluran pemasaran jeruk keprok varietas gerga di Kelurahan 

Agung Lawangan, Kecamatan Dempo Utara, Kota Pagar Alam. 

 

1.2. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana saluran pemasaran jeruk gerga di Kelurahan Agung Lawangan 

Kecamatan Dempo Utara Kota Pagar Alam? 

2. Bagaimana margin pemasaran, biaya pemasaran, dan keuntungan pemasaran 

jeruk gerga di Kelurahan Agung Lawangan Kecamatan Dempo Utara Kota 

Pagar Alam? 

3. Bagaimana efisiensi saluran pemasaran jeruk gerga di Kelurahan Agung 

Lawangan Kecamatan Dempo Utara Kota Pagar Alam? 

 

1.3. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah sebagai berikut:  

1. Mengidentifikasi dan mendeskripsikan saluran pemasaran jeruk gerga di 

Kelurahan Agung Lawangan Kecamatan Dempo Utara Kota Pagar Alam. 

2. Menganalisis margin pemasaran, biaya pemasaran, dan keuntungan pemasaran 

jeruk gerga di Kelurahan Agung Lawangan Kecamatan Dempo Utara Kota 

Pagar Alam. 

3. Menganalisis tingkat efisiensi setiap saluran pemasaran jeruk gerga di 

Kelurahan Agung Lawangan Kecamatan Dempo Utara Kota Pagar Alam. 
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1.4. Kegunaan Penelitian 

Berdasarkan permasalahan dan tujuan di atas, maka kegunaan penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Hasil penelitian ini diharapkan menjadi masukan bagi para petani dan lembaga 

pemasaran yang terlibat dalam pemasaran komoditas jeruk gerga. 

2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna untuk pengembangan penelitian 

kedepan mengenai saluran pemasaran sebuah komoditas pertanian.  

3. Bagi pemangku kebijakan seperti Pemerintah, diharapkan hasil penelitian ini 

dapat menjadi informasi dalam menyusun kebijakan-kebijakan di bidang 

pemasaran khususnya jeruk gerga. 
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