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ABSTRAK  

Program vaksinasi COVID-19 dibentuk untuk mewujudkan kekebalan kelompok 

dan menekan angka kenaikan kasus akibat COVID-19. Penelitian ini dilaksanakan 

karena angka cakupan vaksinasi COVID-19 di wilayah kerja Puskesmas Pasar 

Ujung Batu yang masih rendah. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

Implementasi Kebijakan Program Vaksinasi COVID-19 di Puskesmas Pasar 

Ujung Batu Kecamatan Sosa Kabupaten Padang Lawas dengan menggunakan 

desain kualitatif. Informan dipilih dengan tehnik purposive sampling dengan 

jumlah narasumber sebanyak 15 orang. Uji validitas triangulasi yang disajikan 

menggunakan metode triangulasi sumber dengan cara pengecekan informasi dari 

wawancara, triangulasi data yang diperoleh lewat dokumentasi, observasi, serta 

wawancara dari informan dan yang terakhir triangulasi metode menggunakan 

metode-metode untuk mengumpulkan data. Teori yang digunakan George C 

Edward III dengan indikator Komunikasi,Sumber Daya, Disposisi dan Struktur 

Birokrasi.  

Hasil penelitian ini menunjukkan dari komponen komunikasi indikator Kejelasan 

dan Konsistensi sudah berjalan dengan baik, dari komponen Sumber Daya pada 

indikator Fasilitas belum maksimal sedangkan indikator Staf dan informasi telah 

terimplementasikan. Kemudian dari komponen disposisi indikator Sikap 

Pelaksana yang baik menunjukkan persentase kenaikan kunjungan peserta yang 

meningkat dari bulan sebelumnya, serta dari komponen Struktur Birokrasi yaitu 

SOP dan koordinasi sudah dilaksanakan. Kesimpulan dalam penelitian ini adalah 

implementasi kebijakan program pelaksnaan vaksinasi COVID-19 di Puskesmas 

Pasar Ujung Batu belum berjalan dengan baik karena dalam pelaksanaannya 

masih ditemui beberapa indikator yang mengalami hambatan yaitu hal 

komunikasi, dan sumber daya. Saran yang diberikan dengan meningkatkan 

penyebaran informasi dengan memanfaatkan teknologi media sosial, 

pemberdayaan SDM dan peran lintas sektor dalam membantu pelaksanaan vaksin. 

 

Kata Kunci  : COVID-19, Vaksinasi COVID-19. 

Kepustakaan  : 53 ( 1980-2021)
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ABSTRACT 

The COVID-19 vaccination program was established to realize group immunity 

and reduce the number of cases caused by COVID-19. This research was carried 

out because the number of COVID-19 vaccination coverage in the working area 

of the Pasar Ujung Batu Health Center was still low. This study aims to analyze 

the implementation of the COVID-19 vaccination program policy at the Pasar 

Ujung Batu Health Center, Sosa District, Padang Lawas Regency. Using a 

qualitative design. Informants were selected by purposive sampling technique 

with the number of informants as many as 15 people. The triangulation validity 

test presented uses the source triangulation method by checking information from 

interviews, triangulating data obtained through documentation, observation, and 

interviews from informants and the last triangulation method using methods to 

collect data. The theory used by George C Edward III with indicators of 

Communication, Resources, Disposition and Bureaucratic Structure. 

The results of this study indicate that from the communication component, the 

Clarity and Consistency indicators have been running well, from the Resources 

component to the Facilities indicator, the indicators for Staff and information 

have not been maximized. Then from the disposition component of the indicator of 

a good Implementing Attitude, it shows the percentage increase in participant 

visits which has increased from the previous month, as well as from the 

components of the Bureaucratic Structure, namely SOPs and coordination have 

been implemented. The conclusion in this study is that the implementation of the 

COVID-19 vaccination program policy at the Pasar Ujung Batu Community 

Health Center has not gone well because in its implementation there are still 

several indicators that experience obstacles, namely communication and 

resources. Suggestions are given by increasing the dissemination of information 

by utilizing social media technology, empowering human resources and cross-

sectoral roles in assisting the implementation of vaccines. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 Pertama kalinya pandemi COVID-19 diumumkan yaitu pada tanggal 11 

Maret 2020, dimana pada saat itu virus tersebut telah menginfeksi beberapa orang 

di berbagai negara di seluruh dunia. COVID-19 merupakan masalah yang sangat 

serius, jumlah kasus terus meningkat setiap hari yang menginfeksi seluruh orang 

dari berbagai tingkatan usia dan jenis kelamin (World Health Organization, 

2020).  

 Indonesia menjadi salah satu negara yang turut merasakan pandemi 

COVID-19 sejak diumumkan pada bulan maret 2020 dengan 2 kasus konfirmasi. 

Banyaknya kasus positif di Indonesia meningkat, hingga pada tanggal 8 

September 2021 kasus tersebut mencapai angka 4.147.365 kasus positif, dengan 

jumlah kematian akibat COVID-19 tercatat 137.782 kasus. Akibatnya Indonesia 

menjadi negara dengan kasus tertinggi COVID-19 di Asia Tenggara (Kemenkes 

RI, 2021a). Terhitung dari tanggal 7 September 2021 lima provinsi di Indonesia 

tercatat sebagai provinsi terbesar kasus covid-19, yakni Jawa timur dengan 614 

kasus, DKI Jakarta 360 kasus, Jawa Tengah 512 kasus, Sumatera Utara 520 kasus, 

serta Jawa Barat 545 kasus. (Satgas COVID-19 P2P,2021). Kemudian pada 

tanggal 8 September 2021 Sumatera Utara menjadi provinsi terkonfirmasi paling 

tinggi untuk kasus positif COVID-19 di pulau Sumatera, dengan jumlah 459 kasus 

dan 37 kasus meninggal dunia. Sampai pada tanggal 9 Oktober 2021 jumlah kasus 

positif di Sumatera Utara makin meningkat mencapai 18.149 kasus dan jumlah 

kematian 679 kasus serta 15.410 terkonfirmasi sembuh (Dinas Kesehatan Kota 

Medan, 2021). Sedangkan untuk Kabupaten padang lawas per tanggal 9 

November 2021 tercatat 609 Kasus dengan kesembuhan 533 kasus dan 76 kasus 

meninggal, untuk Puskesmas Pasar Ujung Batu Kecamatan Sosa pertanggal 8 
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Oktober 2021 tercatat 48 kasus positif dan 19 suspek. (SATGAS COVID-19 

Kabupaten Padang Lawas,2021) 

Kondisi ini memberikan dampak langsung bagi seluruh masyarakat di 

Sumatera Utara salah satunya kabupaten Padang Lawas yang memiliki jumlah 

penduduk total sebanyak 281.239 jiwa (BPS Statistik Padang Lawas, 2019). 

Kabupaten Padang Lawas masuk kedalam zona merah akibat sebaran kasus positif 

COVID-19. Sebagai akibat dari penyebaran COVID-19 dilaksanakan protokol 

kesehatan dan pembatasan kegiatan masyarakat hingga diberlakukannya lockdown 

total sehingga terhambatnya seluruh kegiatan masyarakat. Kebijakan dilakukan 

demi menghambat penyebaran virus COVID-19 secara efektif (Dinas Kesehatan 

Kab. Padang Lawas, 2021).  

 Situasi dan kondisi Pandemi COVID-19 yang terjadi membuat pemerintah 

Indonesia berusaha untuk mencegah angka penyebaran COVID-19 yang terus 

meningkat, sehingga diadakan program vaksinasi COVID-19. Percepatan program 

vaksinasi COVID-19 ini demi untuk membantu penyusunan imunitas tubuh 

individu sehingga diharapkan hal ini bisa mempersingkat terbentuknya Herd 

Immunity (kekebalan kelompok) yang berpengaruh terhadap turunnya kasus yang 

terinfeksi. Pada pelaksanaan vaksinasi COVID-19 di Indonesia total sasaran 

berjumlah 208.265.720 dengan sasaran yang telah di vaksinasi COVID-19 

sebanyak 70.855.762. Dengan persentase vaksinasi tahap pertama sebesar 34.02% 

dan total vaksinasi tahap kedua sebanyak 40.611.709, dengan persentasi sebesar 

19.50% dan total vaksinasi tahap ketiga sebanyak 750.507 dengan persentase 

sebesar 51.10% telah tercapai di Indonesia (Kemenkes RI, 2021c).  

 Angka cakupan program pelaksanaan vaksinasi COVID-19 di Sumatera 

Utara belum merata sepenuhnya. Berdasarkan data yang diperoleh dari 

Kementerian Kesehatan Republik Indonesia mengenai keberhasilan vaksinasi 

tahap pertama di provinsi Sumatera Utara diketahui di Kabupaten Deli Serdang 

(25,41%), Simalungun (31,38%), Karo (48,79%), Dairi (62,33%), Padang 

Sidimpuan (33,66%), Padang Lawas utara (32,15%), dan kabupaten Padang 
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Lawas sebanyak 42.666 atau (22.18%) merupakan kabupaten dengan cakupan 

vaksinasi terendah keempat di Provinsi Sumatera Utara (Kemenkes RI,2021e).  

 Tim vaksinasi Puskesmas Pasar Ujung Batu Kecamatan Sosa Kabupaten 

Padang Lawas mengupayakan pelaksanaan percepatan Vaksinasi COVID-19 

kepada masyarakat. Salah satunya dengan sosialisasi dan mengadakan penyuluhan 

keliling mengenai bahaya COVID-19 dan pentingnya pelaksanaan vaksinasi 

COVID-19. Hal ini dilakukan untuk menghindari adanya informasi yang tidak 

benar yang beredar sehingga Pelaksanaan Vaksinasi COVID-19 bisa mencapai 

Target (Kominfo kab. Padang Lawas, 2021).  

 Target percepatan program pelaksanaan vaksinasi terhambat di Kabupaten 

Padang Lawas, hal ini dikarenakan kondisi geografis dan kesadaran masyarakat 

masih tergolong rendah. Namun ada beberapa kecamatan yang sudah 

melaksanakan vaksinasi COVID-19 telah mencapai target sasaran. Daerah 

tersebut di wilayah kerja Puskesmas Latong, Puskesmas Lubuk Barumun, 

Puskesmas Paringgonan, Puskesmas Ulu Barumun dan yang terakhir adalah 

Puskesmas Batang Bulu (Dinas Kesehatan kab.Padang Lawas, 2021).  

 Setelah melihat berbagai permasalahan yang terjadi dengan menilai bahwa 

Program Vaksinasi COVID-19 yang dibentuk merupakan salah satu dari strategi 

dengan tujuan untuk menurunkan angka kenaikan kasus positif dan kematian 

akibat COVID-19, dengan ini harapan ditengah Pandemi COVID-19 angka ini 

bisa ditekan. Sesuai dengan aturan terkait Pelaksanaan Vaksinasi Dalam Rangka 

Penanganan COVID-19 yang termuat dalam Peraturan Menteri Kesehatan 

(PERMENKES) Nomor 18 Tahun 2021, Sebagai perubahan dari PERMENKES 

Nomor 10 Tahun 2021. Maka, program vaksinasi COVID-19 di masa pandemi 

sangatlah urgent untuk diteliti guna mengetahui apa yang terjadi dalam 

Implementasi Program Pelaksanaan vaksinasi COVID-19 di Puskesmas Pasar 

Ujung Batu Kecamatan Sosa Kabupaten Padang Lawas. Apakah ada dampak lain 

sehingga masih ada beberapa wilayah dengan hasil cakupan yang rendah. Apakah 

ada kesalahan dan hambatan yang ditemui dari teknik pelaksanaannya, dari 

implementor, atau respon dari masyarakat itu sendiri yang kurang baik terhadap 

program ini. 
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 Berdasarkan deskripsi permasalahan tersebut, peneliti tertarik melihat 

pentingnya analisis implementasi kebijakan program pelayanan vaksinasi 

COVID-19 di Puskesmas Pasar Ujung Batu Kecamatan Sosa Kabupaten Padang 

Lawas. Pelaksanaan dari penelitian ini tidak sama dengan penelitian sebelumnya 

dikarenakan penelitian ini berfokus mengenai implementasi kebijakan program 

vaksinasi COVID-19 yang dilaksanakan oleh Puskesmas Pasar Ujung Batu untuk 

melihat indikator komunikasi, keputusan, dan kebijakan dari pengelola program 

dan stakeholder yang menjadi unsur penting. Selain itu faktor dukungan 

komunikasi, sumberdaya, disposisi dan birokrasi juga termasuk hal yang krusial 

dimana nantinya akan dilihat pada saat penelitian dilaksanakan apakah sudah 

terjalankan dengan baik sebagaimana fungsinya. Sebagaimana yang telah 

diamanatkan dalam aturan terkait Pelaksanaan Vaksinasi Dalam Rangka 

Penanganan COVID-19 yang termuat dalam Peraturan Menteri Kesehatan 

(PERMENKES) Nomor 18 Tahun 2021. Berdasarkan hasil pengamatan yang 

bersumber dari wawancara nantinya dalam penelitian di lapangan guna 

menunjukkan fenomena pada implementasi program pelaksanaan vaksinasi 

COVID-19. Sehingga harapannya mampu memberikan wawasan serta pedoman 

tentang analisis implementasi kebijakan program vaksinasi COVID-19 di wilayah 

kerja Puskesmas Pasar Ujung. Oleh karenanya peneliti menjadikan “Analisis 

Implementasi Kebijakan Program Pelaksanaan Vaksinasi COVID-19 di 

Puskesmas Pasar Ujung Batu Kabupaten Padang Lawas Provinsi Sumatera Utara 

Tahun 2021” sebagai judul penelitian. 

1.2 Rumusan Masalah 

 Pelaksanaan vaksinasi COVID-19 sangat penting dilaksanakan untuk 

menciptakan kekebalan kelompok sebagai upaya dalam penanganan dan 

pencegahan penularan akibat virus corona disease (COVID-19) yang semakin 

meningkat di wilayah kecamatan Sosa. Berdasarkan data Kementerian Kesehatan 

Republik Indonesia per Oktober tahun 2021 di kabupaten Padang Lawas jumlah 

kasus terkonfirmasi di Puskesmas Ujung Batu tercatat sebanyak 48 kasus positif 

dan 19 suspek, dengan jumlah masyarakat yang telah melaksanakan vaksinasi 
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sebanyak 42.666 atau sekitar (22.18%) lebih rendah dibandingkan dengan 

kabupaten sekitar di wilayah provinsi Sumatera Utara. Sesuai dengan Peraturan 

Menteri Kesehatan (PERMENKES) nomor 18 tahun 2021 tentang pelaksanaan 

vaksinasi dalam rangka penanganan pandemi COVID-19 sebagai pedoman 

puskesmas dalam melaksanakan program sehingga peneliti tertarik untuk meneliti 

mengenai kebijakan tersebut dengan diperoleh rumusan masalah penelitian ini 

adalah “Bagaimana Analisis Implementasi Kebijakan Program Pelaksanaan 

Vaksinasi COVID-19 di Puskesmas Pasar Ujung Batu Kecamatan Sosa 

Kabupaten Padang Lawas Provinsi Sumatera Utara Tahun 2021?” 

1.3  Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

 Pelaksanaan dari penelitian ini memiliki tujuan guna mengetahui serta 

menganalisis tentang Implementasi Kebijakan Program Pelaksanaan Vaksinasi 

COVID-19 di Puskesmas Pasar Ujung Batu Kabupaten Padang Lawas Provinsi 

Sumatera Utara Tahun 2021. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

a) Untuk menganalisis komponen komunikasi terhadap kebijakan Program 

Pelaksanaan Vaksinasi COVID-19 di Puskesmas Pasar Ujung Batu 

Kabupaten Padang Lawas Provinsi Sumatera Utara. 

b) Untuk menganalisis komponen sumberdaya terhadap kebijakan 

Program Pelaksanaan Vaksinasi COVID-19 di Puskesmas Pasar Ujung 

Batu Kabupaten Padang Lawas Provinsi Sumatera Utara. 

c) Untuk menganalisis komponen disposisi terhadap kebijakan Program 

Pelaksanaan Vaksinasi COVID-19 di Puskesmas Pasar Ujung Batu 

Kabupaten Padang Lawas Provinsi Sumatera Utara. 

d) Untuk menganalisis komponen struktur birokrasi kebijakan Program 

Pelaksanaan Vaksinasi COVID-19 di Puskesmas Pasar Ujung Batu 

Kabupaten Padang Lawas Provinsi Sumatera Utara. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Puskesmas Pasar Ujung Batu Kabupaten Padang Lawas  

 Dapat memberikan suatu masukan bagi Puskesmas Pasar Ujung Batu 

mengenai keberhasilan program pelaksanaan vaksinasi COVID-19 lewat 

beberapa faktor yang mempengaruhi pelaksanaannya. 

1.4.2 Dinas Kesehatan Kabupaten Padang Lawas 

 Dapat memberikan suatu masukan dan dijadikan evaluasi mengenai 

keberhasilan terkait program pelaksanaan vaksinasi COVID-19 di wilayah kerja 

Puskesmas Pasar Ujung Batu Kecamatan Sosa. 

1.4.3 Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya  

Bisa dimanfaatkan menjadi bahan studi pustaka untuk mahasiswa Fakultas 

Kesehatan Masyarakat di Universitas Sriwijaya yang hendak melakukan 

penelitian terkait topik yang sama. 

1.4.4 Bagi Peneliti Lain 

 Bisa menjadi sumber referensi untuk penelitian kedepannya terkait 

Implementasi Program Pelaksanaan Vaksinasi COVID-19. 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

1.5.1 Lingkup Lokasi 

 Pelaksanaan penelitian ini di Puskesmas Pasar Ujung Batu Kabupaten 

Padang Lawas Provinsi Sumatera Utara. 

1.5.2 Lingkup Waktu 

 Data penelitian ini dikumpulkan melalui wawancara bersama pihak yang 

berhubungan serta pelaksanaannya pada bulan November 2021. 

1.5.3 Lingkup Materi 

 Bahasan pada penelitian ini terkait Implementasi Program Pelaksanaan 

Vaksinasi COVID-19 di Puskesmas Pasar Ujung Batu Kabupaten Padang Lawas 

Provinsi Sumatera Utara. Selain itu Model George C Edward III digunakan untuk 

implementasi kebijakan yang akan dibahas.
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